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# Alt Olgiitler Giiglii Yonler Gelistirilmeye Agik Yonler Planla [1] Uygula [2] Kontrol Et [3] Onlem Al [4] Sorumlu Birim Birimior
1-Personele degisen mevzuata ve teknolojik 1-, PDB turfmdun diizenlenen hizmetici egitimlere katilim saglanarak 1-Alinan egitimlerin yetersiz kalmast
\gelismelere uyum saglamak bilgi ve becerilerini fayd . (vl boyunca) 1-Egitime katilan personel istes ve katthm belgeleriife | 4Urumunda egitimlerin tekrar personel Daire
. . ; L artirmak amactyla egitim verilmesi saglanacakur 2-Ihtiyag duyulun kunulurda hizmetici egitim verilmesi icin PDB ile . . istenecektir. o
Personelin geng, dinamik, yenilige, ; i kontrol edilecektir. Baskanligi
A1.1. Yénetisim Modeli ve 2-Gorev ve sorumluluk me |iletisime . (¥il boyunca) 2-Personelin aldigi teorik ve uygulamali egitimler sonucu | -91tim sonuglar Baskanlgimiz o jojori e Teknik  |Bilgi fslem Daire
1.1 Yonetis katilima ve takim ¢alismasina agik ve ve aidiyet konusu daha siklikla ele alinarak 3-Yeni baslayan personele UBYS egitimi verilecektir. (Vil boyunca). 4-° .. g ygulamal eg faaliyetlerine olumlu yansimadigt tespit | CP' " ¢ ‘gt e
etkinlik kazanip kazanmadigi verilen gérev ve sorumluluk Daire Baskanhgi Baskanligt

A1 Liderlik ve
alite

Idari Yap1

ozverili olmast

\hizmetici egitimler verilecektir.

3-Yeni baslayan personel iin ihtiyag duyulan
konularda hizmetici egitim verilmesi
saglanacaktir.

ihalede srumlu personelin ihale egitimi almas: saglanacaktir. (Yil
boyunca)

5-PDB tarfindan diizenlenen hizmetici egitimlere katiim saglanacak
ve imum fayda sag . (Vil boyunca)

karsisinda nasil bir performans sergilediginin kontrolleri
birim amirleri tarafindan kontrol formu ile yapilacakur.

edilirse nedeni arastirilarak egitim
alinan birime ya da kurumu geri
bildirim verilerek egitimin
iyilestirilmesine katk: yapilacaktir.

Baskanligt

Strateji Gelistirme Daire

A.1.2. Liderlik

Yapict bir yénetim anlayisinin
Ibenimsenmis olmast

1-Birim Kalite Komisyonunun periyodik olarak
aptigi toplantilar tim personelin katilum
'saglanarak alinan kararlarda etkin ve etkili
lolmalart saglanacakur.

2-Damsma kurulu olusturulacakur.

1-Birim Kalite komisyonu aralikli olarak toplanti yapacaktir. (il
boyunca)
2-Birimde p
vapilacaktir.(Yil boyunca)

3- Danisma kurulu ile yrlda iki defa toplamilacaktir (Temmuz- Aralik
2024)

4- Birim personeli ile aylik toplantilar yapilarak birimde yapilan is ve
islemler ile ilgili goriisleri ahnacaktir (Yil boyunca)

i dogr gérev dagilm

1-Toplant: tutanaklart ile karar alma siireglerine katilm
kontrol edilecektir.

2- Personelin gérev tammindaki isleri yapip yapmadigit
kalite el kitabindaki siireg kartlart ile kontrol edilecektir.

Yap cin g
degerlendirilerek gerekli Gnlemler
alinacaktir.

2-Gérev degisikligi oldugunda veya yeni
personel goreve basladiginda gérev
tammi olusturularak ilgililere teblig
edilecektir.

Yapi Isleri ve Teknik
Daire Baskanlgt

Tiim birimler

A.1.3. Birimsel Déniisim
Kapasitesi

Universitemiz ilimizdeki nemli projelere
ve yatinmlara imza atan, yatirimlarini
kendi kaynaklarini kullanarak egitim
birimlerine

ardimct olan bir kurum olmast

\Baskanligimiz stratejik plani ve performans
lprogram ile esgiidiim halinde, stratejik plandaki
lamag ve hedefler dogrultusunda alimlar is takvimi
dogrultusunda hizh sekilde gergeklestirilecektir.

1-Tiim birimlerden talepler toplanacaktir. (Yil Boyunca)
2-Kontrol sonucu teknik personelce proeleri ve sartnameleri

.|olusturulacaktir. (Y1l Boyunca)

3-Thale siiregleri baslatilacaktir. (Vil Boyunca)
4-Ihale stireci tamamlanarak talep edilen islerin bitirilmesi
saglanacaktir. (Y1l Boyunca)

1-EKAP sonug ilani, S6zlesmeler,Kabul Tutanaklari,
Birim Faaliyet Raporu, Stratejik plan izleme ve yillik
degerlendirme raporu ile kontrol edilecektir.

1-Varsa eksiklikler giderilecektir.

Yapi Isleri ve Teknik
Daire Baskanlgt

Tiim birimler

A1.4. I Kalite Giivencesi
Mekanizmalar

Birim kalite komisyonunun olusturulmus
olmast

1-Birim Kalite Komisyonu araliklt olarak toplanacak is ve islemler
lizerinde gelistirici ve iyilestirici calismalar yapmaya devam ederek
kallte Kiiltirinin gelismesini saglayacaktr. (Vil boyunca)

‘inin birim personeli tarafindan Planla,
ilmesi

siireg yonetimi amaciyla periyodik olarak
degerlendirme toplantilart yapacakar.

Birim Kalite PUKO
temelli eylem plani hazirlanmast, persane[m isve Uygula, Kontrol Et ve Onlem Al gevrimine gére yii
lislemlerinin izlenmesi, hatalarin giderilmesi ve - (Yil boyunca)

3-Bu eylem plani dogr

|gercekiestirilecek, eylem planmin izleme ve degerlendirilmesi
yapilacaktir. (Temmuz 2024-Ocak 2025)

4-Siireg Yonetimi El Kitabndaki birimimizi ilgilendiren faaliyetler icin
siireg kartlart kullanilacaktir.(Yil boyunca)

1-Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Raporu,
Birim I¢ Degerlendirme Raporu,

PUKO temelli eylem plant izlemesi ve yillik olarak
degerlendiirilmesi Raporu,

Faaliyet Raporu ile kontrol edilecektir.

1-Isleyiste ortaya cikan aksakliklarin

Yapi Isleri v Telmik
Daire

giderilmesi i¢in

Tiim birimler

\A.1.5. Kamuoyunu
Bilgilendirme ve Hesap
Verebilirlik

Birimimizce yapilan ¢calismalar ve
duyurularin websitemizde yayilaniyor
olmast

\Baskanhgiumiz is ve islemlerine iliskin

i iimiz, izleme ve Degerlendirme
[Raporlarimuz, ilanlarumiz, duyurularimiz KVKK
uygun olarak birim web sayfasinda duyurulacaktir.

1-Baskanhgimiz is ve islemlerine iliskin her tiirlii faaliyetimiz hesap
verilebilirlik ve seffaflik ilkeleri dogrultusunda web sayfamizda
duyurulacaktir (Yil boyunca)

2-Birim Faaliyet Raoru web sayfasi aracihigi ile duyurulacaktir. (Ocak
2025)

3-Stratejik plan izleme ve Degerlendirme Raporlar web sayfasinda
yayinlanacaktir. (Temmuz 2024, Ocak 2025)

4-Ihale ilanlarinin Ekap,Yerel Gazete ve web sayfamizda yaymnlacakar.
(Siirekli)

1-Birim stratejik plan izleme ve degerlendirme raporu ile
faaliyet raporlary, Birim Kalite Komisyonu tarafindan
Temmuz ve Ocak aylarinda kontroller yapilacaktir.
2-ihale ve dogrudan teminlere iliskin duyurular ilgili
personel ve Web sayfast sorumlusu tarafindan kontrolii
saglanacaktir.

1-Birim web sayfasindan sorumlu
personele Bilgi Islem Daire Baskanligit
tarafindan egitim verilmesini
saglayarak stirekli iyilestirme ve
gelistirme saglanacaktir.

Yapi Isleri ve Teknik
Daire Baskanlgt

Bilgi Islem Daire
Baskanligi
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A.2. Misyon ve
Stratejik Amaglar

A.2.1. Misyon, Vizyon ve
Politikalar

Misyon ve Vizyonumuzun tanimlanmis ve
web sayfamizda yaymlanmis ve birim
lpersoneli tarafindan benimsenmis olmasi.

1-Baskanhgimiz misyon, vizyon ve temel degerleri
birim internet sayfasinda paylasacaktir.
2-Bagkanligimizda

1-Web Sorumlusu ve Kalite Komisyonu tarafindan birimin misyon,
vizyon ve temel degerlerinin web sayfasinda yayinlanma durumu
kontrol edilerek eksiklikler tamamlanacaktir. (Y1l boyunca)

o 5

\géreve baslayan personele uyum egitimi
Universitenin ve birimin misyon, vizyon ve temel
degerleri hakkinda bilgilendirme yaptlacaktr.
3-Periyodik olarak birim personeline misyon ve
vizyonumuz hatirlatilacaktir.

da gireve yeni baslayan personele en geg bir ay icinde
uyum egitimi verilerek Universitenin ve birimin misyon, vizyon ve temel
degerleri hakkinda bilgilendirme yaplacaktr.

3- 3-Birim personeline misyon ve vizyonumuz e-posta yoluyla
hatirlatilacak.(Yilda 2 kez)

1-Birim Kalite Komisyonu tarafindan misyon, vizyon ve
temel degerlerin yayinlanip yaymlanmadigi kontrol
edilecektir.

2-Uyum egitimi formlari ile kontrol saglanaktir.
3-Misyon ve Vizyon konulu e-posta sayist ile kontrol

1-Web sayfasi sorumlusu tarafindan
siirekli kontrol edilecek ve yeni baslayan
personele egitimlerin verilmesi
saglanacaktir.

Yapi Isleri ve Teknik
Daire Baskanhgi

Bilgi [slem Daire
Baskanligi
Personel Daire
Baskanlg

14.2.2. Stratejik Amag ve
Hedefler

2022-2024 Birim Stratejik Planinda
Strarejik amag ve hedeflerin belirlenmis
olmast.

2022-2024 Birim stratejik Planinda 2023 yilt
\hedeflerine ulasiimaya ¢alisilacaktir.

1-Biitge ve esaslart dahilinde Bagkanligimiza verilen biitgenin
birimlerin talepleri dogrultusunda dagihm yapilarak, birimlerden
teknik sartnameler istenerek takvim dahilinde alimlar
gergeklestirilecektir. (Yil Boyunca)

2-Baskanhgimiz stratejik planinda belirlenen amag ve hedef
gstergelerimizdeki gergeklesmeler alti aylik dénemler halinde
raporlanarak Strateji Gelistirme Daire Baskanligina bildirilecek ve web
sayfamizda yayinlanacaktir. (Temmuz 2024, Ocak 2025)
3-Bagkanhgimiz Stratejik plani ve performans programunt ile esgiidiim
halinde alimlar gergeklestirilecektir. (Yil boyunca)

4-2024 yilinda Baskanhgimiz hedef géstergelerinin gerceklesmesi igin
\gerekli calismalar yapilacak, yil sonunda Faaliyet Raporunda
Vaymlanacaktir.(Ocak 2025)

1-Stratejik Planda yer alan hedef gostergelerdeki
\gerceklesmeler kontrol edielecektir.

1-Daha saghkli ve etkili planlama ve
gerceklestirme yontemleri iizerinde
cahgsilacaktir.

Yapi Isleri ve Teknik
Daire Baskanhgi

Tiim birimler

\A.2.3. Performans Yénetimi

Universitemiz Stratejik planinda yer alan
\performans gostergelerindeki hedeflerini
\gerceklestirilme yoniindeki istiin gayret
ve ¢alismalarimiz sonucu yiizde yiiz
\gerceklestirilmis olmamiz.

Universitemiz Stratejik planinda yer alan
performans géstergelerindeki hedefler
gerceklestirilecektir.

1-Tiim birimlerden gelecek olan taleplerin birimimizce verilen
Gdenekler dahilinde karsilanarak, ilgili gosterge hedefine ulasiimasina
destek olunacaktir. (Y1l boyunca)

1-Sizlesmeler Kabul Tutanaklar, Stratejik Plan
\gerceklesme raporu ile kontrol edilecektir.

1-Odenek eksikligi kaynakli
yapilamayan isler icin tist yonetim ile
iletisime gegilecektir.

Yapi Isleri ve Teknik
Daire Baskanhgi

Genel Sekreterlik

\Stnirh sayidaki teknik elemanlarimizin
lgayretli calismalart ile ortaya gikartilan

lprojeler
A3.2. Insan klart  |Birimimiz Universitemizin genelini
Yonetimi kapsayacak sekilde her tiirli Bakim-

Onarum islerini teknik personelimiz ile
erinde miidahale ve imkanlar élgisinde
c6zmeye calismasi

\Sinirl sayida teknik elemanin olmasi

1-Kadro korumaya ¢alisilacaktir.

|Personelin kaynastict ve aidiyetini artiric sosyal

faaliyetler diizenlenecektir. 2-

|Baskanligimz sorumlulugundaki her gérev icin
erekli asgari insan kaynagini planlanarak iist
tinetim ile paylasilacaktir.

Baskanligimiz sorumlulugundaki her gérev icin gerekli asgari insan
kaynagimi planlanaralc iist yiinetim ile paylasilacaktir. (yil boyunca)
Spor turnuvalari, hafta sonu kahvaltilart vb, etkinlikler
diizenlenecektir. (Yil boyunca)

1-Is sayisi, islere harcanan toplam sire ile insan k

1-Personel agigt

oranlart kontrolii saglanacaktir.
2-Etkinliklerden memnuniyet ile degerlendirilecektir.

tekrar iist yonetimle paylasilacak ve
erekli yazismalar yapilacaktir.

Yapi Isleri ve Teknik
Daire Baskanhgi

Personel Daire
Baskanligt

A.3. Yonetim
Sistemleri
Birimin genelinde tanimli siiregler — . . N _ revier kontrol edilerek eksil ol
 ometilekted i Tim etkinfiklore ait 1-Baskanlgimiz gérev yetki ve sor 1 or gérevler kontrol edilerek eksik olan
. \bulunan gérev tanimi, form ve is akis siireglerinin |gérev tanimi, form ve is akis siiregleri hazirlanacak, kalite . P
siiregler ve alt siirecler tammidir. canimi, jorm ve Iy ax ~ 1-Web sayfamizda yaymlanan is akis siireci sayisi, . X . . y R
L . B PR sayist artirilacaktir, Koordinatérhigne gonderilerek yayinlanmasi saglancaktir. (Yil . . . 1-Eksiklik varsa gerekli 6nlemler Yapi Isleri ve Teknik Kalite Koordinatérlhigii
\A.3.4. Siire¢ Yonetimi Stireglerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, - ; o L y 2-Siireg kartlart kullamilarak yapilan faaliyet sayisi ile . o
¢ 5 (2-i5 ve Islemlerimizde Siireg Yénetimi El Kitabinda |boyunca) ruiart alinacaktrr. Daire Baskanligi
'sahiplenme yazilidir ve birimce emiertmizde Jureg I unca . o N kontrol edilecektir.
icsellestirilmistir. Siirekli Bagskanligimizi ilgilendiren Siireg Kartlart 2-Tiim is ve Islemlerimizde Siireg Yonetimi El Kitabinda Baskanhgimizi
S?mf fy s m’m o domgtisi kurulmustur lkullanimi saglanacaktir. ilgilendiren Siireg Kartlart kullanimi saglanacaktir.(Yil boyunca)
1-I¢ paydas iletisiminde akademik ve idari personel| L V¢ dis paydas Sl
lcin UBYS sistemi etkin bir sekilde kullamlacaktrr. |22/
Birimimizde yapilan isler kapsaminda 2 tim p in katilimi sag karar alma 1-UBYS sistemi ve toplanti tutanaklart ile kontrol 1-Gerekli yazismalar ve Istenilen sayida
A.4. Paydas fikir ahsverisi, danisma, uygulamalar, i . siireglerine dabhil edilecektirler. (Yil boyunca) edilecektir. yazly o - Yapt Isleri ve Teknik Kalite Koordinatérligi
|A.4.1. ¢ ve Dis Paydas Katilimi ik \2-Ig ve dis paydaslarla belirli zamanlarda toplant: ! e _ toplanti yapilamadiginda gerekgeleri ’ ¢ :
Katilimi kararlar, izinler vb. konularda dis vapilacaktir, 3- Danisma kurulu ile yilda iki kez toplaniimasi saglanacaktur. incelenerek uygun nlemler alinacaktir: Daire Baskanhgi I¢ ve Dis Paydaslar
\paydaslarla iletisim halinde olunmast P : (Temmuz 2024, Ocak 2025) 9! :
B. EGITIM VE OGRETIM
(Form No: FRM-0012, Revizyon Tarihi: -, Revizyon No: 0) sayfa2/3



B.3. Ogrenme

1-Birimlerden gelen talepler ve Baskanligimizin
lplanlart dogrultusunda otopark ihtiyaci, peyzaj

Birimlerden gelen talepler dorultusunda islerin kapsamina gére
Baskanligimizin 6deneklerine gére ihalesi veya dogrudan temin ile
yaptirilmast saglanacakar (il boyunca)

1-Taleplerin mimkiin oldugunca ve
(Gdeneklerin yeterli oldugu siirece yerine

Kaynaklar1 ve Tesis ve altyapinin kullaniminin izlenmesi v elektrik ve " |Bu Gidaki siiregler : ve kabul 1ile kontrol |getirilir Yapi Isleri ve Teknik T
. " . |B.3.3. Tesis ve Altyapilar P . P . yapilacaktir. i . z . o e o N ) . L . . . . o Tiim birimler
Akademik Destek ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmesi ‘ o . |ihalesi veya dogrudan temini yapilan islerin i 2-Yerine getirilemeyen isler bir sonraki |Daire Baskanligi
N > 2-Universitemizin gelisimine bagh olarak yeni | ! yap! 0z i y
Hizmetleri i ise baglatilir. Sonraki siirecte is bitene kadar ilgili kontrolérce is siireci [dénemde giindeme alinip
tesislerin yapilmasinin planlanmast ve bu planlar . PO . " P
o . takip edilir. Is bittikten sonra kabul komisyonu tarafindan kontrol \gerceklestirilmesi saglanir.
\dogrultusunda islemler yapilacaktir. ! i
ledilerek gegici kabulii yapilir.
Agiklamalar
[1] Belirlenen giili yanlarin iyilestirilmesi gelistirmeye agik yénlerin de giiglii ydne evrilmesi icin yil igerisinde tizere neler ? Varsa ulagiimak istenen hedefler ve performans gostergeleri nelerdir?

[2] Planlanan eylemler hangi takvimle nasil uygulanacaktir?

[3] Ulasilmak istenen hedeflere ve/veya performans

[4] Gilglii yéne evrilen gelistirmeye agik yénlerle iyilestirilen gigli

ine ulasilip nasil kontrol ir?

Gnlerin devami icin neler yapilacak, ne gibi standartlar getirilecektir?
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