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EGITMEN TEKNIK DESTEK i$ AKIS SEMASI

Teknik Destek Talep Bildirimi

Yerinde
destek
gerekli mi?

Egitmen uzaktan sozel olarak
yonlendirilir.

Egitmen ile randevulasarak
yerinde teknik destek saglanir.

|

Bilgisayarina uzaktan
baglanilarak sorun ¢oziilmeye
caligilir.
HAYIR
Sorumlu firmayla iletisime Sorun
gegilir ve sorun ¢ozilir. < ¢ozildii
mii?
EVET
Talep kapatilir.
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