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GENEL BIiLGILER

Misyon ve Vizyon

Bartin Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi'nin belirledigi misyon,

vizyon ve temel degerler asagida detayli bir sekilde sunulmaktadir.

Misyonu

Bartin Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi'nin misyonu su sekilde

tanimlanmaistir:

Uzaktan egitim yoluyla sunulan tiim dersler ve programlar i¢in gerekli teknik
standartlar1 belirlemek, araclari saglamak ve ilgili altyap: ve ortami gelistirmek,
Ogretim elemanlarinca uzaktan egitim araciligiyla hazirlanan dersleri akredite etmek,
yonetmek, 6gretim elemanlarina teknik ve altyapi destegi sunmak,

Uzaktan egitim programlarinin bagari ile yiiriitiilmesi i¢in tiniversite i¢i ve liniversite
disindaki kurumlarla igbirligi yapmak,

Uzaktan egitim faaliyetleri ile ilgili ¢alismalarin takip edilmesi, raporlanmasi ve
degerlendirilmesini saglamak, arastirma-gelistirme (ARGE) ¢aligmalarini yiiriitmek,
Uzaktan yiiksekdgretim yonetmeligi kapsaminda faaliyetlerde bulunmak, Ihtiyac

duyulan egitim programlarini uzaktan egitim yoluyla saglamaktir.

Vizyonu

Bartin Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi i¢in belirlenen vizyon su

sekilde ifade edilmistir:

Vizyonumuz, toplumu olusturan bireyler i¢in “yasam boyu egitim ve sinirsiz 0grenme”
esasini temel alarak, liniversitemiz dgretim elemanlarinin sahip oldugu yiiksek bilgi
birikiminin ve deneyimlerin, isteyen herkese uzaktan egitim teknolojileri ile ulagtiran,
Uzaktan egitim teknolojilerini etkili bir sekilde kullanarak egitimin kalitesini arttiran,
Ekip caligmasini esas alan, katilimci ve paylagimci anlayisa sahip, slire¢ yonetimi
uygulayan,

Ulkemizin sorunlarini ¢ézmeye yonelik ¢aligmalar yapan, iiniversite/sanayi/toplum
igbirligini saglamada oncii,

Calisanlarin ve 6grencilerin memnuniyetini ve kisisel gelisimlerini esas alan,

Evrensel degerlere saygili, toplam kalite yonetimi ilkelerini benimsemis, siirekli

geligen; bir merkez olmaktir.



Temel Degerlerimiz

Ogrenen merkezlilik
Miikemmeli arayis

Stirekli 1yilestirme
Farkliliklara sayg1

Seffaflik ve hesap verilebilirlik
Etik degerlere baghlik
Bilimsel iiretkenlik

Coziim odaklilik

Uzaktan egitim siireclerine iligkin stratejik hedefler:

Bartin Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin akademik-
idari personel sayisini arttirmak, teknolojik alt yapiyr ve mekansal olanaklari
gelistirmek, var olan imkanlar1 en iyi sekilde degerlendirmek.

Uzaktan egitim yoluyla verilen derslerin saglikli bir sekilde gergeklestirilmesi i¢in
gerekli ¢alismalart siirdiirmek.

Mevcut uzaktan egitim yiiksek lisans programlarmin verimliligini arttirmak igin
caligmalar yapmak. Agilabilecek yeni uzaktan egitim yiiksek lisans programlari i¢in alt
yap1 hazirlig1 yapmak.

Uzaktan egitim sisteminde hali hazirda kullanilan 6gretim materyallerinin giiniimiiz
geligsmeleri 15181nda gilincellenmesini saglayarak 6grenme yoOnetim sistemlerinin her

zaman giincel olmasini saglamak.

Stirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi i birligi ile uzaktan egitim yoluyla
mezuniyet sonrasi egitim ve sertifika programlar1 diizenleyerek mesleki bilgi
giincellemesine yardimci olmak. Bununla birlikte zaman ve mekan sinirliligin
gidererek bilgiyi topluma yaymak ve yasam boyu Ogrenim ilkesini topluma
benimsetmek. Ihtiya¢ duyulan alanlarda toplumun her kesimine yénelik diploma ve
sertifika programlari diizenlemek.

Talep edilmesi halinde kamu, 6zel sektdr kurum ve kuruluslarinin egitim programlarini
e-0grenmeye uyarlamalarmma ve uzaktan egitim sistemleri gelistirmelerine katkida

bulunmak.



BUZEM Hakkinda Genel Bilgiler

Bartin Universitesi, smirlar1 ortadan kaldiran ve &grenme hizinda esneklik sunan Uzaktan
Egitim Sistemi'ni, 6gretim iiyeleri ile bulusturan bir yap1 olusturdu. Bartin Universitesi Uzaktan
Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (BUZEM), 5 Temmuz 2010 tarihinde kurularak
caligmalarina baslamistir. BUZEM, yiiksekogrenim gormeyi hedefleyen gengler, is hayatinin
yogunlugu nedeniyle iiniversiteye gitmeye zaman bulamayan ¢alisanlar ve kisisel gelisimlerine
onem verip kariyerlerini ilerletmek isteyenler i¢in mekan ve zamandan bagimsiz bir egitim
programi sunmay1 amaclamaktadir.

[k kuruldugunda 2 lisans ve 1 6n lisans programina hizmet veren merkezimiz biinyesinde halen
fen ve sosyal bilimler enstitiisii kapsaminda 5 tezsiz yiiksek lisans programi bulunmaktadir.
Ayrica iiniversitemiz genelinde ortak zorunlu dersler (Tiirk Dili, Yabanci Dil, Atatiirk {lkeleri
ve Inkilap Tarihi) merkezimiz biinyesinde verilmektedir. Ilerleyen zamanlarda lisansiistii
diizeyinde farkli programlarin agilmasi ve ihtiyaglar dogrultusunda sertifika programlari

acilmasi planlanmaktadir.

Siirlar1 Ortadan Kaldiran Universite

Bartin Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (BUZEM), 6grenme
hizinda esneklik saglayan ve simrlart kaldiran bir Uzaktan Egitim Sistemi ile Bartin
Universitesi'nin dgretim kadrosunu bir araya getirerek, 5 Temmuz 2010 tarihinde faaliyetlerine
baglamigtir. BUZEM, hem is hayatinin getirdigi yogunluk hem de bireysel yasam kosullari
sebebiyle diizenli {iniversite egitimi alamayan kisilere yonelik, zaman ve mekandan bagimsiz
bir egitim programi sunmay1 amaglamaktadir. Bu program, 6zellikle kendi kosullarina uygun
bir sekilde yiiksekogrenim almak isteyen gencler, kisisel gelisimlerini planli bir bi¢cimde

ilerletmek ve kariyerlerini gelistirmek isteyen bireyler i¢in tasarlanmistir.

Merkezimizde Bartin Universitesi Orman Fakiiltesi ve ITktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
kapsaminda verilecek tezsiz yliksek lisans programlari olmak iizere; on lisans, lisans ve yiiksek
lisans diizeyinde birgok farkli alanda uzaktan egitim uygulamasi yapilacaktir. Ayrica is
yasamindaki ¢alisanlarin ihtiyaglar: da gz ontine alinarak sertifika ve uzmanlik programlari da
acilacaktir. BUZEM; 6gretim teknologlari, grafik ve animasyon tasarimcilari, programcilar,
6l¢me ve degerlendirme uzmanlari ile konu alan uzmanlarindan olusan gii¢lii bir ekibe sahiptir.
Teknik donanim ve yazilim alt yapis1 yoniinden gliniimiiziin en ileri teknolojilerini kullanarak
Ogrenme Y&netim Sistemi, Sanal Simif Uygulamasi ve Internet Laboratuvarlartyla BUZEM

kurumsallagsmasini hizla tamamlayarak egitime hazir hale getirilmek iizeredir.
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Egitimde Zaman ve Mekan Bagimsizhg

BUZEM biinyesinde sunulacak programlar, zaman ve mekan kisitlamalarini ortadan kaldirarak
egitimi herkese erisilebilir kilar. Hem 6gretim iiyeleri hem de 6grenciler igin, egitim amagh
belirli bir mekana veya {iniversiteye gitme zorunlulugu bulunmamaktadir. Derslere katilim,
Ogretim iyelerinin ve Ogrencilerin bulunduklar1 sehir veya mekandan ayrilmalarini
gerektirmez. Herkes, diinyanin herhangi bir noktasinda olabilir; yolda, seyahatte, tatilde, is
gezisinde olsun, kablosuz internet baglantisina sahip bir taginabilir bilgisayar araciligiyla aktif
bir sekilde derslere katilma imkanina sahiptir. Bu 6zgiirliik, 6grenci ve egitimcilerin, kendi
tercih ettikleri herhangi bir yerden egitim siireglerine sorunsuz bir sekilde dahil olmalarini

saglar.

Zengin ve Etkilesimli Araclarla Ders Isleme imkam

BUZEM'in sunacagi egitim programlari, sanal bir ortamda gerceklesecek, hem es zamanh
(senkron) hem de ayr1 zamanli (asenkron) 6grenme imkanlar1 saglayacaktir. Bu g¢evrimici
siiflarda, alanlarinda uzman akademisyenler ve 6grenciler, yliz yiize egitimdeki etkilesimin
benzerini sanal ortamda da yasayacaklar. Katilimcilar, birbirlerini gorebilecek, seslerini
duyabilecek, sorular sorabilecek, deneyimsel uygulamalar yapabilecek, olay analizleri ve beyin
firtinalar1 gergeklestirebileceklerdir. Sanal derslerde, geleneksel 6rgiin 6gretimde kullanilan
yazi tahtalari, PowerPoint sunumlari, videolar, vaka ¢aligsmalar1 gibi bir¢ok dgretim aracina ek
olarak, ¢oklu ortam araclar1 (multimedya), animasyonlar ve simiilasyonlar gibi ileri diizey
egitim araglar1 da kullanilacaktir. Bu zengin igerik ve interaktif araclar, 6grenme deneyimini
daha etkili ve verimli hale getirecek, dgrencilere sinirlar1 agsan, kapsamli ve derinlemesine bir

egitim olanagi sunacaktir.

Egitimde Firsat Esitligi

Cagimizda, yiiksek kalitede egitim almak birgok kisi i¢in ulasilmasi gii¢ bir hedef haline
gelmistir. Biiyiik sehirlere taginmanin ve orada egitim gorebilmenin yiiksek maliyeti, 6zellikle
diisiik ve orta gelir diizeyindeki aileler i¢in ciddi bir ekonomik engel teskil etmektedir. Bartin
Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (BUZEM) ise, bu engelleri
ortadan kaldirmayr amaglamaktadir. BUZEM'in sundugu egitim programlarma katilmak
isteyenler, bulunduklar1 yeri terk etme zorunlulugu olmadan, kendi yasam alanlarindan egitime
erisebileceklerdir. Tiirkiye'nin ve diinyanin prestijli iniversitelerinden segkin akademisyenler,

BUZEM araciligiyla, iilkenin en uzak kdoselerindeki 6grencilere ulasacak, zengin ve etkili



Ogretim materyalleriyle donatilmis dersleri evlerine getireceklerdir. Bu sayede, egitimde firsat
esitligi saglanacak, herkes igin erisilebilir ve kapsayict bir egitim ortami olusturulacaktir.
Ayrica, BUZEM'in sunaca@i programlar, Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) tarafindan onaylanmis

olup, verilen diplomalarin ulusal ve uluslararasi alanda gegerliligi ve taninirlig1 olacaktir.

fletisim
Adres

Bartin Universitesi, Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (Orman Fakiiltesi binast,

Agdaci Yerleskesi) 74100/ Bartin-MERKEZ
Telefon

+90 378 223 5137/5114/5175/5078/5161
Sosyal Aglar

facebook.com/bartin.uzem
twitter.com/bu_uzem

instagram.com/bartin.uzem

Elektronik Posta uzem@bartin.edu.tr
Internet sitesi

http://uzem.bartin.edu.tr

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetisim Modeli ve idari Yapi

Olgunluk Diizeyi: 4

Birimin yénetim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Bartin Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi olarak temel degerlerimiz;
ogrenen merkezlilik, miikemmeli arayis, siirekli iyilestirme, farkliliklara saygi, seffaflik ve
hesap verilebilirlik, etik degerlere baglilik, bilimsel tiretkenlik ve ¢6ziim odaklilik seklindedir.
Yonetim stiregleri, igbirligi ve karsilikli etkilesim ilkeleri iizerine insa edilmistir. BUZEM'in

tiim kadrosu, bu koordineli ve etkilesime dayali perspektifle yonetim ve isleyis faaliyetlerini



siirdiirmektedir. Bartin Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezinde 1
miidiir, 2 miidiir yardimcisi, 3 akademik personel ve 1 bilgisayar isletmeni gorev yapmaktadir
ve organizasyon semasi ile gosterilmistir (Kamit A.1.1.1). Merkezimizin kalite yonetisim
modeli belirlenmis ve yayinlanmigtir (Kamit A.1.1.2). Gorev tanimlar1 agik¢a belirlenmis ve
yaymlanmistir (Kanit A.1.1.3). Akademik Kurul, Yonetim Kurulu ve idari toplantilarda
idarenin misyon, vizyon ve amaglar1 c¢ergevesinde beklentilerin, gorev ve sorumluluklarin
giindem maddesi olarak toplantida yer almasi saglanmaktadir (Kanit A.1.1.4). Birimlerde,
personelin is ve islemlerinin izlenmesi, stire¢ yonetimi ve hatalarin giderilmesi amaciyla 6 aylik
donemler itibariyle gegmis donemin degerlendirilmesi ile miiteakip donenim planlamalari i¢in
toplantilar yapilmistir (Kamit A.1.1.5). Akademik Kurul, Yo6netim Kurulu ve idari toplantilarda
stratejik planda yer alan amag ve hedeflerin giindem maddesi olarak yer almasi ile ilgili toplanti

yapilmistir (Kamit A.1.1.6).

KANITLAR

(4) Kamit A.1.1.1: Organizasyon Semasi

(4) Kamit A.1.1.2: Yonetisim Modeli

(4) Kamit A.1.1.3: Gorev Tanimlari

(4) Kanit A.1.1.4: Toplant1 Tutanag1
(4) Kanit A.1.1.5: Toplant1 Tutanag1
(4) Kanit A.1.1.6: Toplant1 Tutanag1

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar1

Olgunluk Diizeyi: 4

I¢ kalite giivencesi Sistemi mekanizmalar: izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
iyilestirilmektedir.

BUZEM biriminde kalite giivencesini belirleyen etkenler saglanmaktadir. s akis semalar ile
hangi faaliyette hangi mekanizmanin harekete gecirilecegi belirlenmistir (Kamt A.1.4.1).
BUZEM biriminde personellerin sorumluluk ve gorev tanimlart birim web sitesinde
tanimlanmaktadir (Kamit A.1.4.2). Yazismalar resmi belgeler halinde UBYS (Universite Bilgi
Yonetim Sistemi) tarafindan karsilikli olarak yapilmaktadir (Kamit A.1.4.3). BUZEM
biriminde personelin is ve iglemlerin izlenmesi, siire¢ yonetimi ve hatalarin giderilmesi i¢in

toplantilar yapilmaktadir (Kamit A.1.4.4).



KANITLAR

(4) Kamit A.1.4.1: Is Akis Semalari

(4) Kamit A.1.4.2: Gorev Tanimlari

(4) Kamit A.1.4.3: UBYS Yazisi

(4) Kamit A.1.4.4: Toplant1 Tutanag1

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: 4

Birimin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar: izlenmekte ve paydas
goritisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme birimin web sitesi arayiciligiyla dogru, giincel bir sekilde
yapilmaktadir. Bilgiye kolaylikla erisim mekanizmalar1 mevcuttur. Ilgili belgeler y1l igerisinde
veya her yil sistematik olarak belirlenmekte ve web sitesine yliklenmektedir. Birim Faaliyet
Raporlart her yil hazirlanmakta ve web sayfasinda duyurulmaktadir (Kanmit A.1.5.1), ayrica

BUZEM birimine ait birim danigsma kurulu da web sayfasinda duyurulmaktadir (Kanit

A.1.5.2).

KANITLAR
(4) Kamit A.1.5.1: Birim Faaliyet Raporu

(4) Kamit A.1.5.2: Birim Danisma Kurulu

(4) Kamt A.1.5.3: Birim Danisma Kurulu Raporu

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Olgunluk Diizeyi: 4
Birimin genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadur.

Bartin Universitesi'nin misyonunda gerceklestirilmesi hedeflenen amaglar dogrultusunda
Bartin Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin misyonu asagidaki

gibi olusturulmustur (Kanit A.2.1.1):



e Uzaktan egitim yoluyla sunulan tiim dersler ve programlar icin gerekli teknik
standartlar1 belirlemek, araclari saglamak ve ilgili altyap: ve ortami gelistirmek,

e Ogretim elemanlarinca uzaktan egitim araciligiyla hazirlanan dersleri akredite etmek,
yonetmek, 6gretim elemanlarina teknik ve altyapi destegi sunmak,

o Uzaktan egitim programlarinin basari ile yliriitiilmesi i¢in iiniversite i¢i ve liniversite
disindaki kurumlarla igbirligi yapmak,

e Uzaktan egitim faaliyetleri ile ilgili ¢alismalarin takip edilmesi, raporlanmasi ve
degerlendirilmesini saglamak, arastirma-gelistirme (ARGE) ¢aligmalarini yiiriitmek,

o Uzaktan yiiksekogretim yonetmeligi kapsaminda faaliyetlerde bulunmak, Ihtiyag

duyulan egitim programlarini uzaktan egitim yoluyla saglamaktir.

Bartin Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin vizyonu asagidaki

gibi olusturulmustur (Kanit A.2.1.1):

e Vizyonumuz, toplumu olusturan bireyler i¢in “yasam boyu egitim ve siirsiz 6grenme”
esasini temel alarak, {iniversitemiz 6gretim elemanlarmin sahip oldugu yiiksek bilgi
birikiminin ve deneyimlerin, isteyen herkese uzaktan egitim teknolojileri ile ulagtiran,

o Uzaktan egitim teknolojilerini etkili bir sekilde kullanarak egitimin kalitesini arttiran,

e Ekip calismasimi esas alan, katilimci ve paylasimci anlayisa sahip, siire¢ yonetimi
uygulayan,

e Ulkemizin sorunlarmi ¢dzmeye yonelik calismalar yapan, iiniversite/sanayi/toplum
igbirligini saglamada oncii,

e (Calisanlarin ve 6grencilerin memnuniyetini ve kisisel gelisimlerini esas alan,

e Evrensel degerlere saygili, toplam kalite yonetimi ilkelerini benimsemis, siirekli

gelisen; bir merkez olmaktir.

Bartin Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin temel degerleri

asagidaki gibi olusturulmustur (Kanit A.2.1.1):

o Ogrenen merkezlilik

e Miikemmeli arayis

o Siirekli iyilestirme

o Farkliliklara saygi

o Seffaflik ve hesap verilebilirlik
o Etik degerlere baglilik
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Bilimsel tiretkenlik

Coziim odaklilik

Merkezimiz biinyesinde 18.07.2024 tarihinde "Birim Danigma Kurulu" toplantist yapilmis

olup, toplantiya ait Danigma Kurulu Raporu hazirlanmigtir (Kanit A.2.1.2) ve toplant1 raporu

2300129259 sayili yazi ile UBYS iizerinden iist ydnetime génderilmistir (Kamit A.2.1.3).

KANITLAR

(4) Kamit A.2.1.1: BUZEM Misyon, Vizyon ve Temel Degerleri

(4) Kanit A.2.1.2: BUZEM Danigma Kurulu Toplantist Raporu

(4) Kamit A.2.1.3: UBYS Yazisi

A.2.2. Stratejik Amac ve Hedefler

Olgunluk Diizeyi: 4

Birimin biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydagslarinca bilinen stratejik plani

ve bu planiyla uyumlu uygulamalar: vardir.

Uzaktan egitim siireclerine iligkin stratejik hedefler:

Bartin Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin akademik-
idari personel sayisimi arttirmak, teknolojik alt yapiyr ve mekénsal olanaklar
gelistirmek, var olan imkanlar1 en iyi sekilde degerlendirmek.

Uzaktan egitim yoluyla verilen derslerin saglikli bir sekilde gerceklestirilmesi igin
gerekli ¢aligmalart siirdiirmek.

Mevcut uzaktan egitim yiiksek lisans programlarinin verimliligini arttirmak icin
caligmalar yapmak. Acilabilecek yeni uzaktan egitim yiiksek lisans programlari i¢in alt
yap1 hazirligi yapmak.

Uzaktan egitim sisteminde hali hazirda kullanilan 6gretim materyallerinin giiniimiiz
geligsmeleri 151831nda glincellenmesini saglayarak 0grenme yonetim sistemlerinin her
zaman giincel olmasini saglamak.

Stirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi is birligi ile uzaktan egitim yoluyla
mezuniyet sonrasi egitim ve sertifika programlari diizenleyerek mesleki bilgi
giincellemesine yardimci olmak. Bununla birlikte zaman ve mekan smirliligini
gidererek bilgiyi topluma yaymak ve yasam boyu Ogrenim ilkesini topluma
benimsetmek. Ihtiya¢ duyulan alanlarda toplumun her kesimine yonelik diploma ve

sertifika programlar1 diizenlemek.
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e Talep edilmesi halinde kamu, 6zel sektér kurum ve kuruluglarinin egitim programlarini
O0grenmeye, uyarlamalarina ve uzaktan egitim sistemleri gelistirmelerine katkida

bulunmak.

Birim ve Bolim Koordinatorleri ile (Kanit A.2.2.1), Egitmenler ile (Kanit A.2.2.2) yeni
doneme ait egitim siirecine iliskin bilgilendirme toplantilar1 yapilmistir. Ayrica yeni doneme

ait Ogrencilere i¢in de bilgilendirme toplantis1 yapilmistir (Kamt A.2.2.3).

18.07.2024 tarihinde BUZEM Danisma Kurulu Toplantist yapilmistir ve rapor hazirlanmigtir
(Kamit A.2.2.4).

KANITLAR

(4) Kamit A.2.2.1: Birim ve Bolim Koordinatérlerimiz i¢in 2023-2024 Giliz Doénemi
Bilgilendirme Toplantisi

(4) Kamit A.2.2.2: Egitmenlerimiz i¢in 2023-2024 Giiz Dénemi Uzaktan Egitim Bilgilendirme
Toplantisi

(4) Kamt A.2.2.3: Ogrencilerimiz i¢in 2023-2024 Giiz Dénemi Uzaktan Egitim Bilgilendirme
Toplantisi

(4) Kamit A.2.2.4: BUZEM Danisma Kurulu Toplantis1 Raporu

A.2.3. Performans Yonetimi
Olgunluk Diizeyi: 4
Birimin geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalart bulunmaktadir.

Bartin Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi misyon, vizyon ve temel
degerleri belirlenmistir ve web sitesinden duyurulmustur (Kamit A.2.3.1). Merkezimizce
gerceklestirilen eylemlerin 2024 Yili II. Altt Aylik Donemini kapsayan (01/07/2024-
31/12/2024) gerceklesme sonuglarina iliskin agiklamalar 2022-2024 Yili Kamu i¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plani ile ilgili ¢alismalar yapilmigtir (Kanit A.2.3.2). 2024-2028
Donemi Stratejik Plan1 2024 yili ikinci alt1 aylik gerceklesmeleri veri toplama rehberine gore

hazirlanmis olup, izleme ve degerlendirme ile ilgili ¢aligmalar yapilmistir (Kamit A.2.3.3)

KANITLAR

(4) Kamit A.2.3.1: BUZEM Misyon, Vizyon ve Temel Degerleri

(4) Kamit A.2.3.2: UBYS Yazisi

(4) Kamit A.2.3.3: UBYS Yazisi
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A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.4. Siire¢c Yonetimi

Olgunluk Diizeyi: 4

Birimin genelinde tanimli siire¢ler yonetilmektedir.

Bartin Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi 2547 Sayili
Yiiksekogretim kanuna bagli olarak gorev ve sorumluluklarini yerine getirmektedir.
Universitenin Rektorliigii tarafindan belirlenen egitim-6gretim ve sinav yonetmelikleri ile
Universite Senatosu tarafindan olusturulan is akis semalarina uygun olarak, akademik takvime
bagl kalarak egitim ve Ogretim siirecleri yuriitilmektedir (Kamit A.3.4.1, Kanit A.3.4.2).
Birim igerisinde, akademik egitim ve idari stireclere iliskin tiim etkinliklerin yonetimi, kurulan
komisyonlar ve alt komisyonlar araciligiyla saglanmaktadir. Bu baglamda, is akisinin diizenli
bir sekilde ilerlemesi igin gerekli sema ve takvimler titizlikle belirlenmekte ve komisyon
iiyeleri bu konuda ayrintili olarak bilgilendirilmektedirler. BUZEM birimi i¢in is akis semalari
(Kamt A.3.4.3) giincellenmistir ve yapilan etkinliklere ait siire¢ ve alt siiregler siire¢ kartlarinda
olusturulmustur (Kamt A.3.4.4). Ayrica, siire¢ kartlarinda sorumlular ve is akiglarinin adimlari

belirlenmistir.

KANITLAR

(4) Kamit A.3.4.1: BUZEM Mevzuat

(4) Kamit A.3.4.2: Akademik Takvim

(4) Kamit A.3.4.3: Is Akis Semalari

(4) Kamit A.3.4.4: Siire¢ Kartlar

A.4. Paydas Katilim
A.4.1.0¢ ve Dis Paydas Katilim
Olgunluk Diizeyi: 4

Tiim siireclerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak iizere Birimin geneline
yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.

Bartin Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi, bagar1 ve kalite giivence
sisteminin yalnizca paydaslarin aktif katilimi ve degerli katkilariyla miimkiin olabileceginin
bilincindedir. Bu anlayis ¢ergevesinde, Merkez ve ilgili tiim i¢ paydaslar, bu siirecin 6nemini

ve gerekliligini tam anlamiyla kavrayarak, yliksek bir farkindalik seviyesi sergilemektedirler.
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Merkezimizin, hem i¢ hem de dis paydaslarimizi bir araya getiren ikinci Danigma Kurulu
toplantis1 bagartyla tamamlanmistir. Bu Onemli toplantiya, akademik kadromuzdan segkin
Ogretim lyelerimiz ve kamu ile 6zel sektoriin onde gelen temsilcileri katilmigtir (Kanat
A.4.1.1). Toplantinin agilisi, danigsma kurulu {iyelerimizin birbirleriyle tanigmalariyla
gerceklesti. Merkezimizin degerli Miidiirii Dog. Dr. Uyesi Evrim GULER, bir a¢1lis konusmas1
yaparak kendini tanitt1 ve ardindan merkezimizin organizasyon yapisini, misyon ve vizyonunu,
PUKO déngiisiinii, stratejik planin takibini ve degerlendirilmesini, ayrica yiiriitiilen faaliyetleri

etkileyici bir sekilde ele alan bir sunum gergeklestirdi (Kanit A.4.1.2).

Hem teknik hem de pedagojik altyapiy1 giiclendirmek ve gerekli iyilestirmelerin yapilmasi i¢in
i¢c ve dis paydaslarla diizenli olarak toplantilar gerceklestirilmektedir.

I¢ paydas katilim uygulamalarina yonelik ise hem egitmenlerimiz hem de dgrencilerimiz igin
anketler yapilmigtir. Anket iiniversitemizde 6grenme yonetim sistemi olarak kullanilan E-ders
sistemi {izerinden 6grencilere iletilmistir. Ogrencilerimizin 2023-2024 akademik yilinda
uzaktan egitim siiregleriyle ilgili goriislerini 6grenmek amaciyla yapilan anket sonuglari da yine
bir raporda sunulmustur (Kamit A.4.1.3). Anket iiniversitemizde 6grenme yOnetim sistemi
olarak kullanilan E-ders sistemi {izerinden 6@rencilere iletilmistir. Her iki donemi de
degerlendirmek amaciyla, 02 Temmuz 2024 ve 02 Agustos 2024 tarihleri arasinda aktif olan

anket 18 sorudan olusmaktadir.

KANITLAR

(4) Kamit A.4.1.1: Birim Danisma Kurulu ve Raporu

(4) Kanit A.4.1.2: BUZEM Danigma Kurulu Toplantist Raporu
(4) Kamt A.4.1.3: 2022-2023 Akademik Yili Ogrenciler I¢in Uzaktan Egitim Anketi Raporu

B. EGITIM VE OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklar

Olgunluk diizeyi: 3

Birimin genelinde égrenme kaynaklarimin yonetimi alana ozgu kosullar, erisilebilirlik ve
birimler arasi denge gozetilerek gerceklestirilmektedir.
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Merkezimiz 6grenme yonetim sistemleri, internet siteleri ve sosyal medya hesaplarindan
Ogrencilerimiz basta olmak {izere tiim paydaslarimiz bilgilenme ve uzaktan 6grenme amaciyla
faydalanmaktadir.
Uzaktan egitim ve uzaktan 6grenmeyi desteklemek amagli;

« ALMS (Advancity Ogrenme Y&netim Sistemi)

* Perculus+ Sanal Sinif ve e-Toplant1 Platformu

+ Zoom Eszamanl Ses, Gériintii ve Coklu Ortam Ogeleri Paylasma Sistemi

* Office 365 (Smav, o&dev, anket olusturma) Ogrenme ortamlar1 ve uygulamalari

kullanilmaktadir (Kamt B.3.1.1).

KANITLAR
(3) Kamt B.3.1.1: Uzaktan Egitimde Hizmete Sunulan Ogrenme Kaynaklar1 ve Uygulamalar

B.3.3. Tesis ve Altyapilar
Olgunluk diizeyi: 4

Tesis ve altyapimin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Bartin Universitesi Uzaktan Uygulama ve Arastirma Merkezi olarak ilgili teknolojiler

dogrultusunda yazilim ve donanim alt yapist siirekli yenilenmektedir.
Yazilim Altyapisi

Merkezimiz uzaktan egitimde kullanilan yeni yazilim teknolojilerini takip etmektedir.
Universitenin biitcesi dogrultusunda ve ilgili teknolojik gelisimler dogrultusunda egitim
ogretim faaliyetlerinin verimli bir sekilde yiriitiilmesi i¢in uzaktan egitim 6grenme yOnetim
sistemini ihtiyaglar dahilinde yenilemektedir. Uzaktan egitim-6gretim faaliyetleri Advancity
Ogrenme Yonetim Sistemi (ALMS) teknolojisi ile saglanmaktadir. ALMS bir¢cok kurumda
kullanilan ve Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS) sistemiyle entegre olarak ¢alisan bir
ogrenme yonetim sistemidir. UBYS’nin, ALMS sistemi ile senkronizasyonu gergeklestirilerek,
ogrencilerimizin  UBYS  &grenci  hesaplari  ile uzaktan egitim  hizmetlerini
gerceklestirebilmelerini saglamaktadir. Boylece UBYS igerisindeki degisikliklerin hizli bir
sekilde ALMS’ye aktarilmasiyla uzaktan egitim yoluyla verilen ders bilgilerinin her zaman

giincel olmasi saglanmaktadir. Uzaktan egitimde derslerin yiiriitiilmesinde ve ders iceriklerinin
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gelistirilmesinde kullanilan yazilimlar: ALMS, Adobe CS6, Perculus, Sony Vegas seklindedir
(Kamt B.3.1.1).

Uzaktan egitimde, iletisim kanali olarak (duyuru, mesaj hizmetleri i¢in) “Buzem’e Yazin”, E-
ders sistemi iizerinden ‘Destek Talebi’, “Kurumsal e-posta”, “Sosyal Aglar” (Facebook,
Twitter, Instagram gibi), ALMS fizerindeki mesaj ve duyuru sistemi, internet sitesindeki

duyuru alani kullanilmaktadir (Kanit B.3.1.2).

Donanim Altyapisi

Merkezimiz uzaktan egitimde kullanilan yeni donanim teknolojilerini takip etmektedir.
Universitenin biitcesi dogrultusunda ve ilgili teknolojik gelisimler dogrultusunda egitim
Ogretim faaliyetlerinin verimli bir sekilde yiiriitilmesi i¢in donanim kaynaklarini
yenilemektedir. Uzaktan egitimde derslerin yiriitilmesinde ve ders igeriklerinin
gelistirilmesinde kullanilan donanimlar sunucu, bilgisayar, ¢oklu konferans sistemi ve

kameralardir (Kamit B.3.1.3).

KANITLAR
(4) Kanit B.3.1.1: Yazilim Altyapisi

(4) Kamit B.3.1.2: Iletisim Ortamlarindan Ornek Goriintiiler

(4) Kamit B.3.1.3: Donanim Altyapisi

B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Olgunluk diizeyi: 2
Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina nitelikli ve adil erisimine iliskin planlamalar
bulunmaktadir.

Uzaktan egitimde uluslararasi O6grenciler icin farkli dil destegi secenekleri mevcuttur.
Dezavantajli gruplarin erigebilirlik agisindan e-ders sistemini daha kolay kullanimina yonelik
calismalar Bartin Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi’nce devam
etmektedir (Kamit B.3.4.1). Bununla ilgili olarak i¢ ve dig paydaslarla goriigmeler
yapilmaktadir. Bu dogrultuda E-ders sistemini gelistirme ve iyilestirme ¢alismalari
baslatilmistir (Kanit B.3.4.2).

Siav ve odevlere yonelik e-ders sisteminin yaninda Office 365 biitiinlesik uygulamasi
kullanilmaktadir. Bu uygulama dezavantajli gruplara yonelik erigebilirlik noktasinda avantaj
sagladigindan (ekran okuyucu, yazi biiyiitme, sesli okuma vs. ozellikleri) tiniversitemizde
agirlikli olarak kullanilmaktadir (Kamit B.3.4.3).
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KANITLAR
(4) Kamit B.3.4.1: E-Ders Sistemi (Dil Se¢enekleri)
(4) Kanit B.3.4.2: D1s Paydas Toplantisi

(4) Kamit B.3.4.3: Office 365 Odev Ornegi Erisilebilirlik Segenekleri

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklarn
C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Olgunluk Diizeyi: 3

Birimin genelinde arastirma-gelistirme stireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapist birim
tercihleri yoniinde uygulanmaktadir.

Bartin Universitesi’nin misyonu incelendiginde “Bartin Universitesinin misyonu, bolgesindeki
girisimcilik ve yenilik¢ilik ekosisteminin gelisiminde aktif rol almak, 6grenci merkezli egitim
anlayisiyla bilim, kiiltiir, sanat1 ve spora evrensel diizeyde katki saglayacak nitelikte insan
yetistirmek.” ifadesi yer almaktadir. Bartin Universitesi’nin misyonunda gerceklestirilmesi
amagclanan hedefleri dogrultusunda Bartin Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve

Arastirma Merkezi’nin misyonu da agagidaki gibi olusturulmustur (Kamt C.1.1.1):

e Uzaktan egitim yoluyla sunulan tiim dersler ve programlar icin gerekli teknik
standartlar1 belirlemek, araclari saglamak ve ilgili altyap: ve ortami gelistirmek,

e Ogretim elemanlarinca uzaktan egitim araciligiyla hazirlanan dersleri akredite etmek,
yonetmek, 6gretim elemanlarina teknik ve altyapi destegi sunmak,

e Uzaktan egitim programlarinin basari ile yliriitiilmesi i¢in iiniversite i¢i ve liniversite
disindaki kurumlarla igbirligi yapmak,

e Uzaktan egitim faaliyetleri ile ilgili ¢alismalarin takip edilmesi, raporlanmasi ve
degerlendirilmesini saglamak, arastirma-gelistirme (ARGE) ¢aligmalarin yiiriitmek,

o Uzaktan yiiksekogretim yonetmeligi kapsaminda faaliyetlerde bulunmak, Ihtiyag

duyulan egitim programlarini uzaktan egitim yoluyla saglamaktir.

Ayrica, Birim Faaliyet Raporunda Bartin Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezinin Akademik Personeli tarafindan gergeklestirilen akademik ve bilimsel faaliyetler

diizenli periyotlarda sunulmaktadir (Kanit C.1.1.2).
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KANITLAR

(3) Kamt C.1.1.1: BUZEM Misyon, Vizyon ve Temel Degerleri

(3) Kamt C.1.1.2: 2024 Yili Birim Faaliyet Raporu

SONUC VE DEGERLENDIRME BOLUMU

GUCLU YONLER

Geng ve enerjik 0gretim elemanlarimizin yani sira, egitime derinlemesine katki
sunabilecek deneyimli 6gretim iiyelerimizin bir araya geldigi zengin bir akademik
kadromuz bulunmaktadir.

Yeni agilan fakiilte, yiliksekokul gibi birimlerimizle birlikte, 6gretim elemani
sayimizin ve kalitemizin artmasi, merkezimizin sunabilecegi egitim ¢esitliligini ve
kalitesini stirekli olarak yiikseltmektedir.

Merkezimizin kurulusundan itibaren etkin bir sekilde gorev alan, alanlarinda
uzmanlagmis ve kendilerini siirekli gelistiren, zengin deneyim ve tecriibeye sahip
personellerimiz bulunmaktadir.

Uzaktan egitim destegimiz sayesinde Ogrencilerimize, mekan ve zaman
kisitlamalar1 olmaksizin ortak zorunlu dersleri, uzaktan bazi boliim derslerini ve
tezsiz yiiksek lisans derslerini alma firsati sunuyoruz; bu, dgrenim siirecinin
esnekligini ve erisilebilirligini artirtyor.

Ogrenme yonetim sistemimizi, teknik altyapimizi ve e-6grenme materyallerimizi
stirekli olarak yeniliyor ve en giincel haliyle sunuyoruz.

Talep, istek ve Onerilerinizi hizli ve etkin bir sekilde degerlendirerek gereken
islemleri yapmaktayiz, boylece siirekli bir iyilesme ve gelisme i¢indeyiz.
Akademik personelimizin sayisi, gergeklestirdikleri bilimsel yayinlar ve bu
yayinlara yapilan atiflar her gecen giin artmaktadir, bu da bilimsel etkimizin siirekli
bliytidiigiiniin bir gostergesidir.

Arastirma ve gelistirme faaliyetlerimizi izlemek ve 6lgmek icin yapilandirilmis,
etkin mekanizmalar gelistirdik.

Bilimsel yayinlarimizdaki kaliteyi artirmak adina, birimimizde diizenlenen
farkindalik sunumlar1 ve toplantilar gibi tesvik edici uygulamalar aktif bir sekilde
stirdiirmekteyiz.

Liderlik ve kalite yonetimi, organizasyonun basarisini ve siirdiirtilebilirligini artiran

anahtar faktorlerdir.
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Egitim ve 6gretim, bireylerin kisisel ve profesyonel gelisiminde temel bir rol oynar
ve toplumun ilerlemesine katki saglar.

Arastirma ve gelistirme, yenilik¢i ¢oziimlerin ve teknolojilerin ortaya ¢ikmasini
saglayarak avantaj yaratir.

Yonetisim modeli ve idari yapinin siirekli izlenmesi ve iyilestirilmesi, Bartin
Universitesi Uzaktan Egitim Merkezi'nin (BUZEM) stratejik ydnlendirilmesi ve
organizasyonel etkinligin artirilmasinda kritik bir rol oynar.

i¢ kalite giivencesi mekanizmalarinin etkin bir sekilde izlenmesi ve iyilestirilmesi,
BUZEM'in siireclerinin seffafligini ve hesap verebilirligini gli¢lendirir.
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarinin etkin kullanima,
BUZEM'in toplumsal giivenilirligini ve seffafligin1 artirir.

Misyon, vizyon ve politikalarin agik¢a tanimlanmasi, BUZEM'in stratejik hedeflere
ulagsmada yol gosterici bir temel olusturur.

Stratejik amag¢ ve hedeflerin net bir sekilde belirlenmesi, BUZEM'in egitimde
milkemmeliyetci yaklasimini destekler ve odaklanmayi kolaylagtirir.

Performans ydnetiminin tiim birim geneline yayilmasi, BUZEM'in hedeflerine
ulagmada tutarlilig1 ve verimliligi saglar.

Taniml siireglerin etkin yonetimi, BUZEM'in operasyonel verimliligini ve egitim
kalitesini artirir.

¢ ve dis paydaslarin aktif katilimmin saglanmasi, BUZEM'in tiim siireglerinin
zenginlestirilmesine ve egitim hizmetlerinin ¢esitlendirilmesine olanak tanir.
Cesitli 6grenme ortamlar1 ve kaynaklarinin sunulmasi, 6grencilerin bilgiye erisimini
kolaylastirir ve 6grenme deneyimini zenginlestirir.

Altyapinin siirekli iyilestirilmesi, egitim ve 6gretimde teknolojik gelismelerden tam
olarak yararlanmay1 saglar.

Dezavantajli gruplara yonelik egitim olanaklarinin iyilestirilmesi, BUZEM'in sosyal
adalet ve esit egitim firsatlart sunma misyonunu giiglendirir.

Arastirma siireglerinin etkin ydnetimi, BUZEM'in akademik {iretkenligini ve

yenilikg¢ilik kapasitesini destekler.

19



GELISMEYE ACIK YONLER

Uzaktan egitim sistemimiz, egitimin mekansal sinirlamalardan bagimsiz olarak her
ortamda etkin bir sekilde gergeklestirilmesine olanak tanimaktadir, bu da 6grenci ve
egitimciler i¢in biiyiik bir esneklik saglamaktadir.

Kurum i¢inde ve hizmet i¢i egitimler, personelimizin siirekli gelisimine katkida
bulunarak kurumumuzun genel yetkinligini artirmaktadir.

Kamu ve 6zel sektor kuruluslariyla imzalanacak protokoller araciligiyla, hizmet igi
egitimlerin uzaktan egitim yoluyla sunulmasi ve bu kurumlarla ortak projelerin
hayata ge¢irilmesi, sektorler arasi igbirligini ve bilgi alisverigini giiglendirecektir.
Kamu kurumlar ve 6zel kuruluslarin yiiriittigli projelere katilim saglayarak ve
Bartin Universitesi Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi biinyesinde
acilan sertifika programlarini uzaktan egitim yoluyla sunarak, kurumumuzun egitim
alanindaki etki ve kapsamini genisletebiliriz.

Danigma Kurullariin daha etkin bir yapiya kavusturulmasi, stratejik karar alma
stireclerimizin daha etkili ve kapsayici olmasini saglayacaktir.

Ogrencilere yonelik sosyo-kiiltiirel etkinliklerin sayisin1 artirarak, onlarin kisisel ve
sosyal gelisimlerine katkida bulunabiliriz.

Egitim faaliyetlerinde gorev alacak 6gretim elemanlarinin akademik yogunlugunu
(ders yiikii, danigmanlik vb.) gbz onilinde bulundurarak, onlarin hem 6gretim hem
de arastirma faaliyetlerinde en verimli sekilde ¢alismalarini saglayabiliriz.
Egiticilerin egitimi uygulamalarini ¢esitlendirerek egitimcilerimizin yetkinliklerini
artirabiliriz, boylece 6grenme deneyimini siirekli olarak iyilestirebiliriz.

Eger liderlik etkilesimi ve kalite yOnetimi siiregleri yeterince seffaf degilse, bu
durum ¢alisanlarin motivasyonunu ve organizasyonun genel performansini olumsuz
etkileyebilir.

Egitim ve oOgretimde uygulanan metodolojilerin ¢agin  gereksinimlerini
kargilamamasi, 6grencilerin piyasaya uyum saglamasinda eksikliklere yol agabilir.
Yeterli kaynak ayrilmadiginda veya arastirma sonuglart uygulamaya
gecirilmediginde, aragtirma ve gelistirme faaliyetleri beklenen katkiy1 sunamaz.
Organizasyonel yapi ve gorev tanimlarmin siirekli glincellenmesi gerekliligi,
yonetim kaynaklarinin agir tiikketilmesine ve odak kaybina neden olabilir.

Stirekli iyilestirme gerektiren i¢ kalite gilivencesi siiregleri, kaynaklarin ve

personelin zaman yonetimi iizerinde baski olusturabilir.
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Kamuoyu bilgilendirme siireclerinin siirekli glincel ve dogru bilgi akigini stirdiirmek
yogun bir ¢aba gerektirir, bu sebeple siire¢ yonetimi zorlayici olabilmektedir.
Misyon ve vizyonun siirekli giincellenmesi gerekliligi, stratejik hedeflerin degisen
kosullara uyum saglamasini zorunlu kilabilir.

Cok sayida ve kapsamli stratejik hedef, kaynaklarin dagitiminda ve
onceliklendirmede zorluklara yol agabilir.

Performans yonetimindeki herhangi bir aksaklik, genel kalite ve hedeflere ulagmada
gecikmelere neden olabilir.

Stirekli degisen ve gelisen egitim teknolojileri, siire¢ yonetiminin siirekli
adaptasyonunu gerektirir, bu da mevcut siireglere ekstra yiik getirebilir.

Genis bir paydas yelpazesiyle siirekli etkilesim, karar alma siire¢lerini
karmasiklastirabilir ve uygulama hizini azaltabilir.

Stirekli gelisen teknoloji karsisinda 6grenme ortamlarini ve kaynaklarini giincel
tutmak, mali ve idari agidan zorlayici olabilir.

Dezavantajli gruplara yonelik spesifik ihtiyaclarin karsilanmasi, 6zel kaynaklar ve
odaklanmus stratejiler gerektirir ki bu da genel kaynaklarin dagilimini etkileyebilir.
Arastirma yonetimi ve kaynaklarinin sinirlt olmasi, dlgeklendirme ve gesitlendirme

yetenegini kisitlayabilir.
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