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Değerli	Öğrencimiz,	
	
Bu	anketin	amacı	üniversitenin	sağladığı	hizmetlerden	memnuniyetinizi	ve	ihtiyaçlarınıza	ne	düzeyde	
cevap	 verebildiğini	 belirlemektir.	 Lütfen	 ankette	 yer	 alan	 soruları	 hakkaniyetle	 ve	 içtenlikle	
cevaplayınız.	Sorulara	vereceğiniz	yanıtlar	başkalarıyla	paylaşılmayacak	ve	kimliğiniz	gizli	kalacaktır.	
	
Ankete	katılımınız	için	teşekkür	ederiz.	
	
KİŞİSEL	BİLGİLER	(Kişisel	Bilgilerin	doldurulması	isteğe	bağlıdır.)	
S/N	 Sorular	 Seçenekler	ve	Cevap	Kutusu	

1	 (*)	Enstitü/Fakülte/MYO	

☐	 Bartın	Orman	Fakültesi	
☐	 Edebiyat	Fakültesi	
☐	 Eğitim	Fakültesi	
☐	 Fen	Fakültesi	
☐	 İktisadi	ve	İdari	Bilimler	Fakültesi	
☐	 İslami	İlimler	Fakültesi	
☐	 Mühendislik,	Mimarlık	ve	Tasarım	Fakültesi	
☐	 Sağlık	Bilimleri	Fakültesi	
☐	 Lisansüstü	Eğitim	Enstitüsü	
☐	 Spor	Bilimleri	Fakültesi	
☐	 Yabancı	Diller	Yüksekokulu	
☐	 Bartın	Meslek	Yüksekokulu	
☐	 Bartın	Sağlık	Hizmetleri	Meslek	Yüksekokulu	
☐	 Ulus	Meslek	Yüksekokulu	

2	 (*)	Bölümünüz	 	

3	 (*)	Sınıfınız	

☐ Hazırlık	
☐ 1	
☐ 2	
☐ 3	
☐ 4	
☐ Lisansüstü	Öğrenci	

4	 Yaşınız	 	

5	 Cinsiyetiniz	 ☐	 Kadın	
☐	 Erkek	

	
6	 Akademik ile ilgili aşağıdaki ifadelere katılma derecenizi belirtiniz.	

S/N	 Sorular	
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1	 (*)	Öğretim	elemanları	öğrencinin	akademik	
gelişimine	ilişkin	bilgilendirme	yapar.	 	 	 	 	 	

2	 (*)	Öğretim	elemanları	derslerde	bireysel	farklılıkları	
dikkate	alır.	 	 	 	 	 	
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3	 (*)	Öğretim	elemanlarının	uyguladığı	öğretim	yöntem	
ve	teknikleri	yeterlidir.	 	 	 	 	 	

4	 (*)	Ders	içerikleri	günümüz	akademik	ve	mesleki	
ihtiyaçlarına	cevap	verir.	 	 	 	 	 	

5	 (*)	Öğretim	elemanlarına	belirlenen	ofis	saatlerinde	
erişilebilir.	 	 	 	 	 	

6	 (*)	Öğretim	elemanları	zaman	yönetimine	dikkat	eder.		 	 	 	 	 	

7	 (*)	Öğretim	elemanları	alanlarındaki	güncel	soru	ve	
sorunları	derslerde	paylaşır.	 	 	 	 	 	

8	 (*)	Öğretim	elemanlarının	kullandığı	ölçme	ve	
değerlendirme	yöntemleri	uygundur.	 	 	 	 	 	

9	 (*)	Öğrenim	faaliyetlerinde	kullanılan	araç-gereç	ve	
teknoloji	yeterlidir.	 	 	 	 	 	

10	 (*)	Seçmeli	derslerin	öğrenci	ilgi	ve	ihtiyaçlarına	
yönelik	olması	ve	çeşitliliği	yeterli	düzeydedir.	 	 	 	 	 	

11	 (*)	Sınavlarda	kopya,	sahtekârlık	vb.	olaylarının	önüne	
geçilir.	 	 	 	 	 	

12	 (*)	Akademik	danışmanlar,	sorumlu	oldukları	iş	ve	
işlemleri	takip	eder.	 	 	 	 	 	

13	 (*)	Öğrenciye	sağlanan	akademik	danışmanlık	
hizmetleri	yeterli	düzeydedir.	 	 	 	 	 	

14	 (*)	Akademik	danışmanlara	erişmek	kolaydır.	 	 	 	 	 	
15	 (*)	Akademik	danışmanın	iletişimi	olumlu	ve	yapıcıdır.	 	 	 	 	 	

16	 (*)	Öğrenciye	sağlanan	meslek	ve	kariyer	danışmanlığı	
hizmetleri	yeterlidir.	 	 	 	 	 	

17	 (*)	Yeni	kayıt	olan	öğrencilere	sunulan	tanıtım	
(oryantasyon)	hizmetleri	yeterlidir.	 	 	 	 	 	

18	 (*)		Öğrenim	gördüğüm	bölümden	/	programdan	
memnunum	 	 	 	 	 	

19	 (*)	Öğrenim	gördüğüm	öğretim	elemanlarından	
memnunum. 	 	 	 	 	

	

7	 Sosyal	etkinlikler	ve	öğrenci	kulüplerinin	yeterliliği	ile	ilgili	aşağıdaki	ifadelere	
katılma	derecenizi	belirtiniz.	

S/N	 Sorular	
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1	 (*)	Üniversitedeki	sosyal	ve	kültürel	etkinliklerin	
sayısı	yeterlidir.	 	 	 	 	 	

2	 (*)	Üniversitedeki	spor	etkinliklerinin	sayısı	yeterlidir.	 	 	 	 	 	

3	 (*)	Öğrenci	kulüplerinin	düzenlediği	etkinliklerin	
sayısı	yeterlidir.	 	 	 	 	 	

4	 (*)	Öğrenci	kulüplerinin	düzenlediği	etkinliklerin	
niteliği	uygundur.	 	 	 	 	 	

5	 (*)	Üniversitenin	öğrenci	kulüplerine	sağladığı	destek	
yeterli	düzeydedir.	 	 	 	 	 	
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8	 Kampüs	ve	yaşam	alanları	ile	ilgili	aşağıdaki	ifadelere	katılma	derecenizi	belirtiniz.	

S/N	 Sorular	
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1	 (*)	Kütüphanenin	basılı	ve	elektronik	kaynaklarının	
sayısı	yeterlidir.	 	 	 	 	 	

2	 (*)	Kütüphanedeki	personel	sayısı	yeterlidir.	 	 	 	 	 	

3	 (*)	Beş	eksi	dört	kaçtır	(İşlem	sonucu	için	5-4-3-2-1	
ölçek	numaralarından	uygun	olanı	seçiniz.)	 	 	 	 	 	

4	 (*)	Kütüphane	personeline	erişmek	kolaydır.	 	 	 	 	 	

5	 (*) Genel	olarak	kütüphanenin	sağladığı	hizmetler	
yeterlidir. 	 	 	 	 	

6	
(*)	Kütüphanenin	fiziki	imkânları	(sandalyeler,	
masalar,	aydınlatma,	internet,	fotokopi,	bilgisayar	vb.)	
yeterlidir.	

	 	 	 	 	

7	 (*)	Kütüphanenin	fiziki	erişim	saatleri	(açılış	kapanış	
saatleri)	uygundur.	 	 	 	 	 	

8	 (*)	Yemekhane,	kafeterya,	kantin	gibi	alanlar	temizdir.	 	 	 	 	 	

9	 (*)	Yemekhane,	kafeterya	ve	kantindeki	yiyeceklerin	
çeşitliliği	ve	niteliği	yeterlidir.	 	 	 	 	 	

10	 (*)	Yemekhanedeki	yemekler	doyurucu,	sağlıklı	ve	
besleyicidir.	 	 	 	 	 	

11	 (*)	Kampüsteki	sağlık	hizmetleri	(mediko)	yeterlidir.	 	 	 	 	 	

12	 (*)	Sağlık	personelinin	sağladığı	yardım	ve	destek	
hizmetleri	yeterlidir.	 	 	 	 	 	

13	 (*)	Üniversitede	öğrencilere	sunulan	psikolojik	
danışmanlık	hizmeti	yeterli	düzeydedir.	 	 	 	 	 	

14	 (*)	Öğrenme	mekânlarının	(derslik,	laboratuvar,	
uygulama	odası,	atölye)	sayısı	yeterlidir.	 	 	 	 	 	

15	 (*)	Öğrenme	mekânlarına	(derslik,	laboratuvar,	
uygulama	odası,	atölye)	erişim	saatleri	uygundur.	 	 	 	 	 	

16	
(*)	Öğrenme	mekânlarındaki	(derslik,	laboratuvar,	
uygulama	odası,	atölye)	malzeme	ve	teknolojik	
donanımlar	yeterlidir.	

	 	 	 	 	

17	 (*)	Kampüsteki	kapalı	alanların	(derslik,	tuvalet,	
koridor	vb.)	temizlik	ve	bakım	hizmetleri	yeterlidir.	 	 	 	 	 	

18	 (*)	Kampüsteki	açık	alanların	(bahçe,	park	yerleri,	
banklar	vb.)	temizlik	ve	bakım	hizmetleri	yeterlidir.	 	 	 	 	 	

19	 (*)	Kampüslere	sağlanan	toplu	taşıma	saatleri	
uygundur.	 	 	 	 	 	

20	 (*)	Kampüslere	sağlanan	toplu	taşıma	hizmetlerinin	
sıklığı	yeterlidir.	 	 	 	 	 	

21	 (*)	Kampüse	sağlanan	ulaşım	hizmeti	rahat	ve	
güvenlidir.	 	 	 	 	 	

22	 (*)	Kampüslerdeki	yol	gösterici,	bilgilendirici	işaret	ve	
levhalar	yeterlidir.	 	 	 	 	 	
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9	 Yönetim,	idari	birimler	ve	öğrenci	ilişkileri	ile	ilgili	aşağıdaki	ifadelere	katılma	
derecenizi	belirtiniz.	

S/N	 Sorular	
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1	 (*)	Üniversitede	gerçekleşen	çalıştay,	seminer,	toplantı	
vb.	etkinliklere	ilişkin	düzenli	duyuru	yapılır.	 	 	 	 	 	

2	 (*)	Üniversitede	gerçekleşen	çalıştay,	seminer,	toplantı	
vb.	etkinliklere	ilişkin	duyurulara	erişim	kolaydır.	 	 	 	 	 	

3	 (*)	Ders	ve	sınav	programları	zamanında	duyurulur.	 	 	 	 	 	

4	 (*)	Öğrenciler	yasal	ve	yönetsel	değişikliklerle	ilgili	
bilgilendirilir	(duyuru	vb.).	 	 	 	 	 	

5	 (*)	Öğrenci	işleri	personeline	kolaylıkla	erişilebilir.	 	 	 	 	 	

6	 (*)	Öğrenci	kayıt	ve	kabul	işlemlerinin	işleyişi	
yeterlidir.	 	 	 	 	 	

7	 (*)	İdari	personel	hizmetleri	yeterli	düzeydedir.	 	 	 	 	 	

8	 (*)	Rektörlük,	dekanlık,	bölüm	başkanlığı	gibi	
birimlerdeki	yöneticilere	erişmek	kolaydır.	 	 	 	 	 	

9	
(*)	Maddi	olanakları	olmayan	öğrencilere	ilgili	
birimlerce	verilen	yardım	ve	destek	yeterli	
düzeydedir.	

	 	 	 	 	

10	 (*)	Görüş	ve	şikâyetlerin	iletilebildiği	kanalların	
işleyişi	yeterlidir.	 	 	 	 	 	

11	 (*)	Üniversitede	geçirdiğim	yaşantımdan	memnunum.	 	 	 	 	 	

12	 (*)	Yeniden	üniversiteye	başlasam	yine	bu	üniversiteyi	
tercih	ederim.	 	 	 	 	 	

13	 (*)	Bartın	Üniversitesi	öğrencisi	olmaktan	dolayı	
memnunum.	 	 	 	 	 	

14	 (*)	Üniversite	yaşamı	beklentilerimi	karşılamaktadır.	 	 	 	 	 	
	
S/N	 Sorular	 Seçenekler	ve	Cevap	Kutusu	

10	
(*)	Üniversitemiz	içerisinde	yer	alan	(yemekhane	dışında)	
kantin,	kafe	ve	yaşam	alanlarından	haftada	ortalama	kaç	kez	
yararlanıyorsunuz?	

	

11	 (*)	Üniversitemizin	spor	tesislerinden	haftada	ortalama	kaç	kez	
yararlanıyorsunuz?	 	

12	 (*)	Üniversitede	en	çok	neyin	değişmesini	istersiniz?	 	

13	 (*)	Üniversitemizin	yürüttüğü	kalite	güvencesi	çalışmalarından	
haberdarım.	 ☐	 Evet	 ☐	 Hayır	

14	 (*)	Üniversitemizin	yürüttüğü	kalite	güvencesi	çalışmalarından	
memnunum.	(1	ile	5	arası	puanlayınız.)	 5	 4	 3	 2	 1	

	
15	 Belirtmek	istediğiniz	diğer	görüşleriniz.	
	
	
	
	
	
(*)	Doldurulması	ve	seçilmesi	zorunlu	alanlardır.	


