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DERS ICERIKLERI

A) ZORUNLU DERSLER

I.LYARIYIL

ATA101-Atatiirk flke ve Ink. Tarihi | (2-0-2)

Inkilap Tarihinin anlami, Tiirk Inkilabinin énemi, Tiirk Inkilabina yol acan nedenlere toplu
bakis, Birinci diinya savasi, Osmanli Devletinin par¢alanmaya baslamasi, Isgaller karsisinda
memleketin durumu, Mustafa Kemal Pasa’nin tutumu, Kurtulus i¢in ilk adim, Kongreler yolu
ile teskilatlanma, Cemiyetler, Kuvayr Milliye, Misak-1 Milli, Tirkiye Biiylik Millet
Meglisinin agilis1, Ulusal ordunun kurulmasi, Iki dnemli olay: Sevr ve Giimrii Baris1, Sakarya
Savasina kadar kurtulus miicadelesi, Sakarya Savasi, Biiyilk Taarruz, Mudanya’dan Lozan’a
siyasal alanda iki biiyiik inkilap, “Takrir-1 Stikiin” donemine gegis.

TDi101-Tiirk Dili | (2-0-2)

Dil nedir? Dilin sosyal bir kurum olarak millet hayatindaki yeri ve Onemi, dil kiltiir
miinasebeti, Tiirk dilinin diinya dilleri arasindaki yeri, Tiirk dilinin gelismesi ve tarihi
devreleri, Tiirk dilinin bugiinkii durumu ve yayilma alanlari, Tiirkce de sesler ve
siiflandirilmasi, Tirkcenin ses 6zellikleri ve ses bilgisi ile ilgili kurallar, Hece bilgisi, imla
kurallar1 ve uygulamasi, Noktalama isaretleri ve uygulamasi.

TBT183-Temel Bilgi Teknolojileri Kullanimu | (2-0-2)

Bilgisayar1 tanimlama, bilgisayarin calisma mantigin1 agiklama, bilgisayarin bilesenlerini
listeleme, bilgisayar donanim aygitlarini ve islevlerini agiklama, internette arama yapma, ekli
dosya postalama, tez ve makaleleri arama, ¢evrimi¢i veri tabanlarini kullanma, isletim
sistemleri, windows ve linux isletim sistemlerini kullanma ve temel 6zelliklerini 6grenme,
coklu ortam, bilgi yonetim sistemleri, sosyal medya, bilisim hukuku ve etigi, giiniimiiz strateji
bilgi teknolojileri.

YDIi101-Yabanc Dil I (ingilizce) (2-0-3)

Bu ders &grencilerin temel Ingilizcenin dil bilgisel ve dil bilimsel agidan dogru yapilart
tanimasi, belli Ingilizce kelimeleri aktif bir sekilde kullanmalari ve tammalar1 ve
karsilasacaklar1 Ingilizce metinleri okuma ve anlayabilme, kendilerini yazi ve sozle ifade
edebilmelerini hedefler.

TDS101-Tibbi Dokiimantasyon | (3-0-3)

Tibbi dokiimantasyona giris, Tibbi dokiimantasyona yonelik genel kavramlar, Tibbi
dokiimantasyonun tarihgesi, Tibbi dokiimantasyonun uluslararasi kullanimi ve Tiirkiye’de
saglik kayitlar1, Tibbi dokiimanlarin ¢esitleri, Tibbi dokiimanlarin tagimas1 gereken 6zellikler,
Tibbi dokiimanlarin kalitesinin yiikseltilmesine yonelik olarak yapilan ¢alismalar, Bilgi ve
belge ile ilgili temel kavramlar, Belge yonetimi, amaci ve faydalar, Bilgi ve belge hizmeti
sunan kurumlar.

TDS123-Tibbi Terminoloji (2-0-2)
Tibbi terminolojiye giris, tanim1 ve tarihgesi, SOyleyis kurallari, Tibbi terimleri meydana
getiren Ogeler, Kokler, onekler, sonekler, terimlerin Ogelerine ayristirilmalariyla ilgili



ornekler, Es anlamli terimler, Eponim terimler, Tibbi kisaltmalar, Tanisal terimler, Insan
yapisina iliskin temel tanim ve terimler, Yon bildiren terimler, Iskelet ve kas sistemi, sinir
sistemi, dolasim sistemi, sindirim sistemi, endokrin sistem, lirogenital sistem ve duyu
organlarina ait tibbi terimler terimler.

TDS105-Hastahklar Bilgisi (2-0-2)

Saglik ve hastalik kavramlari, dolasim sistemi hastaliklari, solunum sistemi hastaliklari,
sindirim sistemi hastaliklari, bosaltim sistemi hastaliklari, sinir sistemi hastaliklari, hareket
sistemi hastaliklari, endokrin sistem hastaliklari, genital sistem hastaliklari, hematopoetik
sistem hastaliklar1, dermatolojik hastaliklar, gz hastaliklari, jinekolojik hastaliklar, mental ve
davranis bozukluklari, kulak ve hastaliklari,

TDS109- Kisiler Arasi Iletisim (2-0-2)

[letisimin tanimi, amaci ve Onemi, iletisim cesitleri ve oOzellikleri, kisileraras1 iletisimin
tanimi; kisilerarasi iletisim siireci, kisileraras: iletisimi etkileyen faktorler; sozli iletigim,
yazili ve gorsel iletisim, sozsiiz iletisim, kisilerarasi iletisimde beden dilinin 6nemi ve etkili
kullanimi, dinlemenin 6nemi ve dinleme becerileri, etkili iletisim becerileri, ikna, kigilerarasi
iletisim ¢atigmalar1 ve ¢oziim yontemleri, empati, saglik kurumlarinda hasta ile iletisim, hasta
yakinlariyla iletisim, Ozel hasta gruplar ile iletisim, hasta tipleri ve profilleri bu dersin
icerigini olusturmaktadir.

TDS117-Anatomi (2-0-2)

Anatomi biliminin Onemi, alt dallar1i, anatomik terimleri, kavramlari, bolgesel yapisi
icerisinde organlar ve sistemler, kas-iskelet sistemi, dolagim sistemi, sindirim sistemi,
solunum sistemi, liriner sistem, iireme sistemi, sinir sistemi, duyu organlar1 ve endokrin
bezlerin anatomik agidan incelenmesi.

TDS119- Fizyoloji (2-0-2)

Fizyolojiye giris ve hiicre, kas sistemi, sinir sistemi, dolasim sistemi, sindirim sistemi,
solunum sistemi, Uriner sistem, lreme sistemi, endokrin sistem ve duyu organlarinin
fizyolojik ac¢idan incelenmesi.

Se¢meli Dersler: Biitiin donemlere ait segmeli ders icerikleri, dosyanin sonundadir.

ILYARIYIL

ATA102-Atatiirk Ilke ve ink. Tarihi Il (2-0-2)

Tiirk Inkilabinin yiiriitiilmesindeki &zellikler, Hukuk sisteminin kurulmasi, Egitim sisteminin
kurulmasi, Ekonomi ve Maliye alaninda harcanan cabalar, Toplumsal yasayis1 diizenleyen
diger yenilikler, Atatiirk doneminde Tiirkiye Cumhuriyetinin i¢ siyaseti, Atatiirk doneminde
Tiirkiye Cumhuriyetinin dis siyaseti, Unite Eki: Atatiirk’iin 6liimii, Atatiirk’{in doneminden
sonra Tiirkiye Cumbhuriyetinin i¢ ve dis siyaseti, Atatiirk ilkeleri genel olarak, Atatiirk
ilkeleri, Cumhuriyetgilik, Atatiirk ilkeleri, Milliyeteilik, Atatiirk ilkeleri, Halkgilik ve
Devletcilik, Atatiirk ilkeleri, Laiklik, Atatiirk ilkeleri, Inkilapgilik, Genel degerlendirme.

TDIi102-Tiirk Dili Il (2-0-2)

Tiirkcenin yapim ekleri ve uygulamasi, Kompozisyonla ilgili genel bilgiler, Kelime tiirleri,
Cilimlenin unsurlar1 ciimle tahlili uygulamasi, Anlatim ve ciimle bozukluklar1 ve bunlarin
diizeltilmesi, Dilekge, tutanak mektup ve g¢esitleri, Bilimsel yazilarin hazirlanmasinda
uyulacak esaslar.



TBT184-Temel Bilgi Teknolojileri Kullanimu Il (1-1-2)

MS-Word programinda paragraflart diizenleme, resim ekleme ve resim o&zelliklerini
diizenleme, tablo ekleme ve tablo 6zelliklerini diizenleme, sayfa 6zelliklerini diizenleme, alt
bilgi/iist bilgi ekleme, kesme ekleme. MS-Excel programinda, ¢alisma sayfasi olusturma
temelleri, calisma sayfasi diizenlemesi, tablo olusturma, MS-Excel temel bigimlendirme
islemleri, say1 bigimleri, formiil olusturma, fonksiyonlarla ¢alisma, grafik olusturma, veri
taban1 teknikleri: listeler, siizgecler ve Ozet tablolar, MS-Excel sayfa ayarlar1 ve yazdirma
islemleri. Sunum hazirlama programi kullanimi hakkinda bilgi vermek, MS-PowerPoint temel
kavramlar, slaytlarla ¢aligmak, temalar ile ¢alismak, slayt nesneleriyle calismak, etkili gosteri
hazirlamak.

YDI102- Yabanci Dil I (ingilizce) (2-0-3)

Temel Iingilizce bilgilerini pekistirmek icin gesitli 6gretici etkinlikleri uygulayabilmeyi,
kelime 6grenme, hafizada tutma ve gerektiginde kullanma beceri ve stratejilerini gelistirmeyi,
karsilastiklari  metinleri  &grendikleri okuma stratejilerini  kullanarak okuyabilmeleri,
ogrencilerin ihtiyag ve seviyeleri dogrultusunda Ingilizce yazma becerilerini edinmelerini
saglamayi hedefler.

TDS102- Tibbi Dokiimantasyon II (2-0-2)

Tibbi dokiimantasyonun temel prensipleri, tibbi dokiimantasyonun saglik hizmetlerine etkisi,
saglik kuruluslarinda kullanilan dokiimanlarin incelenmesi, tibbi kayitlarin niteliksel ve
niceliksel analizi, dokiimanlarin gelistirilmesi yontemleri. Saglik kuruluslarinda kullanilan
dokiimanlarin incelenmesi: Idari kayitlar, Klinikte kullanilan kayitlar, Yogun bakimda tutulan
kayitlar, Anestezi kayitlari, Laboratuvar kayitlari/raporlari, Patoloji, Radyoloji, klinik lab.
,Hemsirelik hizmetleri kayitlari, Ayaktan bakim veren kuruluslarda kullanilan tibbi kayutlar,
Saglik ocagi, A.C.S. merkezleri vb. Saglik kuruluslarinda kullanilan dokiimanlarin
gelistirilmesi yontemleri, Saglik kuruluslarinda saglik bilgi yoneticilerinin rolii

TDS104- Hastane Bilgi Yonetim Sistemleri (2-0-3)

Bilgi Sistemi, saglik bilgi sistemlerinin tanimi, amaci ve bilesenleri, Saglik bilgi sistemlerinin
ozellikleri, saglik hizmetlerinde bilgisayar kullanimi, Tirkiye'de Saghk Bilgi Sistemleri,
Elektronik saglik kayitlar1 ve Hastaliklar, Hastane bilgi sistemlerinin analizi ve tasarimi,
Hastane bilgi yonetim sistem bilesenleri, Hastane bilgi sistemi modiillerinin incelenmesi, Tele
tip ve tele-saglik,Saglik bilgi sistemlerinin ulusal ve uluslararasi entegrasyonu.

TDS106-Mesleki Etik (2-0-2)

Temel Kavramlar, Ahlak kurallarinin temel 6zellikleri, Ahlak kurallar1 ile Hukuk kurallari
arasindaki Iliski, Caliyma Ahlaki, Meslek Ahlaki, Tibbi Deontolojinin Gelisimi, Tibbi
Deontoloji Alanindaki diizenlemeler, Hasta Haklar1

TDS108-Mesleki Uygulama | (0-4-4)

Ogrencilerin uygulama yapacag kurulusun belirlenmesi ve dagilimm yapilmasi Sinifta
ogretilen iletisim bilgi ve tekniklerinin saglik organizasyonlarimin klinik, poliklinik ve tibbi
destek iiniteleri sekreterliklerinde ve idari biirolarinda; pratik olarak kullanilmasi.

TDS116-Staj (0-0-10)
Hastanelerin, klinik sekreterliklerinde, poliklinik sekreterliklerinde, laboratuvar, arsiv, hasta
kabul, faturalama servislerinde ve istatistik birimleri gibi tiim idari birimlerde ki uygulamalar.

Secmeli Dersler: Biitiin donemlere ait se¢gmeli ders igerikleri, dosyanin sonundadir.



1. YARIYIL

TDS201- Tibbi Sekreterlik (2-0-3)

Tibbi sekreterligin kavramsal boyutu, tibbi sekreterlik tiirleri, saglik kuruluslarindaki
gorevleri ve sorumluluklari, hastalarin saglik kurulusuna kabulii, hastayr kurumun isleyisi ve
tibbi hizmetler konusunda bilgilendirme, saglik kuruluslarinda randevu hizmetlerini
diizenleme, saglik kuruluslarinda haberlesme ve yazisma hizmetleri, tibbi sekreterlik
hizmetlerinde etik, sekreterlikte stres yonetimi, sekreterlikte zaman ve toplanti yonetimi,
biirolarda tasarim ve ergonomi, sekreterlikte protokol kurallari.

TDS203-Dosyalama ve Arsivleme (2-0-3)

Dosyalama ve arsivleme ile ilgili temel kavramlar, kayit yonetimi, belge ve tiirleri, gelen
belgelerin kontrolii ve izlenmesi belge siiflandirma ve kayit alma sekilleri, belge ¢ogaltma
araclari, zarflama paketleme ve gonderme yontemleri, dosyalama sistemleri, hasta dosyalar1
ve elektronik hasta dosyalari, dosyalama sisteminin kurulmasi, belge degisim siireci,
elektronik belgeler, elektronik dokiiman ve belge tiirleri, elektronik belgelerin avantaj ve
dezavantajlari, elektronik belge yonetim sistemi, elektronik belge yonetim sisteminin sahip
oldugu ozellikler, elektronik imza, Elektronik belge yonetim sisteminde iist veri kullanimi,
ebys denetimi, elektronik belgeler iiretme ve koruma, EBYS Gelistirme, ERP(Kurumsal
kaynak planlama sistemi), siirdiiriilebilir bir ebys’nin tasarimi1 ve uygulamasi asamalarinda
karsilasilabilecek problemler, dosya tasnif planlari, e-devlet ile belge yonetimi, arsivleme bu
dersin igerigini olusturmaktadir.

TDS205- Saghk Kurumlarinda Halkla iliskiler (2-0-3)

Halkla iligkiler kavrami, halkla iliskilerin tarihsel gelisim siireci, saglik kuruluslarinda halkla
Iliskiler ihtiyacini ortaya ¢ikaran nedenler, saglik kurumlarinda halkla iliskilerde izlenen amag
ve ilkeler, saglik kurumlarinda halkla iliskiler Orgiitlenmesi, saglik kurumlarinda halkla
iligskiler faaliyetleri, halkla iligkilerin uygulama alanlari, halkla iligkilerde kullanilan arag,
gerec ve yontemler, kamu ve 6zel sektorde halkla iligkiler, saglik kurumlarinda halkla iliskiler
uygulamalarinda karsilagilan baslica sorunlar bu dersin i¢erigini olusturmaktadir.

TDS207- Saghk Kurumlar: Yonetimi (2-0-3)

Yonetimin tanimi, kavramlart ve tarihsel gelisimi, yonetimin fonksiyonlari, saglik, saglik
hizmetlerinin 6zellikleri, siniflandirilmas1 ve fonksiyonlari, saglik kurumlar1 yonetiminde
temel kavramlar, Tirkiye’de saglik hizmetleri gelisimi ve orgiitlenmesi, hastanelerin tanima,
ozellikleri, islevleri ve smiflandirilmasi, Saglik kurumlarinda finansal yonetim ve saglik
hizmetleri finansmani, Saglik kurumlarinda stratejik yonetim, saglik kurumlarinda ekip
calismasi, yatakli tedavi kurumlar isletme yonetmeligi.

TDS209- Mesleki Uygulama 11 (0-8-8)

Ogrencilerin uygulama yapacagi kurulusun belirlenmesi ve dagilimin yapilmasi Smifta
ogretilen iletisim bilgi ve tekniklerinin saglik organizasyonlarimin klinik, poliklinik ve tibbi
destek iiniteleri sekreterliklerinde ve idari biirolarinda; pratik olarak kullanilmasi.

TDS219 — Matematik (2-0-4)

Sayilar, dogal sayilar, tam sayilar, rasyonel sayilar, islii sayilar, kokli sayilar, birinci
dereceden denklemler, esitsizlik, mutlak deger, ¢arpanlara ayirma ve &6zdeslikler, oran ve
orant1 hesaplari, ylizde kar zarar hesaplari, karisim hesaplari, faiz hesaplari.

Se¢meli Dersler: Biitiin donemlere ait segmeli ders igerikleri, dosyanin sonundadir.



IV. YARIYIL

TDS202-Yazisma Teknikleri (2-0-3)

Genel olarak iletisim, yaz1 kavrami, yazi yazma siireci, yazisma ilkeleri ve kurallari,
noktalama isaretleri, anlatim bozukluklari, resmi yazilar, resmi yazi tiirleri, resmi
yazigsmalarda uygulanacak usul ve esaslar hakkinda yonetmelik is yazilari, is yazigsmalarinda
bi¢cimsel kurallar, 6zel yazilar, evrak hizmetleri, raporlar ve rapor yazma teknikleri bu dersin
icerigini olusturmaktadir.

TDS204- Biyoistatistik (2-0-3)

[statistigin tammm1 ve biyoistatistik, frekans dagilimlari. Ornekleme ve oOrnekleme
yontemleri,tablo ve grafik yapim yontemleri, olasilik temel kavramlar, bazi olasilik
dagilislari, SPSS programi ile tablo ve grafik ¢izimi,SPSS programiyla tanimlayici istatistik
degerlerinin hesaplanmasi,Saglik alanina 6zel istatistiksel yontemler.

TDS206-Saghk Hukuku (2-0-3)

Hukuk ve saglik hukukunun tanimi, hukuk ve saglik hukuku kavramlari, saglik hukukunun
tarihsel gelisimi, hukukun dallari, kamu hukuku ve 6zel hukuk ayrimi, tibbi miidahale ve
tiirleri, hasta ve hekim haklari, hekim-hasta arasindaki hukuki iliski, tedavi s6zlesmesinden
dogan borglar; tibbi miidahalelerde aydinlatilmis onam ve tibbi yanlis uygulama
konulari(malpraktis), saglik kurum ve kuruluslarinin sorumluluklari, saglik personelinin
hukuki ve cezai sorumlulugu

TDS208-Saghikta insan Kaynaklar1 Yonetimi (2-0-2)

Insan kaynaklar1 ydnetimine giris, insan kaynaklar1 yonetiminin tanimi, énemi ve ilkeleri, is
analizi, insan kaynaklar1 planlamasi, insan kaynaklar1 saglama-se¢gme siireci ve insan giicii
seciminde kullanilan yontemler, insan giicliniin oryantasyonu, hizmet ici egitim, performans
degerlendirme, is degerleme, licretleme, iicret sistemleri ve sosyal yardimlar, Kkariyer
gelistirme, motivasyon, disiplin, calisan saglig1 ve is giivenligi, is miilakatlari, 6zge¢cmis
hazirlama, saglikta insan kaynaklar1 2023 vizyonu bu dersin igerigini olusturmaktadir.

TDS210-Mesleki Uygulama 111 (0-8-8)

Ogrencilerin uygulama yapacagi kurulusun belirlenmesi ve dagilimin yapilmasi Smifta
ogretilen iletisim bilgi ve tekniklerinin saglik organizasyonlariin klinik, poliklinik ve tibbi
destek iiniteleri sekreterliklerinde ve idari biirolarinda; pratik olarak kullanilmasz.

TDS212- Bulasic1 Hastaliklar (2-0-3)

Enfeksiyon Hastaliklarina Girig, Genel Bilgiler, Sindirim Sistemiyle Bulasan Hastaliklar,
Besin Zehirlenmeleri, Tifo, Basilli Dizanteri, Kolera, Brusella, Solunum Yoluyla Bulasan
Hastaliklar, influenza, Bronsit, Pnomoniler, Tiiberkiiloz, Deri Ve Mukozayla Bulasan
Enfeksiyon Hastaliklari, Kuduz, Tetanoz, Menenjit, Hepatit, ~AIDS, Uriner Sistem
Enfeksiyonlari, Hastane Enfeksiyonlari, Parazit Enfeksiyonlari, Enfeksiyon hastaliklarindan
Korunma ve Kontrol Yontemleri.

B. SECMELI DERSLER

TDS127-Saghk Psikolojisi (2-0-4)

Saglik psikolojisinin tanimi, saglik davramiglari, saglikla iligkili 6zel davraniglar ,saglhigi
olumsuz etkileyen davranislar ,sosyal destek, krizler ve kriz tiirleri, stres, hasta-saglik
personeli iliskileri ,yaslilik, agrinin ydnetilmesi, kronik hastaliklarin yonetilmesi ,6liimciil
hastaliklarda psikolojik konular ,kalp hastaliklari, yiiksek tansiyon, fel¢ ve diyabet ,saglik



inanglar1 ve davraniglari, kanser hastasi ve iletisim, psikoimniinoloji bu dersin igerigini
olusturmaktadir.

TDS115- Akademik ve Sosyal Oryantasyon (2-0-4)
Ogrencilerimizi akademik, sosyal ve kiiltiirel konularda bilgilendirmek ve 6grencilerimizin
birbirleri ile kaynasmasini saglayacak tanitim ve oryantasyon programlari diizenlenmek.

TDS125- is Saghg ve Giivenligi (2-0-4)

Is saghg ve giivenligi kavramu, tarihgesi, ilkeleri, is sagligi ve giivenligi mevzuati,
calisanlarin yasal hak ve sorumluluklari, is yeri ortaminin fiziksel, kimyasal, biyolojik,
ergonomik, psiko-sosyal risk etkenleri, calisanlarda risk gruplari, risk yonetimi ve
degerlendirmesi, calisma ortami gdzetimi, saglik gozetimi, is saglig1 ve gilivenligi kurullari,
ISG hizmetleri, acil durum planlari, is kazalar1 ve korunma, meslek hastaliklari, ergonomi, is
hijyeni, yangin ve korunma, ekranli araglarla g¢alismalarda is sagligi ve giivenligi, is
ekipmanlariin giivenli kullanimi, kisisel koruyucu donanimlar, saglik ve glivenlik isaretleri
bu dersin igerigini olusturmaktadir.

TDS110-Etkili ve Giizel Konusma (2-0-4)

Diksiyon sanatinin 6nemi ve ses, konusma, durak, tonlama ve alistirmalari, kelime ve sz
noktalari, yazi dili ile konusma dili arasindaki farklar, anlatim, jest ve mimikler, etkili ve
giizel konugsmanin temel ilkeleri, sozlii anlatimda basarinin yollar1 (¢alisma), dinleyiciye
hakimiyet/dinleyiciyi kavramak, beden dili, kitleye, gruba, bireye karsi etkin ve giizel
konusmanin temel adimlari, etkili sunum teknikleri bu dersin igerigini olusturmaktadir.

TDS112-Halk Saghgi (2-0-4)

Saglik hizmetleri ve hastalik kavramlari, insan saghgini etkileyen faktorler, saglik
hizmetlerinin orgiitlenmesi, Tiirkiye’de saglik hizmetlerinin gelisimi, Temel saglik hizmetleri,
saglik diizeyi Olgiitleri (dogum hizlari, hastalik hizlari, 6lim hizlari), ana ¢cocuk sagligi, ¢evre
sagligi, beslenme, saglik egitimi, ruh sagligi, yash sagligi, okul saghigi, is saghig.

TDS213- Arastirma Yontem ve Teknikleri (2-0-4)

Bilgi, bilim, bilimsel yontem, arastirma siireci, amag, 6nem, varsayim tanimlar, arastirma
modeli, evren-orneklem, arastirma konular1 se¢me, kaynak arastirmasi yapma, verilerin
toplanmasi, arastirma sonuglarini degerlendirme, arastirma sonuglarini rapor haline getirmek,
sunuma hazirlik yapma, sunumu yapma, bilimsel etik.

TDS215-Saghk Ekonomisi (2-0-4)

Temel Ekonomik Kavramlar, Saglik Ekonomisinin Tarihsel Gelisimi, Saglik Sektoriiniin
Tanimi, Saglik Hizmetleri Arzi, Saglik Hizmetleri Talebi, Saghik Hizmetlerinde Maliyet,
Saghk Hizmetlerinde Uretim ve Cikti, Saglik Hizmetlerinde Ekonomik Degerlendirme
Teknikleri, Saglik Hizmetlerinin Finansmani ve Baglica Finansman Yontemleri, Saglik
Gostergeleri, Tiirkiye’de Saglik Finansmani Sorunlari, Cesitli Ulkelerin Saglik Hizmetleri
Finansman Y 6ntemlerinin Incelenmesi.

TDS221-Klavye Teknikleri (2-0-4)

Kelime islem programi islemleri, Klavye kavrami ve 10 parmak klavye kullanmanin
faydalari, Klavye tuslarinin fonksiyonlari, Oturus ve durusu ayarlama, Harf tuslarim
kullanma, Klavyede noktalama isaretlerinin kullanimi, Klavyede rakamlar ve sembollerin
kullanimi, Serbest hizli yaz1 yazma ¢aligmalari, Yazim yanlislar1 ve Hiz uygulamalari, "10
parmak" Programi iizerinden ¢aligmalar yapmak.



TDS220- Bilimsel ve Kiiltiirel Etkinlik (2-0-4)

Bilimsel toplanti, seminer, panel, atdlye ¢alismalari, miize egitimi, sanatsal-kiiltiir gezileri,
sinema, tiyatro, konser, sergi, spor etkinlikleri, kuliip etkinlikleri, ¢cevre diizenleme ve sosyal
sorumluluk projeleri gibi etkinliklere katilma.

TDS216- Toplam Kalite Yonetimi (2-0-4)

Kalite kavrami, toplam kalite yonetimi, toplam kalite yonetiminin tarihgesi ve geligimi,
toplam kalite yonetimi ilkeleri, kalitenin 6zellikleri, saglik hizmetlerinde kalite kavrami ve
gelisimi, miisteri memnuniyeti, saglik hizmetlerinde miisteri memnuniyeti, saghk
hizmetlerinde kalitenin Ol¢iilmesi, kalite iyilestirmede ekip ¢alismasi, stirekli iyilestirme,
kalite iyilestirmede kullanilan aracglar, akreditasyon, belgelendirme ve kalite ddiilleri, kalite
yonetim sistemi modelleri, hasta giivenligi, saglikta hizmet kalite standartlar1 bu dersin
igerigini olusturmaktadir.

TDS222- Girisimcilik (2-0-4)

Girisimcilik temel kavramlar, girisimciligin 6nemi ve gelisimi, girisimcilik tiirleri,
girisimciligi etkileyen faktorler, kadin girisimciligi, is plant hazirlama, franchising, Tiirkiye'de
girisimciligi destekleyen kuruluslar, girisimeilik kiiltiirii, girisimcilik 6rnekleri.



