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DOSTANE COZUM KARARI

BASVURAN
BASVURUYA KONU IDARE  : SOSYAL GUVENLIK KURUMU BASKANLIGI

BASVURUNUN KONUSU : Bagvuranin ek gostergesindeki yanlis hesaplama
nedeniyle ortaya ¢ikan maas ve emekli ikramiye farkinin
O0denmesi talebi hakkindadir.

BASVURU TARIHI : 26/03/2019

|. BASVURANIN iDDIiA VE TALEPLERI

1. Bagvuran, 15.07.2003 tarihinde 1/4 aylik derecesi ve 2200 ek gosterge ile emekli oldugunu,
ancak ........... tarihinde asaleten atandigi Antalya Bolge Hifzissihha Enstitlisii Bolge
Midiirligi gorevi dolayist ile dikkate alinmasi gereken 3600 ek gostergenin uygulanmadigini,
28.06.2018 tarihinde SGK’ya bagvurmasi iizerine tarafina 01/08/2008 tarihinden itibaren tadil
isleminin yapildiginin belirtildigini, emekli oldugu 15.07.2003 tarihi ile 01.10.2008 tarihi
arasindaki ek gostergeden kaynaklanan maas farki ve tazminatindan eksik odenen fark
konusunda bilgi verilmedigini belirterek 15.07.2003-01.10.2008 dénemine iligkin emekli maasi
farki ve tazminat [emekli ikramiyesi] farkinin 6denerek magduriyetinin giderilmesini talep
etmektedir.

I1. BASVURUNUN INCELENMESI VE DOSTANE COZUM SURECI

2. 14/06/2012 tarihli ve 6328 sayili Kamu Denetgiligi Kurumu Kanununun “Kurumun gérevi”
baslikl1 5 inci maddesinin birinci fikrasinda, Kamu Denet¢iligi Kurumunun, idarenin isleyisi ile
ilgili sikayet {izerine, idarenin her tiirlii eylem ve islemleri ile tutum ve davranislarini; insan
haklarina dayali adalet anlayis1 i¢inde, hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden
incelemek, arastirmak ve idareye onerilerde bulunmakla gorevli oldugu diizenlenmistir.

3. 28/03/2013 tarihli ve 28601 miikerrer sayilt Resmi Gazetede yayimlanan Kamu Denetciligi
Kurumu Kanununun Uygulanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y onetmeligin “Sikayete
konu talebin idarece yerine getirilmesi” baslikli 27 nci maddesinin birinci fikrasinda inceleme
ve arastirma devam ederken Kamu Denetg¢iligi Kurumunun taraflar1 dostane ¢oziime davet
edebilecegi, ikinci fikrasinda sikdyete konu talebin ilgili idare tarafindan yerine getirilmesi
halinde dostane ¢oziim karar1 vererek inceleme ve arastirmasini sonlandiracagi, “Dostane
¢oziim karar1” bashkl 33/A maddesinde sikayet konusu talebin ilgili idare tarafindan yerine



getirilmesi veya sikayetin ¢dziime kavusturuldugunun taraflarca Kuruma bildirilmesi halinde
dostane ¢6ziim karar1 verilecegi hilkkmiine yer verilmistir.

4. Bagvurunun inceleme ve aragtirma asamasinda basvuranin emekli ikramiyesinin tarafina
O0denmesi talebine yonelik olarak 14/05/2019 tarihli ve ..... sayili yazimizla Sosyal Giivenlik
Kurumu’ndan basvuruya iligkin bilgi ve belge talebinde bulunulmustur. S6z konusu yaziya
istinaden Sosyal Giivenlik Kurumu Emeklilik Hizmetleri Genel Miidirliigi'nden alinan
14/05/2019 tarihli ve ........ sayili cevabi yazida Ozetle; emekli sicil dosyasinin tetkikinde
ilgilinin Antalya Il Saglik Miidiirliigiinde biyolog olarak gorev yapmakta iken 23/06/2003
tarihinde istegi lizerine emekliye sevk edildigi, ilgiliye 15/07/2003 tarihinden itibaren biyolog
unvani esas alinarak 20 yi1l 6 ay 14 giin 5434 sayil1 Kanun kapsamindaki hizmeti, 1 inci derece
4 incii kademe intibaki ve sehven +2200 ek gosterge rakami tizerinden emekli ayligi baglandig
ve 20 tam hizmet yilina karsilik emekli ikramiyesi tahakkuk ettirildigi, yapilan incelemede
ilgilinin ek gostergesinin +3600 ek goOsterge rakami iizerinden uygulanmasi gerektigini
anlasilmasi {izerine Kurumun 29/07/2003 tarihli islemiyle ilgilinin ek gostergesinin +3600
gosterge rakamina yiikseltilmesine iliskin karar olusturuldugu ve 04/08/2003 tarihinde
15/07/2003-30/09/2003 tarihleri arasindaki ayliklarina iliskin +3600 ek gosterge rakami
tizerinden olusan aylik ve emekli ikramiyesi farklarinin basvuran adina tahakkuk ettirildigi,
ancak daha sonrasinda sistemsel bir hata nedeniyle bagvuranin 01/10/2003 tarihinden sonra
+3000 gosterge rakami tizerinden ayliklarinin 6denmeye devam edildigi, yapilan hatanin fark
edilmesi iizerine Kurumun 01/10/2018 tarihinden itibaren +3600 ek gosterge rakamina
yiikseltilerek olusan aylik farklarinin zamanasimi hiikiimleri dikkate alinarak 01/10/2008
tarihine kadar olan kisminin ilgili adina tahakkuk ettirildigi, daha sonrasinda Kurumumuzca
gonderilen bilgi belge talebi yazisi tizerine 01/10/2003-01/10/2008 tarihleri arasindaki doneme
iligkin aylik farklarinin da +3600 ek gosterge iizerinden yeniden hesaplanarak bagvurana
6dendigi hususlar bildirilmistir.

5. Bu cercevede, dosya kapsaminda Sosyal Giivenlik Kurumundan temin edilen bilgi ve
belgelerden, basvuranin 15/07/2003-01/10/2008 tarihleri arasindaki ek gostergeden
kaynaklanan aylik farklarmin 6denmesi talebine yonelik olarak; 15/07/2003-30/09/2003
tarihleri arasindaki aylik farkinin Kurumun 29/07/2003 tarihli ve ....... numarall iglemiyle,
01/10/2003-01/10/2008 tarihleri arasinda olusan aylik farklarmin ise Kurumun 20/06/2019
tarihli ve ........ sayili islemiyle +3600 ek gosterge iizerinden hesap edilerek basvuran adina
tahakkuk ettirildigi,

5.1. Diger taraftan bagvuran tarafindan her ne kadar ek gostergesinden kaynaklanan emekli
aylik farklarinin yaninda emekli ikramiyesi farklarinin da tarafina 6denmesi talep edilmisse de
yine Sosyal Giivenlik Kurumundan temin edilen belgelerden bagvuranin talep etmis oldugu
emekli ikramiyesi farkinin Kurumun 29/07/2003 tarihli ve ...... numarali iglemiyle +3600 ek
gosterge rakami lizerinden hesap edilerek basvurana 6denmis oldugu goriilmiistiir.

6. Buna gore, Kurumumuzca gerceklestirilen dostane ¢oziim girisimleri ve Sosyal Giivenlik
Kurumunca bagvuranin talebinin degerlendirilmesi neticesinde, 01/10/2003-01/10/2008
donemine iligkin emekli aylik farklar1 bagvurana 6denmis ve sikdyet konusu c¢oziime
kavusturulabilmistir. Bu nedenle Sosyal Giivenlik Kurumunun Ombudsmanlik ile yaptigi
isbirligi memnuniyetle karsilanmaktadir.



1. KARAR

Yukarida belirtilen agiklamalar ¢ergevesinde, bagvuranin sikdyet konusu talebinin ilgili idare
tarafindan yerine getirilmesi lizerine Yonetmeligin 33/A maddesi geregince DOSTANE
COZUM Kkarar1 verildi.
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