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	BİRİMİ
	REKTÖRLÜK

	ALT BİRİM ADI
	PSİKOLOJİK DANIŞMA VE REHBERLİK UYGULAMA VE ARAŞTIRMA MERKEZİ



	S/N
	HASSAS GÖREVLER
	RİSKLER 
(Görevin Yerine Getirilmemesinin Sonuçları)
	RİSK DÜZEYİ
	KONTROLLER/TEDBİRLER
(Alınması Gereken Önlemler)
	GÖREVİN PERİYODİK KONTROL EDİLMESİ GEREKEN SÜRE 
	HASSAS GÖREVİ
OLAN PERSONELİN ADI SOYADI

	1
	Bireysel psikolojik danışma görüşmelerinin etik ilkelere ve mesleki standartlara uygun şekilde yürütülmesi
	Etik ihlaller, hizmet kalitesinin düşmesi, hukuki sorumluluk
	Yüksek
	· Etik ilkelere bağlılık
· Danışanlarla gerçekleştirilen her sürecin raporlanması ve seansların başında karşılıklı olarak bilgilendirilmiş onam formu imzalanması
· Gerekli durumlarda süpervizyon, akran süpervizyonu ve mesleki danışma 
· Yetkinlik dışı durumlarda yönlendirme yapılması
· Seans kayıtlarının standartlara uygun tutulması
	Aylık
	Dr. Öğr. Üyesi Berkan Demir

	2
	Danışanlara ait kişisel ve psikolojik bilgilerin gizliliğinin sağlanması
	Kişisel verilerin ihlali, KVKK kapsamında idari ve hukuki yaptırımlar, Kurumsal sorumluluk doğması
	Yüksek
	· Danışan dosyalarının kilitli dolaplarda veya şifreli dijital sistemlerde saklanması
· Gizlilik ve KVKK konusunda personel bilgilendirmesi
· Bilgi paylaşımının yalnızca yasal ve etik sınırlar içinde ve danışan haberdar edilerek yapılması
	3 Aylık
	Dr. Öğr. Üyesi Berkan Demir

	3
	İntihar riski veya kendine zarar verme eğilimi olan danışanların değerlendirilmesi ve gerekli müdahalelerin yapılması
	Danışanın kendine zarar vermesi veya intihar girişimi, kurumsal ve hukuki sorumluluk
	Yüksek
	· Standart risk değerlendirme araçlarının kullanılması
· Güvenlik planı oluşturulması
· Gerekli durumlarda aile, sağlık kuruluşları ve ilgili birimlerle iş birliği
· Süpervizyon ve ekip içi vaka değerlendirmesi
	Her vaka için/anlık
	Doç. Dr. Sinem Tarhan, Doç. Dr. Özlem Şener, Dr. Öğr. Üyesi Eyup Zorlu, Dr. Öğr. Üyesi Berkan Demir

	4
	Danışanın ihtiyaç duyması halinde uygun kurum veya uzmanlara yönlendirilmesi
	Danışanın uygun destek alamaması, müdahalenin yetersiz kalması, hizmet aksaması
	Orta
	· Güncel yönlendirme listelerinin oluşturulması
· Danışanın bilgilendirilmesi ve onamının alınması
· Sevk süreçlerinin yazılı olarak kayıt altına alınması
	6 ayda bir
	Dr. Öğr. Üyesi Berkan Demir

	5
	Psikoeğitim ve grup çalışmalarının bilimsel, etik ve güvenli şekilde yürütülmesi

	Yanlış veya bilimsel dayanağı olmayan bilgi aktarımı, grup içi gizlilik ihlalleri, katılımcıların zarar görmesi
	Orta
	· Grup kurallarının açıkça belirlenmesi 
· Bilimsel içerik kullanılması Katılımcılardan bilgilendirilmiş onam alınması
	Her etkinlik öncesi
	Doç. Dr. Sinem Tarhan, Doç. Dr. Özlem Şener, Dr. Öğr. Üyesi Eyup Zorlu, Dr. Öğr. Üyesi Berkan Demir

	6
	Danışan görüşmelerine ve merkezin faaliyetlerine ilişkin kayıt ve raporların doğru tutulması
	Yanlış veya eksik kayıt, denetimlerde sorun yaşanması, kurumsal işleyişin aksaması
	Orta
	· Standart kayıt formlarının kullanılması 
· Belgelerin düzenli arşivlenmesi
· Yetkili kişiler tarafından kontrol edilmesi
	Aylık
	Doç. Dr. Sinem Tarhan, Doç. Dr. Özlem Şener, Dr. Öğr. Üyesi Eyup Zorlu, Dr. Öğr. Üyesi Berkan Demir
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