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A.LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetisim Modeli ve idari Yap1
Personel Daire Baskanligimizin ydnetisim modeli ve idari yapilanmasi, “Once Insan” ilkesini
temel alan misyonu ve stratejik hedefleriyle uyumlu bir sekilde tanimlanmustir.

Bu kapsamda, Universitemizin akademik ve idari insan kaynagima yonelik islemleri hizl1 ve
¢Oziim odakli bir anlayisla gerceklestirmeye devam etmektedir.
Tim siire¢lerimizde kaliteyi artirmaya, yenilik¢i ve dijital ¢oziimler gelistirmeye,
paydaglarimizin  goriislerine deger vererek isleyisimizi stirekli iyilestirmeye Onem
verilmektedir. Ayrica, islemlerin standart hale getirilmesi ve birimler arasinda uyum
saglanmasi i¢in ¢alisirken, insan kaynagimizin mesleki gelisimini destekleyerek siirdiiriilebilir
bir yonetim yaklagimini benimsenmektedir.

Bununla birlikte, Universitemiz akademik ve idari insan kaynagmin tiim ozliik islemleri
Baskanligimiz Akademik Insan Kaynag Sube Miidiirliigii, Idari Insan Kaynagi Sube
Miidiirliigii, Hizmet I¢i Egitim Sube Miidiirliigii ile Tahakkuk islemleri Sube Miidiirliigii olmak
lizere 4 sube tarafindan yiiriitiilmektedir. Bagkanligimizda 1 Daire Baskani1 Vekili, 4 Sube
Miidiir Vekili, 2 Sef, 8 Bilgisayar Isletmeni, 1 Memur, 1 Siirekli is¢i (Proje Miidiirii) ve 4 Biiro
Personeli olmak tizere toplam 21 personel gorev yapmaktadir. (Kanit A.1.1.1).

Baskanligimiz ¢alisanlarinin gorev tanimlar1 belirlenmis ve kendilerine bildirilmistir. Ayrica,
atama ve ayrilma durumlarinda yeni gorev dagilimlari yapilarak ilgili personele teblig
edilmektedir. Bununla birlikte, Bagkanligimiz biinyesinde yiiriitiilen hizmet ve faaliyetlerin
etkin, sistematik ve izlenebilir bir sekilde gerceklestirilmesini saglamak amaciyla birim igi is
akis stiregleri belirlenmis ve Baskanligimiz web sitesinde paylagilmistir. (Kanit A.1.1.2).

Bagkanligimizin yonetisim modeli, organizasyon yapisi ve gorev dagilimlari i¢ ve dig paydaglar
tarafindan bilinmekte ve erisilebilir durumdadir. Teskilat semast, birime yeni personel katilim1
ve gorev degisiklikleri dogrultusunda diizenli olarak giincellenmekte, gérev dagilimlari ise aktif
sekilde kullanilmakta ve paydaslarin bilgiye kolay erisimini saglayacak bigimde
paylasilmaktadir. Bu sayede birimin isleyisine iliskin yap1 ve sorumluluk alanlar1 seffaf,
anlagilir ve sirdiiriilebilir bir sekilde yiiriitiilmektedir. Ayrica, 2025 yili igerisinde
Universitemize yeni katilan personele yonelik oryantasyon ve uyum egitimi gergeklestirilmis,
Universitemiz organizasyon semasi, misyon vizyonu, isleyis siirecleri ve sorumluluk alanlar:
hakkinda bilgilendirme yapilmaktadir. (Kanit A.1.1.3).

Bagkanligimizda yonetim ve organizasyonel yapilanmanin igleyisi diizenli olarak izlenmekte
olup, izleme sonuglarina gore idari yap1 ve siireclerde gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.
Bagkanligimizda yonetim ve organizasyonel yapilanmanin isleyisi diizenli olarak izlenmekte;
stireglerin etkinligi, isleyisin verimliligi ve gorev dagilimlarinin uygunlugu periyodik olarak
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda, 2025 yili Birim Faaliyet Raporu hazirlanmis ve web
sitemizde paylasilmistir. izleme sonuglar1 dogrultusunda ihtiya¢ duyulan alanlarda idari yap:
ve surecglere yonelik iyilestirmeler yapilmakta, alman kararlar uygulamaya gegirilerek
stirdiiriilebilir gelisim saglanmaktadir. Bu kapsamda yliriitiilen izleme ve degerlendirme
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faaliyetleri Birim Faaliyet Raporu ile kayit altina alinarak raporlanmaktadir. Bununla birlikte,
uygulamada tespit edilen eksikliklerin giderilmesi i¢in yonerge, usul ve esaslarda degisiklik
yapilmasina yonelik calismalar yiiriitiilmektedir. Ilgili diizenlemelerin giincellenebilmesi
amaciyla Mevzuat Komisyonuna resmi yazilar iletilmekte, siireclerin mevzuata uygunlugu ve
giincelligi saglanarak kurumsal isleyisin gelistirilmesine katk1 sunulmaktadir. (Kanit A.1.1.4)

Baskanligimiz, Universitemiz personelinin pasaport basvurularin1 daha hizli ve kolay sekilde
gerceklestirebilmeleri amaciyla “UBYS — Kisisel Memur Islemleri” modiiliinde yer alan “Belge
Istekleri” sekmesi iizerinden dogrudan basvuru yapilabilmesine imkan saglanmistir. Bu
uygulama ile islem siirecleri sadelestirilmis, sistematik hale getirilmis ve hizmet sunumunun
etkinligi artirilmistir. Bununla birlikte, Baskanlik olarak izinbot uygulamasi gelistirilmistir. Bu
uygulama ile personelimizin izin haklarma dair verilere tek ekrandan ulasabilmesine olanak
tantyarak, calisanlarimizin yasal izin haklarina dair en hizli sekilde bilgi almasini
amaclanmustir.

Bagkanligimizda standart uygulamalarin ve mevzuatin yani1 sira, birimin ihtiyaglar
dogrultusunda 6zgiin bir yonetim yaklagimi olarak dijitallesmeyi destekleyen uygulamalar
gelistirilmistir. Bu dogrultuda Bagkanlik olarak, hizmet ic¢i egitimlerin degerlendirilmesi
amactyla karekod (QR kod) yontemi kullanilarak dijital geri bildirim siireci olusturulmustur.
Egitim sonunda katilimcilara karekod paylasilmis ve ekrana yansitilarak memnuniyet anketine
hizli katilm saglanmistir. Bu uygulama sayesinde geri bildirimler anlik olarak toplanmus,
degerlendirme siireci hizlandirilmig ve kagit kullaniminin azaltilmasiyla biirokratik yiik nemli
Olclide dustiriilmistir. (Kamt A.1.1.5)

Bagkanligimizda gorev tanimlari, organizasyon yapisi ve is akis siirecleri belirlenmis, giincel
teskilat semasi ve siire¢ dokiimanlar1 kurumsal internet sitesi lizerinden paydaslarin erisimine
sunulmustur. Gérev dagilimlar1 diizenli olarak giincellenmekte; UBYS Uzerinden pasaport
basvuru siirecinin kolaylastirilmas ve izinbot uygulamasi gibi 6zgiin dijital ¢oziimlerle hizmet
stirecleri daha hizli, sistematik ve erigilebilir hale getirilmektedir. Bu uygulamalar,
Bagkanligimizin kurumsal isleyisini giiclendiren ve siirdiirtilebilir sekilde devam eden gucli
yonler arasinda yer almaktadir.

Kanitlar

Kanit 1: Personel Daire Baskanligi1 Teskilat Semasi

Kamt 2: Personel Daire Baskanligi Is Akis Semalari

Kanit 3: Personel Daire Baskanligi Ekibimiz Web Sitesi

Kanit 4: IzinBot Uygulamasi

Kanit 5: Birim Faaliyet Raporu

Kanit 6: Yonerge Degisiklik Yazisi

Kanit 7: Karekod Anket Uygulamasi



https://onceinsan.bartin.edu.tr/teskilat-semasi.html
https://onceinsan.bartin.edu.tr/is-akis-semalari.html
https://onceinsan.bartin.edu.tr/ekibimiz.html
https://personel.bartin.edu.tr/izin-bot.html
https://cdn.bartin.edu.tr/onceinsan/9754769f8403fa0baa81a108a32c3cb2/2025-yili-birim-faaliyet-raporu.pdf
https://ogrencibartinedu-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/personel_personel_bartin_edu_tr/IQBRDWxrQaURRqElVfoaW98iASNqpFqmqqyi5itUr5Mp1kc?e=RPe5y9
https://ogrencibartinedu-my.sharepoint.com/:i:/g/personal/personel_personel_bartin_edu_tr/IQBdDR5x3x0ZRIhG1oo9ThD4AdZHuHIc_OAYfrzim6VNxqA?e=0hLbYg

A.1.2. Liderlik

Baskanligimizda kalite giivencesi sistemini ve kiiltiiriinli sahiplenen, degisimi, belirsizligi ve
karmasiklig1 yonetebilen (¢evik) bir liderlik anlayist mevcut olup liderler motivasyon ve stresi
yonetmeye yonelik ¢esitli uygulamalar gergeklestirmektedir. Personel Daire Baskanimiz,
yiiksekogretim mevzuatindaki glincel degisiklikleri titizlikle takip etmekte ve bu degisikliklerin
ilgili personele zamaninda ve dogru bir sekilde iletilmesini saglamaktadir. Baskanligimizda,
yonetici pozisyonundaki personele etkin bir sekilde yetki dagilimi yapilmis olup, gorevler
arasindaki sorumluluklar net bir bi¢imde belirlenmistir.

Baskanligimiz alt, orta ve {lst diizey yoneticileri ile personeli arasindaki iligkilerin
giiclendirilmesi amaciyla, Ramazan ayinda gesitli iftar programlari diizenlenmis, motivasyonu
saglamak tizere yil icerisinde piknik diizenlenmistir. Ayrica, liderlerin motivasyon ve stres
yonetimi becerilerinin gelistirilmesine yonelik ¢calismalar yiiriitilmektedir. Bu kapsamda 2025
yilt igerisinde ydneticilere ve yonetici adaylarma ydnelik olarak “Insan Odakli Liderlik ve Etkin
Yonetim” ve “Yonetim ve Liderlik” konulu hizmet i¢i egitimler gergeklestirilmistir. S6z konusu
egitimler ile iiniversitemizde goérev yapan yonetici adaylarinin yonetsel yetkinliklerinin
artirtlmasi, ekip yonetimi, iletisim ve stres yonetimi konularinda gelisimlerine katki saglanmasi
amaglanmistir. (Kanit A.1.2.1)

Bagkanligimizda yonetim ile akademik ve idari personel arasinda etkin bir iletisim ag1 kurulmus
olup, yetki paylasimi ve iliskiler dengeli bir bicimde yonetilmektedir. Bu dogrultuda,
Baskanligimiz ile akademik ve idari personel arasinda etkin ve siireklilik arz eden bir iletisim
ag1 olusturulmustur. Personelin talep ve sorunlarinin hizl sekilde degerlendirilmesi, pasaport
islemleri, akademik personel alimlarinda jiiri siirecleri ve diger Ozliik islemlerine iligkin
koordinasyonun saglanmasi amaciyla kurumsal e-posta kanallart ile birlikte WhatsApp
Business uygulamasi aktif olarak kullanilmaktadir. Bu iletisim araglar1 sayesinde bilgi akisi
diizenli ve hizli sekilde saglanmakta, yetki paylasimi ve is iligkileri dengeli bir bigimde
yonetilmekte, sureclerin etkin ve seffaf bir sekilde yiiriitilmesine katki saglanmaktadir. (Kanit
A.l1.2.2)

Bagkanligimizda birim ydneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini 6l¢mek ve izlemek
amaciyla cesitli degerlendirme yontemleri kullanilmakta olup, bu kapsamda anket uygulamalari
gergeklestirilmektedir. Boylelikle, personelin geri bildirimleri dogrultusunda liderlik yaklagimi,
iletisim, siire¢ yonetimi ve ekip caligmasina iliskin degerlendirmeler alinmakta; elde edilen
sonuclar analiz edilerek iyilestirme alanlar1 belirlenmektedir. Anket sonuglart dogrultusunda
gerekli gelistirme calismalar1 planlanmakta ve siireclerin daha etkin yiiriitiilmesine katki
saglanmaktadir. (Kanmit A.1.2.3)

Bagkanligimizda birim genelinde kalite kiiltiiriiniin yayilimmi ve igsellestirilme diizeyini
6lcmek amaciyla memnuniyet anketleri ve odak grup goriismeleri gibi izleme yontemlerinden
yararlanilmaktadir. Bagkanlik olarak, 2025 yili igerisinde yaptigimiz hizmet ici egitimlerin
sonunda karekod araciligiyla uygulanan memnuniyet anketleri kullanilmaktadir. Elde edilen
geri bildirimler dogrultusunda egitim siirecleri degerlendirilmekte ve iyilestirme alanlari
belirlenmektedir. Ayrica, 2026 yili hizmet i¢i egitim planlamasinin daha etkin yapilabilmesi
amaciyla birimlerle odak grup gorlismeleri gerceklestirilmis, bu gorlismelerden elde edilen
veriler kalite odakli stire¢ gelistirme ¢alismalarinda kullanilmistir. (Kamit A.1.2.4)

Bagkanligimizda liderlik performans: ve kalite kiiltiirlinlin izlenmesi sonucunda elde edilen
veriler degerlendirilerek ihtiya¢ duyulan alanlarda iyilestirme ¢alismalar1 gergeklestirilmistir.
Liderlik performans: ve kalite kiiltiiriine iliskin izleme sonuglar1 dogrultusunda iyilestirme
alanlar1 belirlenmis ve bu alanlara yonelik bir iyilestirme plani hazirlanmistir. Hazirlanan plan
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kapsaminda siireglerin daha etkin ylriitiilmesi, hizmet kalitesinin artirilmasi ve personelin
katiliminin gii¢lendirilmesine yonelik diizenlemeler yapilmis, uygulamaya alinan iyilestirme
faaliyetleri sistematik olarak izlenmeye baslanmistir. Bu ¢alismalarla birlikte birim ic¢i kalite
anlayisinin giiclendirilmesi ve siirdiiriilebilir gelisimin saglanmasi hedeflenmistir. (Kanit
A.1.2)5)

Baskanligimizda mevzuat takibi, yetki paylasimi ve iletisim siirecleri etkin bir sekilde
yiriitiilmekte; yonetici ve personel arasindaki iliskiler hem kurumsal hem de sosyal faaliyetlerle
giiclendirilmektedir. Akademik ve idari personelle kurulan ¢ok kanall1 iletisim ag1 sayesinde
stirecler hizli, seffaf ve koordineli bicimde yonetilmektedir. Ayrica hizmet i¢i egitimlere
yonelik memnuniyet anketleri, odak grup goriismeleri ve liderlik performansi izleme sonuglari
dogrultusunda hazirlanan iyilestirme planlar ile kalite kiiltiirii siirekli gelistirilmektedir. Tiim
bu uygulamalar, Baskanligimizin guclU yonleri arasinda yer almakta ve siirdiirtilebilir sekilde
devam etmektedir.

Kanitlar

Kanit 1: Birim Etkinlikleri Sosyal Medvya Paylasimlari

Kanit 2: Personel Daire Baskanligi Whatsapp Business Baglant1 Adresi

Kamt 3: Ankete Iliskin Verilerin Baglanti Adresi

Kanit 4: Anket Sonuclari

Kamt 5: Iyilestirme Plani

A.1.3. Birimsel Doniisiim Kapasitesi

Baskanligimiz1 gelecege uyumlu hale getirmek amaciyla dijitallesme ve yapay zeka odakli
somut degisim planlar1 olusturulmakta ve bu dogrultuda g¢esitli uygulamalar hayata
gecirilmektedir. Bartin Universitesi Personel Daire Baskanlig1 olarak, dijitallesme ve yapay
zekd alanindaki yenilik¢i adimlarimizla dikkat g¢ekmekteyiz. “Once Insan” mottosuyla
caligmalarimiza devam ederken, modern teknolojilerden faydalanarak hizmet kalitemizi
artirmaya yonelik projelere imza atmaktayiz. Baskanligimizin gelecege uyumlu, yenilik¢i ve
sirdiiriilebilir bir yapiya kavusmasi amaciyla dijitallesme odakli somut degisim planlari
olusturulmaktadir. Bu kapsamda gelistirilen IzinBot uygulamasi, personelimizin izin haklarmi
o0grenme konusunda yenilik¢i bir uygulama olarak gelistirilmistir. (Kanit A.1.3.2)

Baskanligimizda benzer kurumlarla kiyaslama (benchmarking) caligmalar1 yapilmakta olup,
yenilikgi uygulamalarin kuruma kazandirilmasina yonelik yenilik yonetimi anlayisi
dogrultusunda siire¢ iyilestirme faaliyetleri yiiriitiilmektedir. Baskanligimiz tarafindan
yiiriitiilen ¢aligmalar kapsaminda benzer kurumlarin iyi uygulamalar takip edilmekte ve uygun
alanlarda kiyaslama (benchmarking) yapilmaktadir. Bu dogrultuda gelistirilen izinbot
uygulamasi, Karadeniz Teknik Universitesi Personel Daire Baskanliginda yiiriitiilen benzer bir
dijital uygulama 6rnek alinarak kurumumuzun ihtiyacglarina uyarlanmistir. Bu yaklasim ile
yenilikci uygulamalarin kurumsal yapiya kazandirilmasi hedeflenmis, yenilik yonetimi anlayisi
dogrultusunda mevcut siireglerin iyilestirilmesine yonelik somut adimlar atilmistir. (Kanit
A.13.3)

Bagkanligimizda birimsel doniisiim siireglerini yonetmek ve kurumsal iletisimi glclendirmek
amaciyla 6zel ekipler olusturulmus olup, bu kapsamda doniisiim faaliyetlerinin planli ve
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https://x.com/PDB_BARU/status/1966890925134934264/photo/1
https://wa.me/message/6NW72MNZ7K4IL1
https://kalite.bartin.edu.tr/anketler.html
https://kalite.bartin.edu.tr/anketler.html
file:///C:/Users/user/Downloads/2500041643.pdf

koordineli sekilde yiiriitiilmesi saglanmaktadir. Birimsel doniisim ve kurumsal iletisim
stireglerinin etkin sekilde yonetilebilmesi amaciyla Baskanligimiz binyesinde Sosyal Medya
ve Web Sayfasi Komisyonu olusturulmustur. Komisyon, Baskanligimizda gorev yapan
personelden olusmakta olup dijital goriiniirliiglin ve doniisiimiin artirilmasi, bilgi paylagiminin
giincel ve dogru sekilde yiiriitiilmesi ile kurumsal doniisiim siirecine katki saglamaktadir. Bu
yapt sayesinde degisim ve yenilik siirecleri planli, koordineli ve siirdiiriilebilir bir sekilde
yuratilmektedir. (Kamit A.1.3.4)

Birimin doniisiim kapasitesini artirmaya yonelik 6zgiin yaklagimlar gelistirilmis olup, yapay
zeka destekli uygulamalar ve dijitallesme faaliyetleri ile kurumsal kapasitenin giiclendirilmesi
hedeflenmektedir. Baskanligimiz, yapay zeka ve teknolojik gelismelere uyum saglanmasini
stratejik bir oncelik olarak gérmekte ve bu dogrultuda yil igerisinde ¢esitli egitim faaliyetleri
gerceklestirmektedir. Bu kapsamda 2025 yili igerisinde diizenlenen “Yapay Zekd ile Gelecege
Doniis” ve “Yapay Zeka Araglariyla Akademik Yazma Becerilerini Giiglendirme” konulu
hizmet ici egitimleri ile personelin dijital yetkinliklerinin artirilmasi, yenilik¢i teknolojilerin
etkin kullaniminin tesvik edilmesi ve kurumsal kapasitenin giiglendirilmesi hedeflenmistir. Bu
egitimler, Baskanligimizin gelecege doniik doniisiim ve teknoloji odakli yaklasiminin somut
ornekleri arasinda yer almaktadir. (Kamit A.1.3.6)

Birim olarak, tamamen yapay zeka destekli ve insan odakli bir dijital avatar “Yaren’in
kullanim alan1 genisletilmis, buna ek olarak “Damla” isimli ikinci bir yapay zeka avatari
gelistirilmistir. Yaren ve Damla, hazirlanan video igerikleri araciligryla hem kurum i¢i hem de
kurum digindaki ¢cok sayida personele rehberlik ederek hizmetlerin daha erisilebilir, anlasilir ve
modern bir formatta sunulmasina katki saglamaktadir. Bu uygulamalar, Baskanligimizin
dijitallesme ve yapay zeka teknolojilerine verdigi dnemin somut gostergeleri arasinda yer
almaktadir (Kamit A.1.3.6)

Birim olarak dijital doniisiim calismalar1 kapsaminda Baskanligimiz YouTube kanali etkin
sekilde kullanilmakta olup abone sayis1 organik olarak 3.000’1 ge¢mistir. Akademik ve idari
personelin gelisimini desteklemek amaciyla gergeklestirilen gevrim igi egitimler YouTube
kanal1 tizerinden paylasilmis, bu sayede calisanlarimizin egitim iceriklerine diledikleri zaman
erisebilmeleri saglanmistir. Bagkanligimizin dijital doniisiim calismalar1 kapsaminda etkin
sekilde kullanilan YouTube kanali araciliiyla, hem akademik ve idari personelin gelisimine
katki saglanmis hem de Baskanligimizin kurumsal goriiniirliigi 6nemli 6lclide artirilmigtir.
(Kanit A.1.3.6)

Bagkanligimizin dijitallesme ve doniisim odakli uygulamalari, yapay zekd gibi son
teknolojilerin takip edilmesi gucll yoniimiiz olarak degerlendirilmektedir.

Kanitlar

Kamt 1: Kiyaslama (Benchmarking)

Kamit 2: Sosyal Medya ve Web Sayfasi Komisyonu

Kamt 3: “Yapay Zeka ile Gelecege Déniis” Konulu Hizmet ici Egitim

Kanit 4: “Yapay Zeka Araclariyvla Akademik Yazma Becerilerini Giiclendirme” Konulu

Hizmet Ici Egitim

Kanit 5: Personel Daire Baskanlig1 YouTube Kanali



https://www.ktu.edu.tr/personel/izinrobotu
https://onceinsan.bartin.edu.tr/kurullarkomisyonlar.html
https://hizmetici.bartin.edu.tr/haberler/bartin-universitesinde-yapay-zeka-ve-gelecege-donus-egitimi-gerceklestirildi.html
https://hizmetici.bartin.edu.tr/haberler/bartin-universitesinde-yapay-zeka-ve-gelecege-donus-egitimi-gerceklestirildi.html
https://hizmetici.bartin.edu.tr/haberler/yapay-zeka-araclariyla-akademik-yazma-becerilerini-guclendirme-konulu-egitim-gerceklestirildi.html
https://www.youtube.com/@barupersoneldaire

Kanit 6: Yaren ve Damla Yapay Zeka Avatari

A.14. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari

Baskanligimizda Universitemizin belirledigi kalite giivencesi politikalar1 ve Kalite El Kitabi
esas alinmakta ve uygulanmakta olup, bu siirecleri yiiriitmek iizere Birim Kalite Komisyonu
olusturulmus ve aktif olarak c¢alismalarmi slUrdurmektedir. 2024-2028 Stratejik Plani
dogrultusunda Bagkanligimiz tarafindan hazirlanan Birim Stratejik Plan1 kamuoyu ile
paylasilmig, boylece hedefler, performans gostergeleri ve faaliyetler seffaflik ilkesi
cercevesinde erigilebilir hale getirilmistir. Bu calismalar, Baskanligimizin kalite glivencesi
sistemini benimsedigini ve siirdiiriilebilir sekilde uyguladigini gdstermektedir. Ayrica,
Universitemiz tarafindan belirlenen kalite giivencesi politikalar1 ile Kalite El Kitabs,
Baskanligimizin tiim is ve islemlerinde esas alinmakta ve siiregler bu dogrultuda
yiirlitiilmektedir. Bu kapsamda, kalite siire¢lerinin etkin sekilde yiiriitiilmesi amaciyla Birim
Kalite Komisyonu olusturulmus olup komisyon aktif sekilde ¢aligmalarini stirdiirmektedir.
(Kamit A.1.4.1)

Baskanligimizda yiiriitiilen faaliyetler, kurumun genel kalite takvimine uygun olarak ve PUKO
dongiisii  gozetilerek yiiriitiilmekte olup wyillik is takvimi ve sorumlular belirlenmistir.
Baskanligimiz biinyesinde yiiriitiilen faaliyetler, Universitemizin genel kalite takvimine uygun
sekilde planlanmakta ve PUKO déngiisii esas almarak 2025 Y1l Iyilestirme Plan1 web sayfamiz
tizerinden duyurulmus olup uygulama sonuglari izlenerek gerekli iyilestirme adimlari
belirlenmektedir. Ayrica yillik is takvimi olusturularak siireglere iliskin goérev ve sorumluluklar
tanimlanmakta, sorumlular belirlenerek faaliyetlerin planli ve siirdiiriilebilir bir sekilde
ylriitiilmesi saglanmaktadir. (Kamit A.1.4.2)

Bagkanligimizda birimin hedeflerine ulasmasini engelleyebilecek riskler belirlenmekte olup
paydaslarin siirece katilimi ve geri bildirimleri diizenli olarak alinmaktadir. Birimimizin
hedeflerine ulagmasini engelleyebilecek olasi riskler belirlenmekte, siire¢lerin siirdiiriilebilirligi
ve hizmet kalitesinin korunmasi1 amaciyla gerekli dnleyici tedbirler degerlendirilmektedir. Bu
kapsamda, danisma kurulu ile gergeklestirilen toplantilar ve goriismeler araciligiyla siireclere
iligkin degerlendirmeler yapilmaktadir. Gergeklestirilen toplantilara ait tutanaklar web
sayfamizda yayinlanmaktadir. (Kamit A.1.4.4)

Bagkanligimizda yiiriitiilen kalite ¢alismalar1 y1l sonunda sistematik olarak degerlendirilmekte
ve Birim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR) her yil diizenli olarak hazirlanarak Baskanligimiz
web sayfasinda kamuoyu ile paylasilmaktadir. Hazirlanan rapor sonuglar1 dogrultusunda giiglii
ve gelisime agik yonler belirlenmekte, tespit edilen eksikliklere yonelik iyilestirme calismalari
planlanarak uygulamaya alinmaktadir. (Kanit A.1.4.5)

Yiiriitillen c¢alismalar, Baskanligimizda kalite giivencesi sisteminin benimsendigini ve
kurumsal diizeyde siirdiiriilebilir sekilde uygulanmaya devam ettigini géstermekte olup gucl
yonlerimiz arasinda yer almaktadir. Bununla birlikte, kalite slire¢lerinin tiim alt siireglere daha
etkin bigcimde entegre edilmesi ve kalite kilturinin birim genelinde daha gii¢li sekilde
i¢sellestirilmesi hususu gelismeye ac¢ik yon olarak degerlendirilmektedir.

Kanitlar

Kanit 1: Birim Kalite Komisyonu

Kanit 2: 2025 Yili s Plani



https://www.youtube.com/watch?v=upN-f5OdxGI&list=PLRm_96Vo4LiEbWHtB502jniaruPaGy6Y1
https://ogrencibartinedu-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/personel_personel_bartin_edu_tr/IQA-RbPyBVtZRJ1-Bl40NRn9AUK6wzRFEF75NYb-9Ktn0TI?e=9o3F8F
https://ogrencibartinedu-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/personel_personel_bartin_edu_tr/IQCP_O3cgmBiSa4Bb1K2OxfXAZ9VXHf0c5J4zPDlWkHdao0?e=0wz5fM

Kanit 3: Danisma Kurulu Toplanti Tutanagi

Kamt 3: BIDR (")rneg“i

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Baskanligimiz, faaliyetlerini seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyu ile
diizenli olarak paylagsmakta olup web sitesi ve sosyal medya kanallar1 etkin sekilde
kullanilmaktadir. Baskanlik olarak, her yil diizenli olarak hazirlanan Birim Faaliyet Raporu,
birim web sayfasi lizerinden kamuoyu ile paylasilmaktadir. Ayrica Personel Daire Bagkanligina
ait YouTube, X, Instagram, LinkedIn, NSosyal ve Facebook gibi sosyal medya hesaplar1 aktif
sekilde kullanilmaktadir. (Kamit A.1.5.1)

Bagkanligimiza ait web sayfas1 dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgi igermekte olup
giincelligin saglanmasi amaciyla sorumluluk paylasimi yapilmistir. Bagkanligimiza ait web
sayfasi; dogru, giincel, ilgili ve kolay erigilebilir bilgileri igerecek sekilde aktif olarak
kullanilmakta ve diizenli olarak giincellenmektedir. Sayfanin giincelliginin stirdiiriilebilir
bicimde saglanmasi amaciyla Baskanligimiz biinyesinde Web Komisyonu ile Sosyal Medya
Komisyonu olusturulmus, sorumluluk paylasimi yapilarak haber, duyuru ve bilgilendirme
icerikleri ilgili personel tarafindan siirekli olarak sisteme islenmektedir. Bu sayede web
sayfamiz giincel ve islevsel bir iletisim araci olarak etkin sekilde kullanilmaktadir. (Kanit
A.15.2)

Baskanligimizda birim i¢i ve birim dis1 hesap verme yontemleri tanimli olup ilan edilen takvime
uygun olarak uygulanmaktadir. Bu dogrultuda Birim Faaliyet Raporu her yil diizenli olarak
hazirlanmakta ve ilan edilen takvime uygun bigimde Baskanligimiz web sayfasi iizerinden
kamuoyu ile paylasilmaktadir. Bu uygulama, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerinin
stirdiiriilebilir sekilde yerine getirilmesini saglamaktadir. (Kamit A.1.5.3)

Bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarimizin etkinligini izlemeye yonelik ¢aligmalar
yiiriitiilmekte ve bu dogrultuda gerekli iyilestirme adimlar1 planlanmaktadir. Bilgilendirme ve
hesap verebilirlik mekanizmalarimizin etkinligi diizenli olarak izlenmekte, elde edilen veriler
dogrultusunda gerekli iyilestirme calismalar1 gergeklestirilmektedir. Bu kapsamda, 2024-2028
Donemi Stratejik Plan1 ¢ercevesinde hazirlanan 2025 Yili Degerlendirme Raporu
Bagkanligimiz web sayfasi iizerinden kamuoyu ile paylasilmis, boylece faaliyetlerin
izlenebilirligi ve seffaflik ilkesi dogrultusunda hesap verebilirlik stireci giiclendirilmistir.
(Kamit A.1.5.5)

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik siiregleri web sayfasi ve aktif kullanilan sosyal
medya hesaplar1 araciligiyla diizenli olarak ytiriitiilmesi, web ve sosyal medya komisyonlari
araciligryla igeriklerin giincelligi siirdiiriilebilir sekilde saglanmasi glcli bir yon olarak
devam etmektedir.

Kanitlar

Kanit 1: 2025 Birim Faaliyet Raporu

Kanit 2: Youtube , X, Instagram , LinkedIn , Facebook, NSosvyal

Kanit 3: Personel Daire Baskanligi Web Savyfasit Ekran Goriintiisi

Kanit 4: Sosyal Medya ve Web Komisyonu



https://onceinsan.bartin.edu.tr/birim-danisma-kurulu.html
https://onceinsan.bartin.edu.tr/bidr.html
https://cdn.bartin.edu.tr/onceinsan/9754769f8403fa0baa81a108a32c3cb2/2025-yili-birim-faaliyet-raporu.pdf
https://www.youtube.com/@barupersoneldaire
https://x.com/PDB_BARU
https://www.instagram.com/pdb_bartin/
https://www.linkedin.com/company/bart%C4%B1n-%C3%BCniversitesi-personel-daire-ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1
https://www.facebook.com/share/14VpF5voxUM/?mibextid=wwXIfr
https://nsosyal.com/pdb_baru
https://ogrencibartinedu-my.sharepoint.com/:i:/g/personal/personel_personel_bartin_edu_tr/IQBfxf9SY7UOTLG8NmeE1q0KAX8RjsWajzjhUk-nIkhtMCY?e=GDYf7s
https://onceinsan.bartin.edu.tr/kurullarkomisyonlar.html

Kanit 5: Birim Faaliyet Raporlari

Kanit 6: Birim Stratejik Plan Degerlendirme Raporlari

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Bagkanligimizin tanimlanmis, ¢alisanlar tarafindan bilinen ve benimsenen misyonu ve vizyonu
bulunmakta olup bu ifadeler birime 6zel, gelecege yon verici nitelikte hazirlanarak kamuoyu
ile paylasilmis durumdadir. Baskanligimizin 2024-2028 Birim Stratejik Planinda misyon,
vizyon ve temel degerler acik sekilde ifade edilmektedir. Bu unsurlarin birim personeli
tarafindan igsellestirilmesi ve giinliik is siireglerine yansitilmas1 hususunda gerekli hassasiyet
gosterilmektedir. Bu kapsamda birimin misyon, vizyon ve temel degerleri birim ¢alisanlarina
periyodik olarak duyurulmakta, bununla birlikte yeni goreve baglayan personele uyum
egitimleri cercevesinde Universitemiz ve birimimiz misyon, vizyon ve temel degerleri hakkinda
bilgilendirmeler yapilmaktadir ve web sitesinde paylagilmaktadir. (Kanit A.2.1.1)

Baskanligimiz, faaliyetlerini Kurumun Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal
Katki, Yonetim Sistemi ve Uluslararasilasma politikalarina uygun bir sekilde yiiriitmektedir.
Birim olarak yiiriitiilen ¢alismalarda Universitemiz tarafindan kabul edilen Yonetim Sistemi
Politika Belgesine uygun olarak faaliyetlere devam edilmektedir. (Kamt A.2.1.2).

Misyon ve vizyonun belirlenmesi siirecinde i¢ ve dis paydaslarin goriislerinin alinmasina 6nem
verilmekte, katilime1 bir yaklagim benimsenmektedir. Bu kapsamda yil igerisinde diizenlenen
hizmet i¢i egitimler, toplantilar ve degerlendirme siiregleri araciligiyla personelin goriis ve
Onerileri alinmakta; ayrica fakiilteler ve diger birimlerde gorev yapan personelle
gerceklestirilen goriismeler yoluyla ihtiyag ve beklentiler tespit edilmektedir. Elde edilen geri
bildirimler degerlendirilerek misyon, vizyon ve stratejik hedeflerin kurumun oncelikleriyle
uyumlu sekilde sekillendirilmesine katki saglanmaktadir. (Kanit A.2.1.3)

Personel Daire Baskanligi olarak stratejik planimizda yer alan tiim gostergelere heniiz
ulasamamis olmamiz gelistirmeye acik yon olarak degerlendirilmektedir.

Kanitlar

Kanit 1: Birim Stratejik Plan1 (Misyon, Vizyon ve Temel Degerler)

Kanit 2: Uyum Egitimi Sosyal Medva Paylasimi

Kamit 3: Web Sitesi Misyon, Vizyon ve Temel Degerler Web Sayfasi Baglanti Adresi

Kanit 3: YOnetim Sistemi Politika Belgesi

Kanit 4: Odak Grup Gorusme Toplanti1 Tutanagi

A.2.2. Stratejik Amac ve Hedefler

Bagkanligimizin mevcut donemi kapsayan kisa, orta ve uzun vadeli amag ve hedeflerini iceren
2024-2028 Dénemi Birim Stratejik Plan1 hazirlanmis ve web sayfasinda ilan edilmistir. (Kanit
A2.21)
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https://onceinsan.bartin.edu.tr/faaliyet-raporlari.html
https://onceinsan.bartin.edu.tr/birim-stratejik-plan-degerlendirme-raporlari.html
https://ogrencibartinedu-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/personel_personel_bartin_edu_tr/IQAFEd8ZsdTqRpjyFbZVhPoLAdO8hinYQB6jGQR5bGUtwnc?e=dU8NIB
https://x.com/PDB_BARU/status/1965500306420359522/photo/1
https://onceinsan.bartin.edu.tr/misyonvizyon.html
https://ogrencibartinedu-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/personel_personel_bartin_edu_tr/IQDgBKfidFNdRqXA1QY7WrVHASuueH5t1a6yNWuGgfaJIDk?e=eHJPdU
https://ogrencibartinedu-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/personel_personel_bartin_edu_tr/IQA4rDQKS6pzSITzirgjtWlhAV3K52w1fsx1q4qmDohF3_8?e=yuo7tv

Bagkanligimizda stratejik planda yer alan gostergelerin yillik ger¢eklesme diizeyleri duizenli
olarak takip edilmekte olup bu takibi gosteren raporlar hazirlanarak kamuoyu ile
paylasilmaktadir. Stratejik Plan kapsaminda belirlenen hedeflerin gergeklesme diizeyini
izlemek amaciyla hazirlanan birinci ve ikinci alti aylik izleme raporlart diizenli olarak
olusturulmakta ve Baskanligimiz web sayfasi iizerinden kamuoyu ile paylasiimaktadir. (Kanit
A.2.2.3)

Yillik izleme sonuglarina gore hedeflerden sapma olmast durumunda gerekli Onlemler
iyilestirme planina yansitilmakta olup bu kapsamda 2025 yil1 igerisinde hazirlanan Iyilestirme
Plan1 ile gelisime agik alanlar belirlenmis, hedeflere ulasmay1 destekleyecek faaliyet ve
uygulamalar plan dokiimanina yansitilarak uygulamaya alinmistir. (Kanit A.2.2.5)

Stratejik planlamanin birimimiz igerisinde benimsenmesi ve uygulanmasi gucli yon olmakla
birlikte stratejik planimizda yer alan tiim gostergelere heniiz ulagamamis olmamiz gelistirmeye
acik yon olarak degerlendirilmektedir.

Kanitlar

Kamt 1: 2024-2028 Birim Stratejik Planmi

Kamit 2: Birim Stratejik Plan1 Alt1 Avlik Gerceklesme Raporlari

Kamt 3: 2025 Yili Iyilestirme Plani

A.2.3. Performans Yonetimi

Bagkanligimizda stratejik amaclar dogrultusunda performans yonetimi mekanizmasi,
Universitemiz 2024-2028 Dénemi Stratejik Plani gergevesinde hazirlanan Baskanhigimiz 2024-
2028 Birim Stratejik Plan1 kapsaminda yliriitiilmekte olup bu planda amaglar, hedefler ve
performans gostergelerine yer verilmistir. (Kanit A.2.3.1).

Baskanligimizda performans gostergelerinin gerceklesme diizeyleri diizenli olarak izlenmekte
ve raporlanmakta olup bu kapsamda performans gostergeleri alt1 aylik donemler itibariyla daire
baskant koordinesinde birim personelince izlenip degerlendirilmekte, raporlamasi
yapilmaktadir. (Kanit A.2.3.2)

Performans YoOnetiminde gostergelerin izlenmesi degerlendirilmesi ve raporlanmasi
gerceklesmeyen hedefler i¢in 6nlemler alinmasi gugli yon olarak devam etmektedir.

Kanitlar

Kamt 1: 2024-2028 Birim Stratejik Plam

Kanit 2: Birim Stratejik Plan1 Alt1 Avlik Gerceklesme Raporlari

A.3. YOnetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Birimimizde yuritilen akademik ve idari sureglerde, Universitemiz tarafindan saglanan entegre
bilgi yonetim sistemleri etkin ve yaygin bi¢imde kullanilmaktadir. Yazisma ve belge yonetimi
strecleri EBYS (zerinden yuritilmekte; personel 0zlik, izin, gorevlendirme ve benzeri
islemler Personel Otomasyonu aracilifiyla kayit altina alinmaktadir. Bunun yani sira maas, ek
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https://cdn.bartin.edu.tr/onceinsan/d2e0b6fa9cb1843d7b69f6863cdb3097/20242028-birim-stratejik-plani-22-sayfa.pdf
https://ogrencibartinedu-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/personel_personel_bartin_edu_tr/IQBU1GIF11gcTJoBxvZ0WXXwAYLuiG-rStt7VBKZFns2u90?e=SaSuKp
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https://cdn.bartin.edu.tr/onceinsan/d2e0b6fa9cb1843d7b69f6863cdb3097/20242028-birim-stratejik-plani-22-sayfa.pdf
https://ogrencibartinedu-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/personel_personel_bartin_edu_tr/IQDh8zHXiH4dSbb4B2quWiR8AVDn-Puo-cEU_xoH6jEIS-A?e=syQkOZ

O6deme ve benzeri mali sirecler ilgili elektronik sistemler Gzerinden izlenmekte ve
yonetilmektedir. S6z konusu sistemler sayesinde siireclere iliskin tiim veriler diizenli olarak
dijital ortamda kayit altina alinmakta, islemler izlenebilir, giivenli ve standart bir sekilde
yuratilmektedir. (Kamit A.3.1.1)

Birimimizde iiretilen ve islenen verilerin glivenligi ve gizliligi, Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (KVKK) kapsaminda alinan 6nlemler dogrultusunda saglanmaktadir. Bu kapsamda,
kisisel verilerin islenmesinde hukuka uygunluk, veri minimizasyonu ve ilgili kiginin acik rizasi
esas alimmaktadir. Nitekim birim tegkilat semasinda, fotografinin yayimlanmasinmi talep
etmeyen personelin fotograflarina KVKK geregi yer verilmemis; bu durum semada agik¢a not
olarak belirtilmistir. Bu uygulama, KVKK siireglerinin tanimli oldugunu ve fiilen
uygulandigini gostermektedir. (Kanit A.3.1.2)

Birimimizde bilgi yonetim sistemleri, stratejik yonetim ve karar alma streclerini destekleyecek
sekilde aktif olarak kullanilmaktadir. Bu kapsamda elde edilen veriler analiz edilerek
raporlamalar yapilmakta, istatistiksel bilgiler stratejik hedeflerin belirlenmesi ve izlenmesi
stireclerinde degerlendirilmektedir. 2024-2028 Donemi Birim Stratejik Plan1 kapsaminda yer
alan performans gostergelerine iligkin ger¢eklesme oranlar1 diizenli olarak takip edilmekte,
izleme raporlar1 araciligiyla degerlendirilerek gerekli iyilestirme ¢alismalar1 planlanmaktadir.
Bu sayede karar alma siiregleri veriye dayali ve 6l¢iilebilir bir yapida yiiriitiilmektedir. (Kanit
A.3.1.3)

Birimimizde kullanilan bilgi yonetim sistemlerinin isleyisi ve veri giivenligi, kullanicilar
tarafindan iletilen destek talepleri ve ariza bildirimleri araciligiyla diizenli olarak izlenmektedir.
Tespit edilen teknik sorunlar ve iyilestirme talepleri ilgili teknik birimlere iletilmekte,
slireglerin etkin ve kesintisiz sekilde yuriitilmesi saglanmaktadir. Bununla birlikte, bilgi
yonetim sistemlerine yonelik kullanict memnuniyeti, paydaslardan alinan geri bildirimler ve
anket uygulamalar1 yoluyla izlenmektedir. Bu kapsamda, 6gretim iiyelerinden jiiri siiregleri
sonrasinda sistemlere iligkin goriis ve degerlendirmeleri alinmakta; iletilen olumlu geri
bildirimler, sistemlerin etkin ve kullanici dostu bir sekilde calistigin1 gostermektedir. (Kanit
A.3.1.4)

Kanitlar

Kanit 1: Sistemi Etkin Sekilde Kullandigimizin Ekran Goriintiileri

Kanit 2: Teskilat Semasi1 ve KVKK Notu

Kanit 3: Birim Stratejik Planmi

Kanit 4: Destek Talepleri

Kanit 5: Jiri Anket Yorumlari

A.3.2. Insan Kaynaklar1 Yénetimi

Birimimizdeki akademik ve idari personel gorevlendirmeleri, izinler ve is bolimii siiregleri,
kurumun yonergelerine uygun olarak seffaf bir sekilde yiiriitilmektedir. Bu kapsamda idari
personelin ig bolimi siiregleri, ilgili mevzuat ve kurumsal diizenlemeler dogrultusunda
planlanmakta ve uygulanmaktadir. Personele verilen gorev ve sorumluluklar, resmi iist yazilar
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https://ogrencibartinedu-my.sharepoint.com/:i:/g/personal/personel_personel_bartin_edu_tr/IQB7EWojsX5yRppNiZebfPAGAVv-w9NgD8Mp4UqTVK5n_Ps?e=HAQlci
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araciligiyla agik ve yazili olarak teblig edilmekte; gorev tanimlar1 personele bildirilmektedir.
Sunulan gorev teblig belgeleri, siireglerin planli, izlenebilir ve kurumsal diizenlemelere uygun
sekilde yiiriitiildigiinii gostermektedir. (Kanit A.3.2.1)

Birim personelimizin egitim ihtiyaglari, gérev tanimlari, yiiriitiilen is ve siire¢ler, mevzuat
degisiklikleri ile personelden gelen geri bildirimler dogrultusunda tespit edilmekte; kurum
tarafindan belirlenen ve birimimizce diizenlenen hizmet i¢i egitimlere katilim saglanmaktadir.
Bu kapsamda, Baskanligimiz tarafindan her yil birimlere gonderilen “Hizmet ici Egitim
Onerileri” yazis1 dogrultusunda Egitim Ihtiyag Analizi yapilmakta, ihtiya¢ duyulan egitim
konulart ilgili formlar araciligiyla bildirilmektedir. Kurum tarafindan planlanan ve birimimizce
Onerilen hizmet i¢i egitim programlarina personelin katilimi saglanmakta; gerceklestirilen
egitimlere iliskin katilim listeleri ve sertifikalar kayit altina alinarak personelin mesleki ve
kisisel gelisimi planli sekilde desteklenmektedir. (Kamt A.3.2.2)

Birimimizde akademik ve idari personelin motivasyonunu artirmaya yonelik olarak, kurum
yonergeleri dogrultusunda odiillendirme ve takdir uygulamalar yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda
ozellikle hizmet i¢i egitimler, oryantasyon programlart ve mesleki gelisim faaliyetleri
sonrasinda, egitmen olarak gorev alan veya siirece aktif katki sunan personele tesekkiir/takdir
belgeleri diizenlenmektedir. S6z konusu uygulamalar, personelin emek ve katkilarinin gériiniir
kilinmasini saglamakta, kurumsal aidiyet duygusunu giiclendirmekte ve motivasyonu artirmaya
yonelik bir arag olarak kullanilmaktadir. (Kanit A.3.2.5)

Kanitlar

Kamt 1: Is Tanimlar1 Tebligi

Kamt 2: Hizmet Ici Egitim Onerileri Ust Yazisi

Kamt 3: Egitim imza Tutanagi ve Katilim Sertifikasi

Kanit 4: Tesekkiir Belgesi

A.3.3.Finansal Yonetim

Birimimizde yapilan harcamalar; seffaf, hesap verebilir ve tasarruf tedbirlerine uygun sekilde
yiriitilmektedir. Bagkanligimizin mali islemleri, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve
verimli kullanimi ilkesi dogrultusunda gergeklestirilmekte olup bu durum Birim Faaliyet
Raporunun Mali Bilgiler boliimiinde agikg¢a goriilmektedir. 2025 mali yilinda personel
giderleri, sosyal giivenlik primleri, yolluklar ve hizmet alimlar1 i¢in ayrilan 6deneklerin tamami
kullanilmamus; 6zellikle yolluk giderlerinde ayrilan 6denegin 6nemli bir kisminin harcanmamis
olmasi, gorevlendirmelerde tasarruf odakli uygulamalarin benimsendigini gostermektedir.
Harcama siiregleri 2024/7 sayili Cumhurbagkanligt Tasarruf Tedbirleri Genelgesi
dogrultusunda yiiriitiilmekte; tasarruf uygulamalar1 Tasarruf Tedbirleri Bilgi Sistemi (TTBS)
tizerinden kayit altina alinmakta ve EBYS araciligiyla ilgili birimlere bildirilmektedir. Bu
yoniiyle mali stiregler izlenebilir, belgelendirilebilir ve denetlenebilir sekilde yiiriitiilmektedir.
(Kanit A.3.3.3)

Kanitlar

Kanit 1: Tasarruf Tedbirleri Yazilari

Kanit 2: Birim Faaliyet Raporu Mali Kisim
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A.3.4. Suireg Yonetimi

Birimimizde yliriitiilen ana faaliyetler (egitim, Ar-Ge ve idari isler), kurumun Kalite Yonetim
Sistemi kapsaminda belirlenen Siire¢ Yonetimi El Kitab1 ve Is Akis Semalarma uygun olarak
yiriitiilmektedir. Bu kapsamda ilgili siirecler standartlastirilmis olup, is akis semalar1 birim web
sayfasi/kalite meniisii tizerinden erisime acik sekilde yayimlanmistir. BOylece faaliyetler
tanimli siirecler ¢ergevesinde, izlenebilir, seffaf ve kurumsal diizenlemelere uygun bi¢cimde
uygulanmaktadir. Birim sorumlulugunda bulunan siire¢ aktivitelerine iliskin yapilan
diizenlemeler kayit altina alinarak kalite giivencesi kapsaminda izlenmektedir. (Kamit A.3.4.1).

Birimimizde is siireglerini hizlandirmak, hata oranini azaltmak, izlenebilirligi artirmak ve kagit
israfin1 6nlemek amaciyla dijitallesme uygulamalar sistematik bigcimde hayata gecirilmistir. Bu
kapsamda personel 6zliik dosyalarina takilacak belgelerin giincellenmesi siireci tamamen dijital
ortama tasinmig ve islemler EBYS/UBYS iizerinden yiiriitilmeye baslanmistir. Siirecin
elektronik ortama aktarilmasiyla birlikte belge akisi standartlagtirilmig, islem stireleri
kisaltilmig, manuel hatalar minimize edilmis ve fiziki evrak kullanimi azaltilarak kaynak
tasarrufu saglanmistir. Uygulama, kalite glivencesi kapsaminda kayit altina alinmakta ve
izlenebilir sekilde yiiriitiillmektedir. (Kanit A.3.4.3)

Birimimizde paydaglardan (6grenci, personel ve dis paydaslar) gelen geri bildirimler
dogrultusunda, hantal kalan bazi idari siire¢ler gozden gecirilmis ve iyilestirilmistir. Bu
kapsamda 6zellikle pasaport islemleri ve kurum kimlik kart1 bagvurularina iliskin belge talepleri
yeniden yapilandirilarak UBYS sistemi iizerinden yiiriitiilecek sekilde revize edilmistir.
Yapilan diizenleme ile bagvuru, onay ve belge takip siirecleri dijital ortama taginmais; biirokratik
islem adimlan azaltilarak siirecler daha hizli, izlenebilir ve kullanict dostu hale getirilmistir.
Boylece hem islem siireleri kisaltilmis hem de paydas memnuniyetinin artirilmasi
saglanmistir.(Kanit A.3.4.4)

Kanitlar
Kamit 1: Personel Daire Baskanlig1 Web Sayfas1 Is Akis Semalar1 Ekran Gorintiist

Kanit 2: Siirec Yonetimi El Kitab1 Ivilestirme Ust Yazi

Kanit 3: Pasaport Islemlerinin UBYS iizerinden alinmasinin Ust Yazisi

A.4. Paydas Katilim

A4.1. ¢ ve Dis Paydas Katilin

Birimimizde stratejik kararlar alinirken dis paydaslarin goriisleri, olusturulan Danigma
Kurullar1 araciligiyla alinmaktadir. Bu kapsamda, Bartin Universitesi Danisma Kurullari
Yonergesi dogrultusunda ¢evrim i¢i danigma kurulu toplantis1 gergeklestirilmis; Personel Daire
Baskanlig1 tarafindan yiiriitiilen kalite calismalar1 kurul tiyeleriyle birlikte degerlendirilmistir.
Toplantida dis paydaslar mevcut uygulamalara iliskin goriis ve Onerilerini paylasmis, kalite
yonetim streclerinin daha verimli hale getirilmesine yonelik hedefler belirlenmistir. Bu siireg,
dis paydas katiliminin stratejik karar alma mekanizmalarina etkin sekilde yansitildigini
gostermektedir. (Kamit A.4.1.1).
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Baskanligimiz faaliyetlerinde ve kararlarinda i¢ ve dis paydas katiliminin olmasi, paydas
goriislerinin alinmasi giiclii yoniimiiz olarak degerlendirilmektedir.

Kanitlar

Kamit 1: Danisma Kurulu Toplant: Tutanagi

B. EGITIM VE OGRETIM
B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, Yukseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Akademik atama kriterlerinin (yayin sarti, puanlama vb.) {iniversitenin hedeflerine uygunlugu
diizenli olarak izlenmekte ve gerektiginde giincellenmektedir. Universitemizde dgretim iiyesi
alimlar1, Bartin Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri Yonergesi ile
ilgili ilanlarda yer alan sartlar dogrultusunda degerlendirilmektedir. Bu kapsamda akademik
atama ve yiikseltme kriterleri, liniversitenin stratejik hedefleri ve kalite giivencesi yaklagimiyla
uyumlu olacak sekilde seffaf ve nesnel &lgiitlere dayali olarak uygulanmaktadir. ihtiyaglar
dogrultusunda yonergenin gilincellenmesine yonelik ¢aligmalar yliriitiilmekte olup, mevcut
durumun degerlendirilmesi ve giincel gereksinimlere uygun hale getirilmesi amaciyla bir
calisma grubu olusturulmasina iliskin karar alinmistir. Bu durum, kriterlerin dinamik bir yapida
ele alindigin1 ve gerektiginde “citanin yiikseltilmesi” yoniinde revizyonlarin yapildigini
gOstermektedir.

Bununla birlikte, akademik atama ve yiikseltme kriterlerinin giincel tutulmasina yonelik
olusturulan ¢alisma grubu, yonergenin gelistirilmesi amaciyla diizenli olarak toplanmaktadir.
Caligsma grubunun dordiincii kez toplanacagina iliskin kanit, kriterlerin izleme, degerlendirme
ve siirekli iyilestirme yaklagimiyla ele alindigini gostermektedir. (Kanit B.4.1.1)

Gilincel bir atama ve yikseltilme yOnergesinin olmasi, atama, yiikseltilme ve
gorevlendirmelerle  ilgili  kriterlerin ~ belirli  olmast  guc¢li  yonumuiz  olarak
degerlendirilmektedir.

Kanitlar

Kanit 1: Bartin Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Olciitleri YOnergesi

Kanit 2: YOnerge Giincelleme Oluru

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odllendirme

Akademik yiikseltme ve atama siireclerinde yalnizca yayin performansi degil, egitim-6gretim
performans1 da tesvik edilmektedir. Bu kapsamda, Bartin Universitesine bagh akademik
birimlerde gorev yapan ve derse giren 0gretim elemanlarinin egitim-6gretim faaliyetlerinin
izlenmesi, degerlendirilmesi ve odiillendirilmesi amaciyla hazirlanan Bartin Universitesi
Ogretim  Elemanlarinin ~ Egitim-Ogretim  Performanslarmin ~ Degerlendirilmesi  ve
Odiillendirilmesi Yonergesi 2023 yilinda yiiriirliige girmistir. Yonerge dogrultusunda ders
yiikii, egitim faaliyetleri ve 6gretim siirecine katkilar dikkate alinarak bagvurular alinmakta;
Egitim-Ogretim Performans Degerlendirme Kurulu tarafindan yapilan degerlendirmeler
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sonucunda bagarili bulunan 6gretim elemanlarina ddiillendirme yazilari teblig edilmektedir. Bu
uygulama, egitim performansinin da kurumsal diizeyde puanlanarak tesvik edildigini
gostermektedir. (Kamit B.4.3.3).

Bartin ~ Universitesi ~ Ogretim  Elemanlarimin ~ Egitim-Ogretim  Performanslarinin
Degerlendirilmesi ve Odiillendirilmesi Yonergesinin olmasi giclii yon olarak devam
etmektedir.

Kanitlar
Kanit 1: YOnerge

Kamt 2: Degerlendirilmesi ve Odiillendirilmesi Ust Yazisi

ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar

C.1.3 Doktora Programlari ve Doktora Sonrasi imkanlar

Kurumda “Doktora Sonras1 Arastirmaci” (Post-Doc) pozisyonu tanimli olup, doktora egitimini
tamamlamis arastirmacilarin desteklenmesine yonelik mekanizmalar bulunmaktadir. Bu
kapsamda doktora derecesine sahip arastirmacilarin yurt i¢i ve yurt disinda arastirma
faaliyetlerinde bulunmalarin1 ve projelerde gorev almalarini destekleyen usul ve esaslar
yiiriirliiktedir. Ilgili diizenlemelerle doktora sonrasi arastirma faaliyetlerinin tesvik edilmesi,
tiniversitenin arastirma kapasitesinin artiritlmasi ve nitelikli insan kaynaginin giiclendirilmesi
amaglanmaktadir. Bu durum, kurumda doktora sonras1 arastirmacilara yonelik yapilandirilmis
ve sistematik bir destek yaklagiminin benimsendigini gostermektedir.

Baskanligimiz tarafindan yiriitiilen calismalar kapsaminda doktora sonrasi arastirmaci
istthdamia iliskin siirecler ilgili mevzuat hiikiimleri ¢ercevesinde degerlendirilmekte ve
gerekli yazismalar gerceklestirilmektedir. Bu dogrultuda Universitemizde doktora sonrasi
arastirmaci statiistinde 1 (bir) arastirmaci gorev yapmakta olup siire¢ Bagskanligimiz tarafindan
izlenmekte ve ilgili birimlerle koordinasyon icerisinde yuirutilmektedir. Bu uygulama,
liniversitemizin arastirma kapasitesinin gelistirilmesine ve nitelikli insan kaynaginin
stirdiirtilebilir sekilde desteklenmesine katki saglamaktadir. Kamt (C.1.3.2)

Kurumun kendi doktora mezunlarini ise alma (akademik inbreeding) konusunda 6gretim tiyesi
istihdamina iliskin siirecler, Bartin Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma
Olgiitleri Yonergesi cercevesinde yiiriitiilmektedir. S6z konusu yénergede, Doktor Ogretim
Uyesi kadrosuna atanacak adaylardan talep edilen beyannamede yer alan 20 ve 20/a maddeleri
ile adaylarin kurum bilinyesinde belirli siirelerle idari gorevler iistlenmis olmalar1 sarti
aranmakta; bu kapsamda kuruma uyum, kurumsal deneyim ve akademik sorumluluk alma
kriterleri gozetilmektedir. Bu diizenlemeler, 6gretim iiyesi atama siireclerinin yazili, nesnel ve
6nceden ilan edilmis oOlgiitlere dayali olarak yiriitiildiigiinii ortaya koymaktadir.
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Akademik cesitliligin saglanmasia yonelik olarak, son bir yil igerisinde atamasi yapilan
ogretim tiyelerinin doktora derecelerini aldiklar iiniversitelerin dagilimi incelendiginde, farkli
yiiksekogretim kurumlarindan mezun adaylarin istihdam edildigi goriilmektedir. Bu durum,
kurumun istihdam politikasinin kendi doktora mezunlariyla sinirli olmadigini; farkli akademik
geleneklere, bakis agilarina ve arastirma kiiltiirlerine sahip insan kaynagini biinyesine katarak
akademik cesitliligi uygulama diizeyinde destekledigini gostermektedir. (Kanit C.1.3.3)

Kanitlar

Kamt 1: Usul ve Esaslar (DOSAP)

Kanit 2: DOSAP Listesi

Kanit 3: Bartin Universitesi Doktor Ogretim Uyesi Atamasi Temel Olciit ve Yardimer Olciit

Kanit 4: Bartin Universitesi Ogretim Uyeleri Doktora Mezun Olduklart Okul Listesi

C.2. Arastirma Yetkinligi, I's Birlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Bartin Universitesi Yurt I¢i ve Yurt Dig1 Bilimsel Etkinliklere Katilim1 Destekleme Y &nergesi
kapsaminda, birimimizde 6gretim elemanlariin bilimsel etkinliklere katilimin1 desteklemeye
yonelik mekanizmalar bulunmaktadir. Bu yonerge dogrultusunda akademik personelin ulusal
ve uluslararasi kongre, sempozyum, ¢alistay ve benzeri bilimsel etkinliklere katilim talepleri
belirlenen Olgiitler ¢ercevesinde degerlendirilmekte ve uygun bulunan bagvurular
desteklenmektedir. Y1l igerisinde desteklenen arastirma ve faaliyet sayilari, destekleme
mekanizmalarimin etkin ve sistematik bi¢imde uygulandigini gostermektedir. (Kanit C.2.1.5)

Kanit 1: Desteklenen Arastirma Sayilari

C.3.2. Arastirma Performansi

Aragtirma performans degerlendirme kriterleri, iiniversitemizde seffaf, Olciilebilir ve tiim
akademisyenler tarafindan 6nceden bilinecek sekilde tanimlanmistir. Bu kapsamda arastirma
performansinin hangi yayin tiirleri ve faaliyetler iizerinden degerlendirilecegi, Bartin
Universitesi Akademik Performans ve Proje Odiilleri Yénergesi ile agik¢a belirlenmistir. Tlgili
yonergede yayinlarin uluslararasi indeksler, ¢eyreklik dilimler (Q1, Q2, Q3) ve yayin sayisi
gibi nesnel Olgiitlere gore degerlendirilmesi esas alinmakta; degerlendirme siirecleri ve 6diil
kategorileri tiim akademisyenlerin erisimine agik sekilde duyurulmaktadir. Bu dogrultuda
arastirma performans kriterleri, 6l¢iilebilir gostergelere dayali olarak uygulanmaktadir.

Arastirma performansinin degerlendirilmesine iliskin kriterler, Baskanligimizin resmi web
sayfas1 iizerinden tiim akademik personele acik ve erisilebilir sekilde ilan edilmektedir.
“Akademik Tesvik Odenegi Basvurular1 — 2025 bashg altinda basvuru takvimi, basvurularda
istenen belgelere iliskin kilavuzlar, bagvuru ve islem siireglerini agiklayan dokiimanlar ile
akademik birimlere gonderilen resmi yazilar yayimlanmistir. Bu duyurular sayesinde
degerlendirme siireci, basvuru kosullar1 ve kriterler akademisyenler tarafindan 6nceden
bilinmekte; siire¢ seffaf ve Gl¢iilebilir bigimde yiiriitiilmektedir. (Kanit C.3.2.2)
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Kanit 1: Bartin Universitesi Akademik Performans ve Proje Odiilleri Yonergesi Ekran
Goruntusu

Kamt 2: Akademik Tesvik Odenegi Basvurulari Duyurusu Ekran Goriintiisii

SONUC VE DEGERLENDIRME

Personel Daire Baskanlig1 olarak 2025 Y1l1 Birim i¢ Degerlendirmemizi yaptigimizda; 6ncii bir
birim olma yolunda ¢alismalar yirittigiimiizii, 6zellikle sosyal medya ve dijital platform
vasitastyla yapilan faaliyetlerin etkisiyle Bartin Universitesini pozitif yonde tanittigimizi ve
kurum imajina ciddi katkilar sagladigimizi ifade edebiliriz. Calismalarimizi bu yonde devam
ettirmek suretiyle ¢agin gereklerine uygun bir sekilde insan odakli bir yonetim anlayisiyla
siirdliirmek i¢in gayret edecegiz.

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

Guglu Yonler

e Bagkanligimiz misyon, vizyon ve temel degerlerinin tanimli olmasi.

e Birim personelinin gelisimine yonelik “Mesleki SOylesileri ’nin  ve “Liderlik
Sohbetleri ’nin gergeklestirilmesi.

e Geng, dinamik ve istekli bir ekibe sahip olunmasi.

e Baskanligimiz kalite calismalar1 kapsaminda is ve islemlerinde dokiumanlarda
standartlagmaya gidilmesi,

e Bagkanligimizda yiiriitiilen is ve islemlere iligkin olarak gorev tanimlan ile is akis
stireclerinin belirlenerek duyurulmus olmas.

e Web sayfamizin giincel olarak tutulmasi ve sosyal medya hesaplarimizin aktif kullanilip
paylasimlarin yapilmasi, takip edilmesi ve faaliyetlerimize iliskin bir¢ok bagvurunun
cevrim ici olarak alinmasi.

e Gorev dagilimlarinin giincel tutulmas:.

e Siire¢ yonetiminin var olmasi ve izlenmesi.

e Paydas memnuniyetine 6nem verilmesi.

e Paydas goriis ve degerlendirmelerinin karar alma siire¢lerine dahil edilmesi.

e TUm liniversiteler ile yakin is birligi icerisinde olunmasi.

e Teknolojiye hakim olup yapay zeka araglarinin kullanilmasi.

e  Ozliik dosyalarinin saklanabildigi giivenilir bir arsive sahip olunmasi.

e ¢ paydaslar ile iyi iletisime sahip olunmasi.

Gelismeye Acik Yonler
e Bir personele birden fazla farkli alanlarda gérev ve sorumluluk verilmesi.
e PUKO asamalarinin heniiz tiim siireclerde uygulanamamasi.
e Birim Stratejik Planinda yer alan gostergelerimizden bazilarinda hedefe ulagilamamasi.
e Teknik ekipman (yazici, tarayict) eksikligi.
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B. EGITiM VE OGRETIM

Guglu Yonler

Universitemiz 6gretim iiyesi alimlarmin “Bartin Universitesi Ogretim Upyeligine
Yiikseltilme ve Atanma Olciitleri Yéonergesi” kapsaminda seffaf ve nesnel olciitlere
dayali olarak yiiriitiilmesi.

Akademik atama ve yukseltme kriterlerinin stratejik hedefler ve kalite giivencesi
yaklasimiyla uyumunun diizenli olarak izlenmesi ve degerlendirilmesi.

Bartin Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri Y dnergesinin
giincel gereksinimlere uygun sekilde gelistirilmesi amaciyla ¢aligma grubu
olusturulmasi ve diizenli toplantilarla stirekli iyilestirme yaklagiminin benimsenmesi.
Akademik kriterlerin dinamik bir yapida ele almmasi ve ihtiyaglar dogrultusunda
“citanin yiikseltilmesi” yoniinde revizyon ¢alismalarinin yiiriitilmesi.

“Bartin Universitesi Ogretim Elemanlarinin Egitim-Ogretim Performanslarinin
Degerlendirilmesi ve Odiillendirilmesi Yonergesi nin yiiriirliikte olmasi ve dgretim
elemanlarinin performanslarinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve d&diillendirilmesine
yonelik sistematik bir mekanizmanin uygulanmasi.

Glincel atama ve ylikseltme yonergelerinin bulunmasi sayesinde atama, yiikseltilme ve
gorevlendirme siireglerinde kriterlerin agik, belirli ve siirdiiriilebilir sekilde tanimlanmig
olmast.

Gelismeye A¢ik Yonler

“Bartin Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri Y&nergesi”
giincelleme siirecinde i¢ ve dis paydas goriislerinin daha genis katilimla alinarak
degerlendirme siirecine daha etkin sekilde dahil edilmesi.

Egitim-Ogretim Performans Degerlendirme ve Odillendirme sirecinde 6lgme-
degerlendirme kriterlerinin etki analizlerinin daha diizenli yapilmasi ve uygulama
sonuglarinin performans iyilestirme faaliyetlerine daha giiglii sekilde yansitilmasi.
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