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Ogrenci Isleri Daire Baskanlhg Birim I¢ Degerlendirme Raporu

A. Liderlik, Yonetim ve Kalite

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetim Modeli ve Idari Yapi

Olgunluk diizeyi: 4

Birimin yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iligkin uygulamalari izlenmekte ve

iyilestirilmektedir.

Ogrenci Isleri Daire Baskanligi teskilat semas: Birim Faaliyet Raporunda mevcut olup birim personel

degisikliliklerine bagl olarak iyilestirmeye yonelik gerekli giincellemeler yapilmaktadir. ( Kamt 1)

A.1.2. Liderlik

Olgunluk diizeyi: 4

Liderlik uygulamalar: ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimine

katkisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Ogrenci Isleri Daire Baskanhig1 olarak birim igerisinde etkin ve dinamik bir iletisim ag1 saglanmistir. Birimde
calisan personelin amirleriyle dogrudan iletisim kurma, takim caligmasina uyum gosterme, personelin kendi
arasindaki i koordinasyon dengesi saglanmustir. Birim kalite komisyonu onciiliigiinde kalite kiiltiiriinii tanitmak

ve benimsetmek adina toplantilar yapilmugtir. ( Kanit 2)

Is takvimi olusturularak amirlerin ve personelin devamli olarak sorumluluklarim belirli bir diizen igerisinde

yerine getirmesi giivence altina alimmustir. ( Kanit 3 )




A.1.3. Birimsel Doniisiim Kapasitesi

Olgunluk diizeyi: 4

Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gerceklestirilen degisim yonetimi uygulamalar izlenmekte

ve onlemler alinmaktadir.

Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig1 dinamik ve yeniliklere agik bir birim olup mevzuatin ¢izdigi gercevede gerekli

giincellemeler siirekli yapilmaktadir.

Birim Faaliyet Raporunda ve Stratejik Planda Amag, Hedef, Misyon ve Vizyonu bellidir. ( Kamit 1), ( Kanit 4
)

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar1

Olgunluk diizeysi: 4

I¢ Kalite Giivencesi Sistemi mekanizmalar: izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte

iyilestirilmektedir.

Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi PUKO dongiisii gercevesinde ilgili takvim yilina ait is takvimini belirlemis olup

is akis semalar1 web sayfamizda mevcuttur.( Kamit 5)

Personel gorev ve sorumluluklari belirlenmis olup web sayfamizda giincel bir sekilde yer almaktadir.(Kanit 6 )

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Olgunluk diizeysi: 4

Birimin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verilebilirlik mekanizmalar: izlenmekte ve paydas
goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig1 is ve islemlerine iligkin her tiirlii raporlar web sitemizde meveuttur. Kamuoyunu

bilgilendirme amagli duyurular da web sayfamizda yer almaktadir. ( Kamit 6)




A.2 Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Olgunluk diizeyi: 3

Birimin genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.

Ogrenci Isleri Daire Bagkanhgi dgrenci merkezli bir yaklasimi benimsemistir. Ogrencilerin her tiirlii sorununa
iliskin ¢6ziim sunmakta ve dgrencilerin is ve islemlerine iliskin web sitemizde “bize ulasin”, “fletisim” ( telefon

ve mail ) basliklari altinda 6grencilerle hizli bir iletisim saglanmaktadir. ( Kamt 7)

A.2.2. Stratejik Amac¢ ve Hedefler

Olgunluk diizeyi: 3

Birimin biitiinsel tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaglarinca bilinen stratejik plani ve

bu planiyla uyumlu uygulamalary vardir.

Ogrenci Isleri Daire Baskanligi Universitemiz 2019-2023 Stratejik Planindaki amag ve hedeflere uygun olarak;

Stratejik Planda yer alan amag ve hedeflere iligkin izleme ve degerlendirme verilerini Strateji Gelistirme Daire

Bagkanligina gondermektedir. ( Kant 4)

A.2.3. Performans Yonetimi

Olgunluk diizeyi: 4

Birimde performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalar: izlenmekte ve

izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Ogrenci Isleri Daire Bagkanhg performans gdstergelerine iliskin veriler {iger aylik dénemler itibariyle Strateji

Gelistirme Daire Bagkanligia gonderilmektedir. . ( Kamit 9)




A.3 Yonetim Sistemleri

A.3.2. insan Kaynaklar1 Yonetimi

Olgunluk diizeyi: 4

Birimde insan kaynaklar: yonetimi uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢ paydagslarla

degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 biinyesinde 11 personel gorev yapmaktadir. Ilgili personele gerekli mesleki
egitimler verilmekte olup meydana gelen personel ihtiyact durumunda is ve islemlerin aksamamas igin derhal

Personel Daire Bagkanligina personel talebi bildirilmektedir. ( Kamit 10 )

A.3.4. Siire¢ Yonetimi

Olgunluk diizeyi: 4

Birimde stire¢ yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili paydasiarla degerlendirilerek

iyilestirilmektedir.

Ogrenci Isleri Daire Baskanhig: olarak birimde gerceklesen is ve islemlere iliskin siirecleri takip etmek amaciyla

is takvimi olugturulmustur. ( Kamt 3)

A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katilinn

Olgunluk diizeyi: 4

Paydas Katilim Mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler ger¢eklestirilmektedir.

Ogrenci Isleri Daire Bagkanliginda kalite komisyonu koordinatdrliigiinde tiim personelin katilimiyla toplantilar

diizenlenmektedir. Ayrica gerek birim i¢i gerekse birim disindan personelin katilimi saglanarak paydas goriisleri

alinmaktadir. ( Kamit 2 )




A.4.3. Mezun iliskileri Yonetimi

Olgunluk diizeyi: 4

Mezun Izleme Sistemi Uygulamalar: izlenmekte ve ihtivaglar dogrultusunda programlarda

giincellemeler yapiimaktadir.

Universitemiz Mezun Izleme Sistemi aktif bir sekilde ¢alismaktadir. Tiim dgrencilerimiz mezun bilgi sistemine

tammhdir. Orenciler mezun olurken ve istedikleri zaman CV doldurup egitim bilgilerini, iletisim ve adres

bilgilerini, i durumlarini giincelleme imkanina sahiptir. ( Kanit 10)

B. Egitim ve Ogretim i ) i
B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi ( Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve
Degerlendirme )

B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Tanminmasi ve Kredilendirilmesi

Olgunluk diizeyi: 4

Ogrenci kabulii, onceki ogrenmenin taninmas ve kredilendirilmesine iligkin siire¢ler izlenmekte,
iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Ogrenci kabulii, 5nceki dgrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin siirecler Ders Bilgi Paketinde ve

Ogrenci Isleri Daire Bagkanhigi web sayfasinda herkesin erisimine agik bir sekilde belirlenerek yayimlanmustir.

(Kamt 11)

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Olgunluk diizeyi: 4

Uygulamalar izlenmekte ve taniml siiregler iyilestirilmektedir.

Ders Bilgi Paketinde herkesin erigimine a¢ik Diploma Programlari ve bu programlarin mezuniyet kosullar1 ve




mezuniyet icin minumum AKTS kosulu bulunur. DE arka yiiziinde Tiirk Egitim Sisteminde yer alan dgrenim

asamalar1 ve bu agamalarin agiklamalart yer almaktadir. . ( Kamit 11 )




Kamitlar:

Kamt 1: Ogrenci sleri Daire Baskanlig1 Birim Faaliyet Raporu
https://oidb.bartin.edu.tr/ic-kontrol/faaliyet-raporu.html

Kamt 2: Kalite Toplanti Tutanaklari
https://oidb.bartin.edu.tr/kalite/kalite-komisyonu-toplantilari.html

Kamit 3: Is Takvimi,
https://cdn.bartin.edu.tr/oidb/71d0fd055d1b9edebcf1295ac186e0dd/is-takvimi-2021.xIsx

Kamt 4: 2019-2023 Bartin Universitesi Stratejik Plani,
https://cdn.bartin.edu.tr/w3/ca246471b63a2c9d8134290de5e90dbd/stratejikplanwebkuc
ukdosyailovepdfcompressed.pdf

Kamt 5: s Akis Siiregleri,

https://oidb.bartin.edu.tr/ic-kontrol/is-akis-semalari.html

Kanit 6: Rapor ve Istatistikler,
https:/oidb.bartin.edu.tr/2021-vili-degerleri.html
Duyurular,

https://oidb.bartin.edu.tr/arsiv/duyuru-arsiv.html

Kamt 7: Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig letisim,
https://form.bartin.edu.tr/oidb/bize-ulasin.html

https:/oidb.bartin.edu.tr/iletisim/iletisim.html

Kamt 8 Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 Performans izleme ve Degerlendirme Yazilari,
UBYS sistemi Elektronik Belge Gezgini Modiiliinde;

(2100033868, 2100070723, 2100105345, 2200003479) say1l1 yazilar

Kanit 9: Personel Talebi yazilari,

UBYS sistemi altinda Elektronik Belge Gezgini Modiiliinde “Personel Talebi” konulu yazilar (
2100086828, 2100014835 ) say1l1 yazilar

Kanit 10: Mezun izleme Sistemi,

https://mezun.bartin.edu.tr/

Kanit 11: Ders Bilgi Paketi,

https://ubys.bartin.edu.tr/AlS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?culture=tr-TR
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