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A.LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

A.1.1. Yonetisim Modeli ve idari Yapi

Biriminizin yonetisim modeli ve idari yapilanmasi (organizasyon semasi, kurullar, komisyonlar)
misyonunuzla ve stratejik hedeflerinizle uyumlu bir sekilde tanimlanmig midir?

Ogrenmeyi ve Ogretmeyi Gelistirme Koordinatorligiiniin ydnetisim modeli misyon ve stratejik
hedeflerimizle uyumlu olarak tanimlanmis ve web sayfamizda gorinir halde paylasiimistir
(Kanit-1). Ayrica kurullarimiz ve komisyonlarimizda bu dogrultuda olusturularak web
sayfamizda paylasiimistir (Kanit-2, Kanit-3, Kanit-4).

Birimdeki tiim personelin gérev tanimlari ve birim ici is akis slirecleri (yasal diizenlemeler ve
gercek isleyisle uyumlu olacak sekilde) belirlenmis ve yazili hale getirilmis midir?

Ogrenmeyi ve Ogretmeyi Gelistirme Koordinatérligiiniin gérev tanimlari ve birim ici is akis
surecleri (yasal diizenlemeler ve gercek isleyisle uyumlu olacak sekilde) belirlenmis ve yazili
hale getirilerek web sayfamizda paylasiimistir (Kanit-5, Kanit-6, Kanit-7).

Birimin ydnetisim modeli, organizasyon yapisi ve gorev dagilimlari i¢ ve dis paydaslar
(personel, 6grenciler vb.) tarafindan bilinmekte ve erisilebilir durumda midir?

Koordinatorliglimiz yonetisim modeli, organizasyon yapisi ve gorev dagilimlari web
sayfamizda goriinir durumdadir (Kanit-8). Egitim, seminer ve toplantilarimizda birimimizi
tanitan konusma ve bilgilendirmeler yapiimaktadir.

Yénetim ve organizasyonel yapilanmanin isleyisi diizenli olarak izlenmekte midir? izleme
sonuglarina gore idari yapida veya siireclerde iyilestirmeler yapilmakta midir?

Koordinatorliglimiz yonetim ve organizasyonel yapilanmanin isleyisi dizenli olarak
izlenmektedir. izleme sonuglarina goére idari yapida veya siireglerde iyilestirmeler
yapiimaktadir.

Standart uygulamalarin ve mevzuatin yani sira, birimin ihtiyaclar dogrultusunda gelistirdigi
0zgin bir yonetim yaklasimi veya uygulamasi bulunmakta midir?

Koordinatorliglimiz uygulamalari ilgili mevzuatlara gore yapilmaktadir.
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A.1.4. ¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari

Universitemizin belirledigi kalite giivencesi politikalari ve Kalite El Kitabi biriminizde esas
alinmakta ve uygulanmakta midir? Bu slregleri ylriitmek Uzere Birim Kalite Komisyonu
olusturulmus ve aktif olarak ¢alismakta midir?

Koordinatorliglimizde Universitemizin belirledigi kalite glivencesi politikalari ve Kalite El Kitabi
biriminizde esas alinmakta ve uygulanmaktadir (Kanit-9). Bu siiregleri ylritmek tzere Birim
Kalite Komisyonu olusturulmus ve aktif olarak ¢alismaktadir (Kanit-3).

Biriminizdeki faaliyetler, kurumun genel kalite takvimine uygun olarak ve PUKO (Planla-Uygula-
Kontrol Et-Onlem Al) déngiisii gdzetilerek yiiriitiilmekte midir? Yillik is takvimi ve sorumlular
belirlenmis midir?

Birimimizdeki faaliyetler, kurumun genel kalite takvimine uygun olarak ve PUKO (Planla-
Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) déngiisii gdzetilerek yuritiilmektedir. Bu dogrultuda iyilestirme
planlari hazirlanmakta ve uygulanmaktadir (Kanit-10).

Kalite siireclerinin ydnetimi ve veri saklama islemleri icin Universitemiz tarafindan saglanan
Bilgi Yonetim Sistemleri (EBYS, Personel/Ogrenci Bilgi Sistemleri vb.) biriminizde etkin bir
sekilde kullanilmakta midir?

Kalite siireclerinin ydnetimi ve veri saklama islemleri icin Universitemiz tarafindan saglanan
Bilgi Yonetim Sistemleri (EBYS, Personel/Ogrenci Bilgi Sistemleri vb.) birimimizde etkin olarak
kullanilmaktadir. Ayrica Kalite Koordinatérliigii ve Bilgi islem Daire Baskanligi yonetiminde
olusturulan Office hesabi (belirli dosyalarin paylasimi) ve is sireglerinin takibinin yapildig
Planner uygulamasi da aktif olarak kullaniimaktadir (Kanit-11, Kanit-12).

Biriminizin hedeflerine ulasmasini engelleyebilecek riskler belirlenmis midir? Paydaslarinizin
(6grenci, personel, dis paydas) stirece katihmi ve geri bildirimleri nasil alinmaktadir?

Birimimizin hedeflerine ulasmasini engelleyebilecek riskler belirlenmistir. Paydaslarinizin
(6grenci, personel, dis paydas) stirece katilimi ve geri bildirimleri belirli araliklarla alinmaktadir.
Raporlari ihtiyac analizi (gereksinim analizi) raporu olarak web sayfamizda yayinlanmaktadir

(Kanit-13).
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Biriminizde yiritilen kalite calismalari yilsonunda degerlendiriimekte ve Birim g
Degerlendirme Raporu (BiDR) hazirlanmakta midir? Rapor sonuglarina gére eksik yonler igin
iyilestirme ¢alismalari baglatiimis midir?

Biriminizde viritilen kalite calismalari yilsonunda degerlendiriimekte ve Birim ¢
Degerlendirme Raporu (BIDR) hazirlanmaktadir ve rapor olark web sayfamizda her sene
dizenli olarak yayinlanmaktadir (Kanit-14). Bu dogrultuda gelismeye acik yodnlerimiz
belirlenmekte ve iyilestirme plani hazirlanip uygulanmaktadir (Kanit-15).

Kurumsal standartlarin 6tesinde, biriminizin kendi 6zel ihtiyaglarina yonelik gelistirdigi 6zgiin
bir kalite uygulamasi var midir?

Koordinatorligimiz olarak hem nitelik hem nicelik olarak daha iyiye gitmeyi hedeflemekteyiz.
Misyon ve vizyonumuz dogrultusunda faaliyelerimize devam etmekteyiz. Ekibimizle ortak
kararlarimiz  dogrultusunda #0grengelis mottosunu  kurumumuzda ortiilk olarak
yayginlastirilmaktadir (Kanit-16). Resmi ilke ve prensiplerimizin yaninda ve tutarh sekilde
kurumsal kiltirde ortik programin 6neminin farkinda olarak galismalarimizda kurumumuzun
kalite politikasi dogrultusunda iyi ve olumlu yonde siregleri ise kosmaktayiz.
Koordinatorligimiz kapsaminda diizenledigimiz egitim etkiniklerinde Kirkpatrick’in Program
Degerlendirme Modeli’'ni temel olarak APUD modeli gelistirilmistir (Kanit-17). Egitimlerimizi
bu yonde ilerletme gayretindeyiz. Ayrica Koordinatorliigimiiz blinyesinde ekibimizin
gerceklestirdigi bilimsel ¢alismalar da yapi ve amacimiza uygun olarak gelecekteki
etkinliklerimize yon vermektedir (Kanit-18).

Biriminiz, faaliyetlerini seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyu ile
paylasmakta midir? Hangi kanallari (web sitesi, sosyal medya, bilten vb.) kullandiginizi ve
bilgilendirme sikliginizi tanimladiniz mi?

Birimimiz olarak faaliyetlerimizi seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyu
ile paylasilmaktadir. Ozellikle sosyal medya (Instagram, X gibi) hesaplarimizi aktif
kullanmaktayiz (Kanit-19). Bunun yaninda web sitemiz slrekli giincel tutulmaktadir. Resmi
yazilar da belirli periyotlarda ilgili paydaslarimiza birimimiz tarafindan gonderilmektedir.

Biriminize ait web sayfasi dogru, glincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgi icermekte midir?
Sayfanin glincelligini saglamak icin bir sorumluluk paylasimi yapilmis midir?

Birimimize ait web sayfasi dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgi icermektedir. Web
sayfasi yonetimi ekibimizdeki egitim teknolojileri konusunda uzman akademik personelimiz
tarafindan gerceklestiriimektedir. Bu konuda gorev paylasimi yapilmis, resmi olarak
gorevlendirmeler gergeklestirilmistir.
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Birim igi ve birim disi hesap verme yontemleri (faaliyet raporlari, brifingler, kurul sunumlari
vb.) tanimli midir ve ilan edilen takvime uygun olarak uygulanmakta midir?

Birimimiz faaliyet raporlari her sene diizenli olarak web sayfamizda yayinlanmaktadir (Kanit-
20). Birim etkilniklerimiz danisma kurulumuza her sene gerceklestirdigimiz toplantilarda
sunulmaktadir ve bu dogrultuda paydaslarimizin geribildirimleri alinmaktadir. Danisma Kurulu
toplanti raporlari seffaf bir sekilde kamuoyu ile paylasilmaktadir (Kanit-21).

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik performansiniz hakkinda i¢ ve dis paydaslarin
geri bildirimlerini veya memnuniyet dizeylerini 6l¢liyor musunuz?

Birimimizle gerceklestirilen egitimlere ve etkinliklere yonelik her dénem dizenli olarak
memnuniyet anketleri yapilmaktadir. Ayrica egtimlerin uzun sureli etkinlikleri etki analizi
yapilarak raporlanmaktadir. Tim 6lgiimlerimizin raporlari web sayfamizda seffaf bir sekilde
paylasiimaktadir (Kanit-22). Ote yandan Danisma Kurulumuzun geribildirimlerini de toplantilar
araciligiyla almaktayiz. Danisma Kurulu Raporlari da web sayfamizda mevcuttur (Kanit-21).

Bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarinizin etkinligi izlenmekte ve bu sonuglara
gore iyilestirmeler (web sitesi revizyonu, rapor formati degisikligi vb.) yapilmakta midir?

Bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarinizin etkinligi izlenmekte ve bu sonuglara
gore iyilestirmeler yapilmaktadir. Bu kapsamda da iyilestirme planlari hazirlanmakta ve

uygulanmaktadir (Kanit-22).

Standart uygulamalarin disinda, seffafligi artirmak adina gelistirdiginiz 6zglin bir yaklasim veya
uygulama var midir?

Koordinatorliglimiz olarak hem nitelik hem nicelik olarak daha iyiye gitmeyi hedeflemekteyiz.
Misyon ve vizyonumuz dogrultusunda faaliyelerimize devam etmekteyiz. Ekibimizle ortak
kararlarimiz  dogrultusunda #06grengelis mottosunu kurumumuzda ortiilk olarak
yayginlastirilmaktadir (Kanit-16). Resmi ilke ve prensiplerimizin yaninda ve tutarli sekilde
kurumsal kiiltirde 6rtiik programin 6neminin farkinda olarak ¢alismalarimizda kurumumuzun
kalite politikasi dogrultusunda iyi ve olumlu yonde slregleri ise kosmaktayiz.
Koordinatorliglimiz kapsaminda diizenledigimiz egitim etkiniklerinde Kirkpatrick’in Program
Degerlendirme Modeli’'ni temel olarak APUD modeli gelistirilmistir (Kanit-17). Egitimlerimizi
bu yonde ilerletme gayretindeyiz. Ayrica Koordinatorliigimiiz blinyesinde ekibimizin
gerceklestirdigi bilimsel c¢alismalar da yapi ve amacimiza uygun olarak gelecekteki
etkinliklerimize yon vermektedir (Kanit-18).



https://ogrengelis.bartin.edu.tr/faaliyet-raporlari.html
https://ogrengelis.bartin.edu.tr/faaliyet-raporlari.html
https://ogrengelis.bartin.edu.tr/birim-danisma-kurulu.html
https://ogrengelis.bartin.edu.tr/raporveistatistiklergecici.html
https://ogrengelis.bartin.edu.tr/birim-puko-temelli-eylem-planlari.html
https://ogrengelis.bartin.edu.tr/birim-puko-temelli-eylem-planlari.html
https://ogrengelis.bartin.edu.tr/akademisyenler-icin.html
https://ogrengelis.bartin.edu.tr/akademik-calismalar.html

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Biriminizin tanimlanmis, ¢alisanlar tarafindan bilinen ve benimsenen bir misyonu ve vizyonu
bulunmakta midir? Bu ifadeler birime 6zel, gelecege yon verici ve kamuoyuyla paylasiimig
durumda midir?

Birimimizin tanimlanmis, calisanlar tarafindan bilinen ve benimsenen bir misyonu ve vizyonu
bulunmaktadir. Bu ifadeler birime 0zel, gelecege yon verici ve kamuoyuyla web sayfamizda

paylasiimistir (Kanit-24).

Biriminiz faaliyetlerini Kurumun Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki,
Yonetim Sistemi ve Uluslararasilasma politikalarina uygun bir sekilde yuriitmekte midir?

Biriminiz faaliyetlerini Kurumun Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki,
Yonetim Sistemi ve Uluslararasilasma politikalarina uygun bir sekilde yiritmektedir.

Misyon ve vizyon olusturulurken i¢ ve dis paydaslarin (6grenci, personel, sektér temsilcileri
vb.) gorusleri alinmis midir? Stirece katihmlari nasil saglanmistir?

Misyon ve vizyon olusturulurken ic ve dis paydaslarin (6grenci, personel, sektor temsilcileri vb.)
gorisleri anket, gorislerle alinmistir.

Biriminizde misyon, vizyon ve politikalarin hayata gecirilme diizeyi izlenmekte ve
degerlendirilmekte midir?

Biriminizde misyon, vizyon ve politikalarin hayata geciriime dizeyi izlenmektedir.
Calismalarimizda ve etkinliklerimizde Kurumumuzun misyon ve vizyonu, birimimizin misyon ve
vizyonu 0n plandadir.

Standart uygulamalarin yani sira, biriminizin misyon ve politika olusturma siireclerinde
gelistirdigi 6zgiin bir yaklasim var midir?

Birimimizin misyon ve politika olusturma siirecinde standart uygulamalarin yanisira gelistirdigi
speisik resmi bir yaklsaimi olmamakla birlikte kalitenin bir unsuru olarak ortiik programin
islevini kullanma gayretindeyiz. Kurumuzun da misyon ve politikalariyla tutarli olarak
#ogrengelis mottomuzla kurumda bir kiltir olusturmaya destek olmaya calismaktayiz.
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A.2.2. Stratejik Amag ve Hedefler

Biriminizin mevcut dénemi kapsayan, kisa, orta ve uzun vadeli amag ve hedeflerini igeren
tanimli bir Stratejik Plani bulunmakta midir? Bu plan kamuoyuna (web sayfasi vb.) ilan edilmis
midir?

Birimimizde mevcut donemi kapsayan, kisa, orta ve uzun vadeli amacg ve hedeflerini iceren
tanimli stratejik hedef ve gostergelerimiz bulunmaktadir ve web sayfamizda paylasiimistir

(Kanit-25).

Stratejik plan hazirlanirken i¢c ve dis paydaslarin (6grenci, personel, dis paydas) gorusleri
alinmis midir? Bu gorislerin plana yansitildigini gésteren kanitlariniz nelerdir?

Stratejik hedef ve gostergelerimiz hazirlanirken ic ve dis paydaslarin gorisleri alinmistir.
Ekibimizin ve komisyonlarimizin gerceklestirdigi toplantilarda geribildirimler alinmistir. Ayrica
Danisma Kurulu raporlarimizda da i¢ ve dis paydaslarin geribildirimlere yer verilmistir (Kanit-

26).

Stratejik planda yer alan gostergelerin yillik gerceklesme diizeyleri takip edilmekte midir? Bu
takibi gosteren Performans Raporlari hazirlanmakta ve ilgili kurullarda degerlendiriimekte
midir?

Stratejik planda yer alan gostergelerin yillik gerceklesme diizeyleri takip edilmekte midir? Bu
takibi gosteren Performans Raporlari hazirlanmakta ve ilgili kurullarda degerlendirilmektedir.

Biriminizin stratejik amag ve hedefleri, Birlesmis Milletler Siirdirilebilir Kalkinma Amaclari
(SKA) ile iliskilendirilmis midir? Bu uyumu gosteren bir matris veya agiklamaniz var midir?

Biriminizin stratejik amacg ve hedefleri, Birlesmis Milletler Siirdurilebilir Kalkinma Amaclari
(SKA) ile iliskilendirilmistir ve bu amaclarla uyumludur.

Yillik izleme sonuclarina gore hedeflerden sapma olmasi durumunda (“ulasilamadi” ve
“iyilestirilmeli” dlzeyinde gergeklesenler) gerekli dnlemler iyilestirme planina yansitilmakta
midir? Gergeklesen bir iyilestirme 6rnegi paylasir misiniz? Sapmalara yonelik paydaslardan
gelen talep ve sikayetler hedeflerin giincellenmesinde dikkate aliniyor mu? Ornekleriniz
mevcut mu?

Birimimizde ulasilamayan hedefler dogrultusunda iyilestirme planlari hazirlanmakta ve
bunlarin gerceklesme durumlari izlenmektedir. Planlar web sayfamizda paylasiimaktadir

(Kanit-27).
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Standart planlama siireglerinin 6tesinde, stratejik yonetim konusunda biriminizin gelistirdigi
0zgln bir yaklasim veya uygulama var midir?

Stratejik yonetim konusunda birimimiz standart uyguamalari takip etmektedir.

Biriminizde stratejik amaglariniz dogrultusunda isleyen biitlinsel bir Performans Yonetimi
Mekanizmasi tanimlanmis midir? Sireclerin nasil isledigini agiklayiniz.

Biriminizde stratejik amaclariniz dogrultusunda isleyen bitiinsel bir Performans Yonetimi
Mekanizmasi tanimlanmistir. Siirecler Universitemizin cesitli birimlerince olusturulmus
(Strateji Gelistirme Daire Baskanhg gibi) ilgil yonetmelik ve politikalar kapsaminda
surdiridlmektedir.

Performans gostergelerinin gerceklesme dizeyleri diizenli olarak (yillik vb.) izlenmekte ve
raporlanmakta midir? Performans sonuclarinin yillara gore degisimi (trend analizi) takip
ediliyor mu?

Performans gostergelerinin gerceklesme dizeyleri diizenli olarak (yillik vb.) izlenmekte ve
raporlanmakta midir? Performans sonuglarinin yillara gore degisimi (trend analizi) takip
edilmektedir (Kanit-33).

Performans izleme sonuglari karar alma sireglerinde kullanilmakta midir? Dlstik performans
gdsteren alanlarda iyilestirme calismalari (PUKO) yapilmakta midir?

Performans izleme sonugclari karar alma sireclerinde kullanilmakta midir? Dustk performans
gdsteren alanlarda iyilestirme calismalari (PUKO) yapilmaktadir.

Standart performans yonetimi uygulamalarinin disinda, biriminizin gelistirdigi 6zglin bir
performans izleme yaklasimi var midir?

Standart performans yonetimi uygulamalarinin disinda, biriminizin gelistirdigi 6zglin bir
performans izleme yaklasimi bulunmamaktadir.

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yénetim sistemi

Biriminizde yiiriitilen akademik ve idari sireclerde (Egitim, Ar-Ge vb.), Universitemizin
sagladigl entegre bilgi yonetim sistemleri (EBYS, OBS, Personel Otomasyonu vb.) etkin bir
sekilde kullanilmakta midir? Tim sireg verileri bu sistemler tGzerinden kayit altina aliniyor mu?

Biriminizde vyiritilen akademik ve idari siireclerde (Egitim, Ar-Ge vb.), Universitemizin
sagladigl entegre bilgi yonetim sistemleri (EBYS, OBS, Personel Otomasyonu vb.) etkin bir




sekilde kullaniimaktadir. Ozellikle 6gretim elemani ve 6grencilere anketler UBYS ve Office 365
Uzerinden gerceklestiriimektedir.

Biriminizde Uretilen veya islenen verilerin glvenligini ve gizliligini saglamak igin gerekli
onlemler aliniyor mu? Ozellikle Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) kapsaminda
suregleriniz tanimh mi ve uygulaniyor mu?

Biriminizde Uretilen veya islenen verilerin glvenligini ve gizliligini saglamak icin gerekli
onlemler alinmaktadir. Ozellikle Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) kapsaminda
slrecleriniz tanimldir ve uygulanmaktadir. Egitim dokiimanlari egitimcilerin telif hakkinda olan
icerikler izin dahilinde katilimcilarla paylasiimaktadir.

Bilgi yonetim sistemleri, biriminizin stratejik yonetim ve karar alma sireglerini destekleyecek
raporlamalar (analizler, istatistikler) icin kullaniliyor mu?

Koordinatorligiimiiz kapmsainda gerceklestirilen anket sitirecinde UBYS’deki gorsel analiz ve
araylzler kullanilmaktadir.

Biriminizde bilgi yonetim sisteminin isleyisine, veri glivenligine veya kullanici memnuniyetine
iliskin izleme yapiliyor mu? Tespit edilen sorunlar veya iyilestirme talepleri ilgili teknik
birimlere (Bilgi islem vb.) iletiliyor mu?

Biriminizde bilgi yonetim sisteminin isleyisine, veri glivenligine veya kullanici memnuniyetine
iliskin izleme yapilmaktadir. Tespit edilen sorunlar veya iyilestirme talepleri ilgili teknik
birimlere iletilmektedir.

Standart bilgi sistemlerinin disinda, biriminizin 6zel ihtiyaclari (laboratuvar yonetimi, atélye
takibi vb.) icin kullandigi veya gelistirdigi 6zglin bir yazilim/sistem var midir?

Hayir. Sadece UBYS lizerinden iyilestirme plani kapsaminda gelistirme asamasinda olan bir
egitim moduli ¢alismasi vardir.

A.3.2. insan kaynaklari yénetimi

Biriminizdeki akademik ve idari personel gorevlendirmeleri, izinler ve is bolimu siregleri,
kurumun yonergelerine uygun olarak seffaf bir sekilde yirutilmekte midir? Buna dair 6rnek
uygulamalariniz nelerdir?

Birimimizde is bolimdi, izin vs. siiregleri seffaf bir sekilde yiritiilmektedir. Ozellikle egitim
dénemlerimizin yogun oldugu zamanlarda personelimizin is slreclerine destegi oldukca
memnun edici dlizeydedir.




Birim personelinizin egitim ihtiyaglari nasil tespit edilmistir ve Kurum tarafindan belirlenen
veya biriminizce diizenlenen hizmet igi egitimlere katilim saglanmis midir?

Koordinatorligiimuziin kurulus amaci geregi 6grenci ve 6gretim elemanlarindan gelen egitim
gereksinimlerine gore egitimler ve etkinlikler diizenlenmektedir.

Kurum genelinde yapilan Personel Memnuniyet Anketi sonuglarinin biriminize ait verileri,
birim kurulunda veya ilgili toplantilarda glindeme alinip degerlendirilmis midir?

Personelimiz cok sayida olmadigi icin ve gorevlendirme oldugu icin bu konuyla ilgili herhangi
bir islemde bulunulmamistir.

Anket sonuglarina, dilek-sikayet kutularina veya sozIi geri bildirimlere dayanarak, biriminiz
Ozelinde calisma ortamini veya siregleri iyilestirmek icin hangi somut dizenlemeler
yapilmistir?

Koordinatorligliimiziin kurulus amaci geregi 6grenci ve 6gretim elemanlarindan gelen egitim
gereksinimlerine gore egitimler ve etkinlikler diizenlenmektedir.

Biriminizde akademik ve idari personelin motivasyonunu artirmaya yonelik, kurum yonergeleri
dogrultusunda yurutilen édillendirme veya takdir uygulamalari (Tesekkiir belgesi, birim ici
plaket vb.) var midir?

Birimimizde 6zellikle egitim donemlerimiz yogun gectiginden personelimize ve destek veren is
birligi yaptigimiz diger birimlerdeki kisilere Tesekklr Belgesi verilmektedir. Ayrica kismi
zamanl olarak ¢alisan ve emek veren 6grencilerimize de Kalite Komisyonumuzun karari ile
Tesekkiir Belgesi vermekteyiz. Ozel giinlerde de birlikteligi arirmak adina personelimizle
motivasyon toplantilari yapmaktayiz.

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Biriminizde ydritulen ana faaliyetler (Egitim, Ar-Ge, idari isler), kurumun Kalite Yonetim
Sistemi kapsaminda belirledigi Siire¢ Yonetimi El Kitabina ve is Akis Semalarina uygun olarak
ylritilmekte midir?

Biriminizde ydritilen ana faaliyetler (Egitim, Ar-Ge, idari isler), kurumun Kalite Yonetim
Sistemi kapsaminda belirledigi Stire¢c Yénetimi El Kitabina ve is Akis Semalarina uygun olarak
yuritilmektedir.
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Biriminizde is slreglerini hizlandirmak, hatayi azaltmak veya kagit israfini 6nlemek amaciyla
dijitallesme (EBYS, OBS entegrasyonu vb.) kapsaminda yapilan uygulamalar nelerdir?

Birimimizce is streclerini hizlandirmak icin verilen egitimler kapsaminda alinan belgeler UBYS
Uzerinden katihmcilara iletilmektedir. Ayrica Ogrencilere de e-posta Uzerinden
ulastirilmaktadir. Herhangi somut bir belge verilmemektedir. Egitim icerikleri de dijital
ortamdan paylasiimaktadir. Anketler elektronik olarak gerceklestirilmekte, analizleri de
elektronik olarak gerceklestirilmektedir.

Paydaslardan (Ogrenci, personel, dis paydas) gelen geri bildirimler dogrultusunda, biriminizde
hantal kalan veya islemeyen bir slireci revize edip iyilestirdiniz mi?

2025 vyilinda gerceklestiren Danisma Kurulu toplantisinda Koordinatorlik kapsaminda
gerceklestirilen egitimlere katilanlara yonelik motivasyonel unsurlara yer verilmesi, atanma
kriterleri vs. gibi yonetimsel siireglerle tutarli bir sekilde entegre edilmesine yonelik fikir
ahsverisinde bulunulmustur. Egitimlere kisilerin ilgi gdsterilmeme sebepleri ve onlarin ilgisini
cekme noktasinda yapilabilecek is ve slirecler tartisilmistir. Bu dogrultuda 2025 yilinda 6gretim
elemanlarina yonelik atanma ve yikseltilme kriterlerinde Koordinatérligimiz biinyesinde
alinan belgelerin bir puan degeri olmaktadir. Spesifik olarak, Koordinatorligimuiz blinyesinde
Egiticilerin Egitimi alinan kapsaminda her bir belge “Bartin Universitesi Ogretim Uyeligine
Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri Yonergesi” giivencesiyle 2 puan degerindedir (Kanit-33).

A.4. Paydas Katilimi

A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katilimi

Biriminizdeki stratejik kararlar alinirken dis paydaslarin (isveren, Sektér Temsilcisi, STK vb.)
gorusleri, olusturulan Danisma Kurullari araciligiyla alinmis midir?

Danisma Kurulu aktif olarak mevcuttur ve her sene toplanti yapiimaktadir. Danisma Kurulunda
yer alan i¢ ve dis paydas gorislerine gore cesitli diizenlemeler yapilmaktadir (Kanit-30).

ic paydas ve Dis paydaslarin gorislerini almak icin uygulanan anket, odak grup goriismesi vb.
yontemlerden elde edilen veriler karar alma sireclerinde kullanilmis midir?

ic paydas ve Dis paydaslarin gérislerini almak icin uygulanan anket, odak grup gériismesi vb.
yontemlerden elde edilen veriler karar alma silireclerinde kullanilmaktadir. Bu noktada her
donem o6grencilerin ve 0Ogretim elemanlarinin gorisleri alinmaktadir (Kanit-31).  Ayrica
Danisma Kurulu ile toplanti yapilmaktadir (Kanit-32).

Paydaslardan (Ogrenci, isveren, Personel) gelen bir éneri veya sikayet (izerine, biriminizde
gercgeklestirilen somut bir degisikligi (Ders igerigi degisimi, fiziki iyilestirme, siire¢ degisikligi
vb.) kanitlayabilir misiniz?
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2025 yilinda gerceklestiren Danisma Kurulu toplantisinda Koordinatorliik kapsaminda
gerceklestirilen egitimlere katilanlara yonelik motivasyonel unsurlara yer verilmesi, atanma
kriterleri vs. gibi yonetimsel slireclerle tutarli bir sekilde entegre edilmesine yonelik fikir
alisverisinde bulunulmustur. Egitimlere kisilerin ilgi gosteriimeme sebepleri ve onlarin ilgisini
cekme noktasinda yapilabilecek is ve siirecler tartisiimistir. Bu dogrultuda 2025 yilinda 6gretim
elemanlarina yonelik atanma ve ylkseltilme kriterlerinde Koordinatorliiglimiz bilinyesinde
alinan belgelerin bir puan degeri olmaktadir. Spesifik olarak, Koordinatorligimiz binyesinde
Egiticilerin Egitimi alinan kapsaminda her bir belge “Bartin Universitesi Ogretim Uyeligine
Yikseltilme ve Atanma Olciitleri Yénergesi” giivencesiyle 2 puan degerindedir (Kanit-33).
Uyum egitimlerinin UBYS uzerinden Bilgi islem Daire Baskanlgi ile koordineli bir sekilde
sistemli hale getiriimesi gerektigi karari alinmis, buna yonelik girisimler tartisilmistir. Bu
kapsamda Bilgi islem Daire Baskanligi s birligi yapilmis ve UBYS tizerinden bir modiil tasarimi
baslatilmistir. ilk gdreve baslayan &gretim elemanlarina zorunlu olan egitim iki yila
cikartilmistir. Boylece ilk goreve baslayan 6gretim elemanlari yaklasik 40-50 saat egitim
almaktadir.

Biriminizin stratejik plani veya yillik faaliyet plani hazirlanirken paydaslarin (Orn: Yerel
yonetimler, sanayi odalari) katilimi saglanmis midir?

Birimimizde Danisma Kurulu toplantisinda i¢ ve dis paydaslarin gorisleri ainmistir (Kanit-30).

B. EGIiTiM VE OGRETIM

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Ogretim elemanlarina (6zellikle yeni atananlara) yoénelik, "Egiticilerin Egitimi" (Olgme-
degerlendirme, program tasarimi, sinif yonetimi vb.) programlari diizenlenmis midir? Katihm
zorunlu mudur?

Egiticilerin Egitimi Programi Universitemizde goérev yapan 6gretim elemanlarinin pedagojik
formasyon becerilerini gelistirmek amaciyla her yil gliz ve bahar dénemi basinda birer haftalik
sureclerde yiksekogretime yonelik belirli konularda (6grenme-6gretme sireclerini planlama,
egitim teknolojisi, sinif yonetimi, 6lcme ve degerlendirme, 68renme psikolojisi, 6gretim ilke ve
yontemleri, arastirma becerileri, yenilik¢i teknoloji, 6grenme-6gretme yaklasimlari, mentorlik
programi) verilmektedir. Bu egitimlere bir onceki yilda goreve baslamis tim Ogretim
elemanlarinin katilim zorunlulugu bulunmaktadir. Diger 6gretim elemanlari ise gonulli olarak
katihm saglamaktadir. Yiiz ylize ya da ¢cevrimici gerceklestirilen her egitim sonucunda yapilan
bilgi testinden en az 60 puan alan ve siire acisindan en az %60 oraninda katilim saglayan
o0gretim elemanina katilim belgesi verilmektedir. Koordinatorliglimiz blinyesinde Egiticilerin
Egitimi alinan kapsaminda her bir belge “Bartin Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltiime ve
Atanma Olcitleri Yénergesi” giivencesiyle 2 puan degerindedir. Egitimlerimize yonelik veri
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toplama araclarimiz uzman gorisi kapsaminda olusturulmus ve web sitemizde paylasiimistir.
Bu kapsamda her sene basinda ihtiyac¢ analizi yapilarak oncelikli gereksinim duyulan egitim
konulari belirlenmekte ve bu kapsamda egitim planlamasi yapilmaktadir. Sirecin
planlamasindan degerlendirme asamasina kadar elde edilen tiim veriler raporlanarak web
sitemizde paylasiimaktadir (Kanit -17).

Ogretim elemanlarinin "Ogrenci Merkezli Ogrenme" ve etkilesimli ders isleme yéntemleri
(Ters ylz sinif, oyunlastirma, vaka analizi) konusundaki yetkinlikleri nasil artirilmaktadir?

Koordinatorligiimiz blnyesinde her doénem o6gretim elemanlarinin 6grenme-6gretme
yetkinliklerini gelistirmek amaciyla yiiz ylze ya da ¢evrimici sekilde egitimler verilmektedir. Bu
egitimlerin  oOzellikle alaninda uzman akademisyenler tarafindan verilmesine 6zen
gosterilmektedir. Egitimlerde ayrica etklesimin artirilmasi ve uygulama yapilmasina da ayrica
onem verilmektedir. Gergeklestirilen egitimlere iliskin bilgilendirmeler (Kanit-23),
degerelndirme ve etki raporlari web sayfamizda paylasiimistir (Kanit-24).

Uzaktan veya hibrit egitim sireclerinde 6gretim elemanlarinin dijital yetkinliklerini (Online
sinav hazirlama, video icerik tiretme, OYS kullanimi) gelistirmek icin teknik destek ve egitim
saglanmakta midir?

Koordinatorliglimiz blnyesinde gergeklestirilen egitimlerde egitim teknolojilerindeki glincel
yaklasimlara, ¢agimizin gerektirdigi cevirimici 6grenme-6gretme sireglerine ayri bir 6nem
verilmektedir. Bu dogrultuda her donem konuyla ilgili egitimler programda bulunmaktadir

(Kanit-23).
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SONUG VE DEGERLENDIRME

Egitim alaninda uzman koordinatdr ve koordinatér yardimcilari ile dinamik bir ¢alisma grubu
olusturulmustur. Bu sayede koordinatorliik faaliyetleri, yapilan ihtiya¢ analizleri ve paydas
gorusleri ile sekillenmektedir. Nitekim 2025 yilinda gergeklestirilen egitimler 6ncesinde
akademisyenlerin egitim talepleri toplanmis ve icerikler bu dogrultuda (yapay zeka, veri analizi,
Olcme-degerlendirme vb.) zenginlestirilmistir. Bu sayede disiplinler arasi bir anlayisla ihtiyag
duyulan faaliyetlerin cesitlendirilmesi ve taleplere yonelik olarak gergeklestirilmesi
saglanmaktadir. Koordinatorliglimiz biinyesinde 6gretim elemanlarinin ve 6grencilerin hayat
boyu 6grenme gelisimlerini destekleyici sanal bir icerik arsivi olusturulmaya devam edilmekte
ve bu iceriklerin periyodik olarak paylasiimasi giiclii bir yon olarak gériilmektedir. Ote yandan
Koordinatorligumizde sireglerin belirli bir diizen dahilinde isletilmesi sistematik agidan gliclu
yonlerimizdendir. Egitimlerimize katilan 6gretim elemanlarinin memnuniyetlerinin yiksek
olmasi, egitimlerin uzun sireli etki analizlerinin yapilmasi, egitimlerde APUD modelinin
entegrasyonu da gliclii ve 6rnek gosterilebilecek sistematik uygulamalarimizdandir.

Koordinatorligin kendine ait fiziksel bir alaninin bulunmamasi, resmi yazismalarin
yuratilmesinden sorumlu idari personelinin ve egitimlerin planlanmasindan sorumlu kadrolu
akademik personelinin bulunmamasi gelismeye acgik yonlerindendir. Merkezde gorevli
akademik personelin kendi asli gorevlerinin yanindaki is yiku fazlaligl tehdit unsurlar
arasindadir. Yine sanal arsiv olusturma noktasinda egitsel igeriklerin ve video materyallerin
sayisinin artirilmasina yonelik galismalar ise gelismeye agik diger bir yondir. Sonug olarak,
#ogrengelis mottomuzla taninirligimizi ve etki alanimizi giinden gline genisletmekteyiz.
Koordinatorliglimiz 2025 yilindaki kazanimlarini ve glgli yénlerini kullanarak faaliyetlerine
2026 yilinda da egitimler ve faaliyetler strekli iyilestirme prensibiyle devam edecektir.
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