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BiRiM HAKKINDA BiLGIiLER
1. Tletisim Bilgileri

Daire Baskani: Hiiseyin GOL
Iletigim: 0378 501 1000 (2640)

E-posta: huseyingol@bartin.edu.tr

Adres: Bartin Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhigi Kutlubey
Yerleskesi Merkez/BARTIN 74100

2. Tarihsel Gelisimi

Kiitiiphanemiz, Universitemizin egitim-dgretim ve arastirma faaliyetlerini desteklemek,
ogrenciler, akademik ve idari personel ile kiitiiphaneden yararlanmak isteyen arastirmacilarin
bilgi ve belge ihtiyaclarini karsilamak, ulusal ve uluslararasi 6l¢ekte bilgi birikimi, kullanimi
ve transferine destek olmak amaciyla kurulmustur.

2008 yilinda Orman Fakiiltesi ve Bartin Meslek Yiiksekokuluna ait 3645 adet kitap devir
almarak 656 m2 alana kurulu Agdaci kampiis kiitiiphanesinde c¢aligmalarina baslayan
Bagkanligimiz, 2020 yilinda Kutlubey kampiis alaninda yapimi tamamlanan yeni binasina
tasinmis olup hizmetlerine burada devam etmektedir.

Bagkanligimiz kuruldugu giinden itibaren arastirmaci ve dgrencilerimizin giincel bilgiye daha
hizli ve kolay ulasabilmesi, diinya bilgi birikiminden yararlanabilmesi i¢in gerek satin alma
gerekse abonelik yoluyla temin edilen bilgi kaynaklarini en kisa siirede kiitiiphanecilik
kurallarina gore diizenleyerek hizmete sunmustur.

Bu kapsamda 2021 yilinda 34 adet basili dergi ve 35 adet veritabani aboneligi yapilmis olup
veritabanlarindan 16 adedi biitgemizden, 19 adedi ise ULAKBIM-EKUAL araciligi ile
saglanmistir. Giincel bilgiye hizli erisimin biiylik 6nem tasidig1 giiniimiizde, abone olunan
online veritabanlari araciligiyla Universitemiz 6gretim elemanlar1 ve dgrencileri binlerce kitap,
dergi ve makalelere kurum i¢inden ve kurum digindan tam metin (full-text) ulasabilmektedirler.

2019 yilinda RFID (Radio Frequency Identification) Akill Kiitiiphane Sistemine ge¢ilmis olup,
31 aralik 2021 tarihi itibariyle 90.020 adet kitabin UHF-RFID etiketleri tanimlanmustir.
Kitaplara yerlestirilen UHF-RFID etiketleri sayesinde her kitap, benzersiz bir ID numarasi
alarak raflara yerlestirilme siirecinden 6diin¢g verme-geri alma; sayim ve kontrol dahil olmak
iizere her kademede takip edilebilmektedir. Kiitiiphane kullanicilar1 raftan aldiklar1 kitaplar
RFID tabanli self-check (K-Matik) cihazini kullanarak odiing alabilmekte ya da iade
edebilmektedir.

2009 yilindan itibaren kataloglama, Odiing verme, rezervler, siireli yaymn hizmetleri,
kiitliphaneler aras1 6diing, envanter sayimi, raporlama, istatistik ve anlik izleme gibi tiim
kiitliphanecilik faaliyetleri “Kiitliphane Bilgi Belge Otomasyon Programi” iizerinden
yapilmaktadir.

Kurumsal Akademik Arsiv ¢aligmalar1 kapsaminda, kurumumuz biinyesinde iiretilen yiiksek
lisans ve doktora tezlerinin PDF formatinda sisteme girisleri Baskanligimiz tarafindan
yiiriitiilmektedir. Ayrica tiim akademisyenlere Kurumsal Akademik Arsiv ile ilgili gerekli
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bilgilendirmeler yapilmis olup, sisteme bilimsel yayinlarin yliklenmesi hususunda detayl1 veri
giris adimlart egitimleri verilmistir.

Y eni merkez kiitiphanemizde hem 6grencilerimizin hem de aragtirmacilarimizin kiitiiphaneden
daha fazla yararlanmasina imkan saglayacak, konforlu bir ¢aligma ortami olusturulmus ve 7/24
saat hizmet verecek sekilde diizenlemeler yapilmistir. Agdact kampiis kiitiiphanemiz ise egitim-
ogretim donemlerinde haftada 6 gilin agik olup sinav donemlerinde okuma salonu 7/24 saat
hizmet vermektedir.

Kiitiiphanemiz ULAKBIM-EKUAL, ULAKBIM-TUBESS, ULAKBIM-TO-KAT (Ulusal
Toplu Katalog) ve ANKOS (Anadolu Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu) iiyesidir.
Ayrica devlet ve 6zel iiniversitelerin yaninda Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: ile de kiitiiphane
alaninda ortak isbirligi i¢indedir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Misyon

Universitemizde yapilan egitim-6gretim ve arastirmalar1 dogrudan desteklemek, akademik ve
idari personel ile 6grenci ve diger kullanicilar i¢in gerekli olan tiim bilgi kaynaklarini saglamak,
kiitiiphanecilik kurallarina gore diizenlemek ve kullanicilara en kolay ve en hizli sekilde
sunmaktir.

Vizyon

Gelisen ¢agdas teknolojileri kullanarak kurumumuzun ekonomik yapisina uygun kosullarda
bilgi hizmetlerini en iist diizeyde saglayarak bolgemizde evrensel Olgekte bir kiitliphane
olmaktir.

Temel Degerler

» Takim Calismast

+ Ozgiiven

» Hizmette kalite bilincine sahip olmak

* Paydagslarin memnuniyeti

 Bilimsel ve etik kurallar

» Kullanicilara karsi, saygi ve nesnellik,
* Yenilikgilik ve yaraticilik,

» Hizmette siireklilik ve seffaflik anlayist
+ Bilgiyi yonetmek

Hedefler

Hedefimiz; gelisen ¢agdas teknolojileri kullanarak kurumumuzun ekonomik yapisina uygun
kosullarda bilgi hizmetlerini en iist diizeyde saglayarak bolgemizde evrensel olgekte bir
kiitiiphane olmaktir.

Tiim bu amag ve hedeflere ulasmak i¢in Bagkanligimiz; Universitemizde yapilan arastirmalar
egitim ve 6gretimi desteklemek, akademik ve idari personelimiz ile 6grencilerimizin ihtiyag¢
duyduklart bilimsel ve kiiltiirel materyalleri saglamak, saglanan bu materyallere hizli ve
kolayca erisilebilmesi i¢in gerekli diizenlemeleri yapmak ve icinde yasadigimiz ylizyilin
gereklerine uygun bir iiniversite kiitiiphanesi olusturmak i¢in ¢aligmaktadir.



Siirekli gelisme ve kendini yenileme prensibiyle hareket eden Baskanligimiz, hem hizmet, hem
de sahip olunan kaynaklar acisindan kullanici memnuniyetini 6n planda tutmaktadir.
Kiitiiphanecilik alaninda tim yenilikleri ve teknolojik gelismeleri takip ederek,
kullanicilarimizin ihtiyag duydugu giivenilir bilgiye hizli bir sekilde ulagsmasini saglamay1
hedef almakta ve ayn1 zamanda alt yapisin1 giiclendirmektedir.

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE
A. 1. Liderlik ve Kalite

Bagkanligimiz, Birimsel doniisiimiinii saglayacak yonetim modeline sahip olup, liderlik
yaklagimlarin1 uygulayan, i¢ kalite giivence mekanizmalarini olusturmus ve Kkalite giivence
kiiltiirlinii i¢sellestirmistir.

A.1.1. Yonetim Modeli ve Idari Yap

Olgunluk Diizeyi: 4

Birimin yodnetim ve organizasyonel yapilanmasina iligkin uygulamalar: izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Bagkanligimizin organizasyon yapisi olusturulmus Daire Baskanliginin altinda Kiitiiphane
Hizmetleri Sube Miidiirliigii ve Idari Hizmetler Sube Miidiirliigii olarak teskilatlanmustir.
Miudiirliiklerde gorev yapan personellerin is akis siire¢leri ve gorev tanimlari yapilarak kisilere
teblig edilmistir.

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 Teskilat semasi

Daire Baskami

|
Kiitiiphane Hizmetleri Idari Hizmetler
Sube Miidiirii Sube Miidiirii

Teknik hizmetler ve okuyucu hizmetleri, Kiitiiphane Hizmetleri Sube Miidiirliigii tarafindan,
biiro hizmetleri ve satin alma islemleri ise idari Hizmetler Sube Miidiirliigii tarafindan

yuriitilmektedir. Tiim personelin gorev tamimlar1t ve is akis siirecleri belirlenmis olup
kiitiphane web sayfasinda mevcuttur. (Kanit 1,2,3)

Bagkanligimizda, Katilimc1 yonetim anlayisiyla yiiriitiilen faaliyetler kapsaminda komisyonlar
olusturularak paydaslarla i1s akis siire¢lerine yonelik toplantilar gerceklestirilmekte ve
toplantilar neticesinde yapilan degerlendirmelerle yapilmasi gereken 1iyilestirmeler
belirlenmekte, bu iyilestirmelerin gergeklesip gergeklesmedigi bir sonraki degerlendirme
toplantisinda ele alinmaktadir. (Kamt 4, 5)



Baskanligimizin 2019-2021 Stratejik Planinda yer alan yonetim ve idari alanlarla ilgili
hedeflerine yer verilmis ve 2021 yili izleme sonucunda genel olarak belirtilen hedeflere
ulasildigr gorilmistiir. (Kamt 6, 7)

I¢ kontrol, sadece kontrol faaliyetlerini degil, karar alinmasindan isin sonuglandirilmasina
kadar gecen siirecte izlenen tiim prosediirleri kapsayan ve idarenin ¢alisanlarinin tamaminin rol
aldig bir siire¢ olup, Bagkanligimizin faaliyetlerinde yer alan yonetici ve ¢alisanlarin ortak rolii
ve sorumlulugu bulunmaktadir. Personelimizin gorev tanimlari, is tanimlar1 her yil gézden
gecirilerek giincellenmekte olup, personellere teblig edilmekte ve web sayfamizda
yayinlanmaktadir.

Kanitlar A.1.1

A.1.2. Liderlik
Olgunluk Diizeyi: 4

Liderlik uygulamalart ve bu uygulamalarin kalite giivencesi kiiltiiriiniin geligimine katkis
izlenmekte ve bagli iyilestirmeler ger¢eklestirilmektedir.

Bagkanligimiz, Kalite Yonetim Sistemi’nin gelistirilmesi, uygulanmasi ve etkinliginin siirekli
olarak arttirilmasini saglamak icin gereken tiim faaliyetlerin etkili bir sekilde yiiriitiilecegini
taahhiit etmekte ve liderlik yapmaktadir (Kanit 1, 2)

Bagkanligimizin temel hedefi, i¢ ve dis paydaslarinin ihtiya¢ ve beklentilerini dogru olarak
tespit etmek, mevcut kaynaklarmi en etkin sekilde kullanarak bunlari en yiiksek diizeyde
karsilamaktir. Paydaslarimizin bu beklentilerini degerlendirerek devamli iyilestirme ¢alismalari
ile siirecleri izlenmektedir. Kitiiphanemizin en oOnemli bilesenlerinden biri olan
ogrencilerimizin smav donemlerinde kiitliphaneden kesintisiz faydalanabilmeleri i¢in tim
salonlarin 7/24 saat hizmet vermesi saglanmstir. (Kanit: 3, 4)

RIMER, e-posta, Bize Ulagm, vb. uygulamarla iletilen oneri, dilek ve sikayetler
degerlendirmeye alinarak ¢oziim odakli bir yaklasimla gerekli diizenleme ve iyilestirme
caligmalar1 yapilmaktadir. (Kamt 5)

Kanmitlar A.1.2

A.1.3. Birimsel Doniisiim Kapasitesi
Olgunluk Diizeyi: 5
Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

Bagkanligimiz 2019 yilinda siirdiirdiigli yogun calismalar sonucunda Agdaci ve Kutlubey
Yerleskelerinde yer alan kiitiiphanelerde “UHF-RFID - Akilli Kiitiiphane Sistemi”ni devreye
almigtir. Bu kapsamda doniistim devam etmekte olup 2021 yilinda hem Kutlubey merkez
kiitiphanemizde hem de Agdaci sube kiitiiphanemizde yer alan yaklasik 90 bin kitabin
etiketleme ve kodlama islemi tamamlanmistir. Altyap1 sistemlerinin de kurulmasiyla birlikte
yeni kiitiiphanemizde de “Akilli Kiitiiphane Sistemi” hizmete girmistir. (Kamt 1, 2)

Devreye alinan Akill Kiitiiphane Sistemiyle artik 6grenciler ve arastirmacilar 6diing verme ve
iade iglemlerini daha kolay ve hizli gergeklestirebilmektedir. Kullanicilarimiz 6diing almak
istedikleri kitaplar1 RFID tabanli self-check (K-Matik) cihazini kullanarak personele ihtiyag
duymadan kendileri alabilmekte ya da iade edebilmektedir. Kitaplara yerlestirilen ¢ipli UHF-
RFID etiketleriyle kitaplar; 6diing verme, iade alma, sayim ve kontroller dahil olmak iizere her
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kademede takip edilebilmektedir. Ayrica raporlama, istatistik ve anlik izleme islemleri
Kiitiiphane Bilgi Belge Otomasyon Programi {izerinden direkt olarak yapilabilmektedir.

Ogrencilerimizin ve arastirmacilarimizin bilgiye daha kolay ve hizli bir sekilde erisebilmeleri,
rahat ve verimli ¢alisma yapabilmelerini saglamak amaciyla birim olarak teknolojiyi yakindan
takip etmekte ve her gecen giin kendimizi yenilemekteyiz.

Kanmitlar A.1.3

A.1.4. I¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalart

Olgunluk Diizeyi: 4

I¢ kalite giivencesi Sistemi mekanizmalar: izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
iyilestirilmektedir.

Baskanligimiz, i¢ kalite giivencesi sistemi kapsaminda kalite siireglerini gozden gegirerek
stirekli iyilestirme saglamaya calismaktadir. Bu amacla kalite komisyonu olusturulmus ve
tiyeleri belirlenmistir. (Kanit 1)

Web sayfamizda Kalite bashg: altinda Teskilat Semasi, Birim Kalite Komisyonu, Birim
Stratejik Plani, Toplanti Tutanaklari, Gorev Tanimlari, Hassas Gorevler, Is Akis Siiregleri,

Faaliyet Raporlar1 ve Kalite Formlarina erisim  saglanabilmektedir. (Kamt
2,3,45,6,7,8,9,10,11)

Kalite komisyonu diizenli olarak toplantilar yaparak iyilestirici faaliyetlerin gerceklestirilmesi
icin Baskanliga onerilerde bulunmaktadir.

Her y1l i¢ degerlendirme toplantilar1 yapilarak tutanak altina alinmaktadir. (Kamt 12)
Kanitlar A.1.4

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik
Olgunluk Diizeyi: 4

Birimin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar: izlenmekte ve paydas
gortisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Bagkanligimiz web sayfasinda kiitiiphanemizin hizmetleri, olanaklar, duyurular, tanitim
brosiirii, veritabanlari, akademik acik arsiv, kiitliphaneleraras: igbirligi, yayin talep sistemi,
intihal programlari, faaliyet raporlart kamuoyuna sunulmustur. (Kanit 1)

Kullanicilarimiz, kiitiiphane web sayfasindan hesaplarma giris yaparak katalog tarama, veri
tabanlarma erisim, Kitap alim1 talepleri, rezervasyon islemleri ve ddiing kitaplarin siire uzatma
islemlerini gerceklestirebilmektedirler. Ayrica sosyal medya hesaplarimizdan paydaglarimiza
duyuru, haber ve bilgi paylasiminda bulunulmaktadir. (Kanit 2,3,4,5,6)

Kiitiiphane kullanicilarimizin RIMER, e-posta ve “Bize Ulasin” uygulamas: ile bilgi edinme,

egitim talepleri, sikayet ve dilekleri degerlendirilerek basvuru sahibine cevap verilmektedir
(Kamt 7,8,9,10).

Kanitlar A.1.5
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A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Bagkanligimiz, vizyon, misyon ve amaglarin1 gergeklestirmek {izere Kalite giivencesi
politikalar1 dogrultusunda olusturdugu stratejik amacglarmi ve hedeflerini planlayarak
uygulamakta olup, performans yonetimi kapsaminda sonuglarini izleyerek degerlendirmekte ve
kamuoyuyla paylagsmaktadir.

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar
Olgunluk Diizeyi: 4

Stratejik amag¢ ve hedefler dogrultusunda gerceklestirilen wuygulamalar izlenmekte ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek énlemler alinmaktadur.

Misyon

Universitemizde yapilan egitim-dgretim ve arastirmalart dogrudan desteklemek, akademik ve
idari personel ile 6grenci ve diger kullanicilar i¢in gerekli olan tiim bilgi kaynaklarini saglamak,
kiitiiphanecilik kurallarina gore diizenlemek ve kullanicilara en kolay ve en hizli sekilde
sunmaktir.

Vizyon

Gelisen ¢agdas teknolojileri kullanarak kurumumuzun ekonomik yapisina uygun kosullarda
bilgi hizmetlerini en iist diizeyde saglayarak bolgemizde evrensel Olgekte bir kiitiiphane
olmaktir.

Temel Degerler

* Takim Calismast

+ Ozgiiven

» Hizmette kalite bilincine sahip olmak

+ Paydaslarin memnuniyeti

 Bilimsel ve etik kurallar

» Kullanicilara karsi, saygt ve nesnellik,
* Yenilikgilik ve yaraticilik,

* Hizmette siireklilik ve seffaflik anlayis
+ Bilgiyi yonetmek

Hedefler

Hedefimiz; gelisen ¢agdas teknolojileri kullanarak kurumumuzun ekonomik yapisina uygun
kosullarda bilgi hizmetlerini en iist diizeyde saglayarak bolgemizde evrensel olgekte bir
kiitiiphane olmaktir.

Tiim bu amag ve hedeflere ulasmak i¢in Baskanhigimiz; Universitemizde yapilan arastirmalar
egitim ve dgretimi desteklemek, akademik ve idari personelimiz ile 6grencilerimizin ihtiyag
duyduklart bilimsel ve kiiltiirel materyalleri saglamak, saglanan bu materyallere hizli ve
kolayca erisilebilmesi i¢cin gerekli diizenlemeleri yapmak ve i¢inde yasadigimiz yilizyilin
gereklerine uygun bir iiniversite kiitliphanesi olusturmak i¢in ¢alismaktadir.

Stirekli gelisme ve kendini yenileme prensibiyle hareket eden Bagkanligimiz, hem hizmet, hem
de sahip olunan kaynaklar acisindan kullanici memnuniyetini 6n planda tutmaktadir.
Kiitliphanecilik alaninda tiim yenilikleri ve teknolojik gelismeleri takip ederek,
kullanicilarimizin ihtiyag duydugu giivenilir bilgiye hizli bir sekilde ulasmasini saglamay1
hedef almakta ve ayn1 zamanda alt yapisinmi gliclendirmektedir. (Kanit 1)

Kanmitlar A.2.1
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A.2.2. Stratejik Amag ve Hedefler
Olgunluk Diizeyi: 4

Birim uyguladig stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek gelecek
planlarina yansitilmaktadwr

Stratejik plan hedeflerinin gergeklesme durumunu degerlendirmek amaciyla oncelikle planda
ongoriilen faaliyetlerin amag¢ ve hedeflere ulasma durumu analiz edilmektedir. Ardindan her
yilin sonunda 6ngoriilen faaliyetlerin ne kadarinin tamamlandigi incelenmektedir.

Amag¢ ve hedeflere yonelik izleme ve degerlendirmeler alti ayda bir yapilmakta olup
gerceklesme gostergeleri yilsonunda faaliyet raporunda yaymlanmaktadir. (Kanit 1)

Amac ve Hedefler

Amag 2. Bilimsel Arastirma ve Yayin Faaliyetlerini Nitelik ve Nicelik Yontinden Gelistirmek
Hedef 2.5. Ulusal ve uluslararasi diizeyde yayin sayisi ve niteligi arttirilacaktir.

Amag 4. Bolgesel Kalkinmaya Yonelik Sosyal, Kiiltiirel ve Bilimsel Faaliyetleri Arttirmak
Hedef 4.3. Universitenin sosyal ve kiiltiirel faaliyetleri arttirilacaktir.

Amag 5. Katilimer Yonetim ve Organizasyon Yapisi ile Kurum Kiiltiirtinii Gelistirmek

Hedef 5.3. Paydaslarin karar alma siireglerine etkin katilimi saglanacaktir.

Hedef 5.5. Kurum i¢inde kalite kiiltiirii yayginlastirilacaktir. (Kanit 2)

Kanmitlar A.2.2

A.2.3. Performans Yonetimi
Olgunluk Diizeyi: 4

Birimde performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalari izlenmekte
ve izleme sonuglarina gére iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Bartin Universitesi’nin 2019-2023 Dénemi Stratejik Plani’nin  onaylanmasinin  ardindan
Bagkanligimiz sorumlu oldugu performans gosterge hedeflerine ulagmak i¢in uygulama
caligmalarina baglamistir. Planda belirtilen ama¢ ve hedeflere ulasmak amaciyla bes yil
boyunca yapilacak caligmalar, sistemli olarak izlenecek ve degerlendirilecektir. Bu
degerlendirme sonuglarindan hareketle, Baskanligimiz misyon, vizyon ve temel degerlerinin
Stratejik Plan’da belirtilen amag ve hedeflerin gerceklesme durumu her yil gézden gegirilerek
Birim Faaliyet Raporunda yayinlanacaktir. (Kanit 1)

Yillik uygulama sonuglarini ve performans degerlendirmelerini iceren Alti Aylik izleme
Degerlendirme Raporu Temmuz ve Ocak ay1 olmak {izere alt1 aylik donemler halinde, Birim
Faaliyet Raporu ise her yil Ocak ay1 sonuna kadar hazirlanarak Strateji Gelistirme Daire
Baskanligina gonderilmekte ve web sayfamizda yayinlanarak kamuoyu ile paylagilmaktadir.
(Kanit 2)

Kanitlar A.2.3
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A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.2. Insan Kaynaklar: Yonetimi
Olgunluk Diizeyi: 4

Birimde insan kaynaklar: yénetimi uygulamalar: izlenmekte ve ilgili i¢c paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Bagkanligimiz, stratejik hedeflerine ulagsmay1 nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak
iizere Kiitiiphane Hizmetleri Sube Miidiirliigii ve Idari Isler Sube Miidiirliigii ile bunlara bagh
alt birimlerden tesekkiil etmistir. Daire Bagkanligina bagli Sube Miidiirliikleri hizmetlerin
planlanmasi, uygulanmasi, kontrolii ve gerekli Onlemlerin alinmasindan sorumludur.
Hizmet/Faaliyet planlamasinda tiim personelin goriislerinin alinmasi ve degerlendirilmesi
amaci ile toplantilar diizenlenmektedir. Ayrica Birimimizde olusturulmus olan Birim Kalite
Komisyonu gerekli hallerde Kiitiiphane olanaklarmin iyilestirilmesi amaci ile toplantilar
yapmaktadir.

Hizla gelisen ve degisen bilgi ve belge hizmetlerinin takip edilip uygulanabilmesi yeterli sayida
ve nitelikte personelle miimkiin olabilmektedir. Baskanligimiz teknolojik yenilikler, insan
kaynagindaki niteliksel gelismeler ve hizmetin siirekli, etkin, verimli, kaliteli ve yeterli sayida
personel tarafindan yiiriitiilmesinin saglanmasi i¢in personel ihtiyacini ilgili daire baskanligina
bildirmektedir.

Bagkanligimiz tarafindan yeni gelen personele Birime ve gorevlerine uyum saglamasi igin
oryantasyon ve hizmet i¢i egitimler verilmektedir. (Kanit 1)

Paydaslarimizin Birimimizden memnuniyetlerinin belirlenmesi olduk¢a 6nem verilen bir
konudur. Bu nedenle kurumda diizenli olarak yapilan i¢ paydas anketleri mevcuttur. Bu konuda
2021 yili igerisinde Kalite Koordinatorliigii tarafindan yapilan akademik ve idari personel
memnuniyet anketlerine gore idari personel memnuniyet diizeyi %71.68 olarak dl¢lilmiistiir.
(Kamit 2)

Kanitlar A.3.2

A.3.4. Siire¢ Yonetimi
Olgunluk Diizeyi: 4

Birimde siire¢ yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Birimimizde, alt birimleri kapsayacak sekilde yonetilen siireclere iliskin sonuglar performans
gostergeleriyle sistematik olarak izlenmekte, personelin goriisleri alinmakta ve izlem sonuglari
personelle birlikte degerlendirilmektedir. Yiritiilen is ve islemlere ait siireglerin etkin bir
sekilde yliriitiilmesi icin is akis siiregleri olusturulmus, gorev tanimlar1 yapilmig ve birimimiz
web sayfasinda yaymlanmistir. (Kamt 1, 2, 3)

COVID-19 Pandemisi siirecinde Universitemizin uzaktan egitim faaliyetlerine destek vermek
amactyla ¢evrim i¢i olarak, abone oldugumuz veritabanlarina uzaktan erisim, literatiir tarama
ve arastirma ipuglari, Rosetta Stone dil egitimi, Kaynak¢a yazilim programi (Mendeley)
kullanict egitimi ile Turnitin ve Ithenticate intihal onleme programlar1 kullanici egitimleri
diizenlenmistir. (Kanit 4)
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Birimimiz stratejik ama¢ ve hedeflere ulasma yolunda karsilagilabilecek mevcut veya yeni
olusan risklerin tespit edilmesi, degerlendirilmesi ve yonetilmesi kapsaminda birimimizin hedef
ve amaglarimi etkileyebilecek risklerin analiz edilmesi, Onceliklendirilen risklerin nasil
yonetilecegi, bunlara iligkin gelistirilen kontrol faaliyetlerinin koordine edilmesi amaciyla
"Birim Risk Koordinatorii (BRK), Alt Birim Risk Koordinatorii (ARK), Birim Risk
Belirleme ve Analiz Komisyonu ile Birim I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Komisyonu"
olusturulmustur. Olusturulan komisyonlar bu kapsamda risk kayit formu, konsolide risk raporu
ve risk oylama formu olusturarak bu formlar1 Genel Sekreterlik ile Strateji Gelistirme Daire
Bagkanligina iletmistir (Kamt 5)

Kanitlar A.3.4

A.4. Paydas Katilm
A.4.1. I¢ ve Drs Paydas Katilimi
Olgunluk Diizeyi: 4

Paydas  katilim  mekanizmalarimin  igleyisi  izlenmekte ve  bagh  iyilestirmeler
gerc¢eklestirilmektedir.

Birimin hizmetleri ve ihtiyaglar1 dogrultusunda i¢ paydaslari akademik ve idari personel ile
ogrenciler olarak belirlenmistir. Bagkanligimiz i¢ paydaslarin karar alma ve iyilestirme
stireclere katilimini anketler, istek Oneriler ve paydas toplantilar1 yoluyla saglamaktadir.
Paydaslarimiz Bagkanligimizin aldigi kararlar ve uygulamalar konusunda elektronik posta, sms,
web duyurusu, sosyal medya, afis vb. yollarla bilgilendirilmektedir. Paydaslarimizin goriis ve
onerilerini almak {izere e-posta, sosyal medya, istek ve Oneriler, telefon, toplanti vb.
mekanizmalar kullanilmaktadir.

Satin alma ve abonelik kararlarinin alinmasinda paydas katiliminin etkisi dnemli dl¢iilerdir.
Birimimiz rutin olarak her y1l yayin satin alimlar ile ilgili talepleri toplamaktadir. Kurumumuz
personeli ve oOgrenciler gerek bireysel olarak gerekse bagli olduklart birim/boéliimlere
bildirdikleri isteklerle bu karar siirecine katilim gostermektedir. (Kamt 1)

Karar alma siireclerine katilim anket uygulamalari, e-posta bagvurulari, telefon, toplantilar vb.
mekanizmalarla saglanmaktadir. Web sayfamizda bulunan Bize Ulasin linkinden her tiirli
gorlis, Oneri, talep ve sikayetler Bagkanligimiza ulastirilabilmekte ve en kisa siirede
degerlendirilerek cevaplandirilmaktadir. Paydaglarimiz Web sayfamizda bulunan telefon
numaralar aracilifiyla veya yiiz yiize goriiserek her tiirlii soru, oneri, sikayet ve taleplerini
iletebilmektedirler. Ayrica Universitemizin RIMER uygulamasina gelen talep ve sikayetler
degerlendirilerek gerekli iyilestirmeler ve diizenlemeler yapilmaktadir. (Kamt: 2,3)

Yonetimin karar alma siirecini etkileyen dnemli unsurlardan birisi de istatistiksel verilerdir.
Aylik olarak alinan veritabani kullanim istatistikleri, deneme erisimine ag¢ilan veritabanlarinin
kullanimina iliskin istatistikler, kullanici istatistikleri ve kullanicilarin geribildirimleri
yonetimin karar alma siirecini destekleyen araglardir.

Kanmitlar A.4.1
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B. EGITIM VE OGRETIM
B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Baskanlhigimizda kiitiiphane kaynaklar1 uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir. Ogrenci ve
tim arastirmacilarin kullanimina sunulmustur. Ogrenme ortami ve kaynaklarinin kullanimi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

B.3.1. Ogrenme Ortami ve Kaynaklart
Olgunluk Diizeyi: 4

Osgrenme kaynaklarimin  gelistirilmesine ve kullammina yénelik izleme ve iyilestirilme
yvapilmaktadir.

Bagkanligimiz, Universitemizin egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini desteklemek,
akademik personel, Ogrenciler ve ¢alisanlar ile kiitiphaneden yararlanmak isteyen
aragtirmacilarin bilgi ve belge ihtiya¢larini karsilamak i¢in elindeki tiim imkanlari en iyi sekilde
degerlendirmektedir.

Kuruldugu giinden itibaren arastirmaci ve dgrencilerimizin giincel bilgiye daha hizli ve kolay
ulasabilmesi, diinya bilgi birikiminden yararlanabilmesi i¢in gerek satin alma gerekse abonelik
yoluyla temin edilen bilgi kaynaklarimi en kisa siirede kiitiiphanecilik kurallarina gore
diizenleyerek hizmete sunmustur.

Kiitiiphanemiz egitim-6gretim donemi boyunca hafta i¢i 08:30-21:30, Cumartesi giinii 10:00-
17:00; yaz doneminde ise hafta i¢ci 08:30-17:30 saatleri arasinda hizmet vermektedir. Kutlubey
Yerleskesindeki merkez kiitiiphanemizde bulunan Prof. Dr. Fuat Sezgin Calisma Salonumuz
ise 7/24 saat aciktir.

Y eni merkez kiitiphanemizde hem 6grencilerimizin hem de aragtirmacilarimizin kiitiiphaneden
daha fazla yararlanmasina imkan saglayacak, konforlu bir ¢aligma ortami olusturulmus ve 7/24
saat hizmet verecek sekilde diizenlemeler yapilmistir. Agdaci kampiis kiitiiphanemiz ise egitim-
ogretim donemlerinde haftada 6 gilin agik olup sinav donemlerinde okuma salonu 7/24 saat
hizmet vermektedir.

Kiitiiphanemizin kullanicilarina sunmus oldugu 6grenme ortami ve kaynaklarmna yonelik
bilgiler agsagida belirtilmistir: (Kanit 1)

Kiitiiphanemizde 2021 yili Aralik sonu itibariyla;
90.020 adet basili kitap

45.015 adet elektronik kitap

34 adet basil1 dergi aboneligi

1.013 adet tez

2.478 adet kitap dis1 materyal bulunmaktadir.

Ayrica 16 adedi Baskanligimiz, 19 adedi ise TUBITAK-EKUAL tarafindan abone olunan
toplam 35 adet veritabani ile Universitemiz 6grenci ve personeli 8 milyondan fazla elektronik
kaynaga erisim saglayabilmektedir.

Kiitiiphanemizden 2021 yilinda 9.085 adet basili kaynak odiing alinmistir. 2020 ve 2021
yillarinda Covid-19 tedbirleri kapsaminda egitimin uzaktan olmasi nedeniyle 6diing kitap
sayilarinda azalma olmustur.

Bagkanligimizca akademisyen ve dgrencimize toplamda 27 adet veritabani ve oryantasyon
egitimleri diizenlenmistir.
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Ogrenci ve diger kiitiiphane kullanicilarimizin arastirmalarinda kullanmak {izere internet
erisimine acgik 28 adet bilgisayar yeni kiitiiphane binasinda, 14 adet bilgisayar ise Agdaci
kiitiiphanesinde olmak iizere toplam 42 adet bilgisayar bulunmaktadir. Ayrica kiitiiphanemizde
kablosuz internet hizmeti de verilmekte olup tiim kullanicilarimiz cep telefonu veya kendi
bilgisayarlar ile internet hizmetlerinden faydalanabilmektedir.

Kiitiiphane kaynaklarina erisimi kolaylagtirmak amaci ile hem zemin katta hem de tiim genel
koleksiyon salonlarinda katalog tarama bilgisayarlar1 hizmete sunulmustur. Ayrica mobil
uygulama olarak da cep telefonlarindan erisilebilir durumdadir.

Hizmetlerimiz hakkinda genel bilgilere ve duyurularimiza web sayfamizdan kesintisiz olarak
erigim saglanabilmektedir.

Universitemizin tiim yerleskelerinde abone oldugumuz veritabanlarma arastirmacilarimiz
sifresiz olarak erisebilmektedir. Yerleskelerimiz disinda ise @bartin.edu.tr uzantili e-posta
hesabina sahip akademik ve idari personelimiz ile @ogrenci.bartin.edu.tr uzantili e-posta
adresine sahip Ogrencilerimiz, Uzaktan Erisim Sistemi araciligi ile veritabanlarina
ulasabilmektedirler.

Universitemiz akademik personeli ile doktora ve yiiksek lisans &grencileri kiitiiphanemizde
bulamadiklari kitap, makale ve diger yaynlar1 Kiitiiphanelerarasi Isbirligi Sistemi (KITS) ve
Tiirkiye Belge Saglama Sistemi (TUBESS) aracilig1 ile diger {iniversite kiitiiphaneleri ve bilgi
merkezlerinden 6diing alabilme imkéanina sahiptirler. (Kamt: 2, 3)

Bu kapsamda Kiitiiphanemiz aracilig1 ile diger kiitiiphanelerden saglanan kitap ve makale
sayilar1 ile kiitiphanemizden talep edilen kitap ve makale sayilar1 asagidaki tabloda
belirtilmistir.

KITS
(KUTUPHANELERARASI iSBiRLiGi TAKIiP SiSTEMI)

ODUNC ALINAN /

(")DI"JN(C; VERILEN KITAP-MAKALE 20k 20 Azl
Diger kiitiiphanelerden getirtilen kitap sayisi 86 80 57
Diger kiitiiphanelere gonderilen kitap sayisi 25 1 19
Diger kiitiiphanelerden getirtilen makale say1si 70 40 1
Diger kiitiiphanelere gonderilen makale sayisi 12 15 32

ULAKBIM-TUBESS

Tez 31 8 21
Makale 1 - 5

Kiitiiphane Binas1 Tiirk Standartlar1 Enstitiisii'niin yaymlamis oldugu TS 9111; Oziirliiler ve
Hareket Kisitlilig Bulunan Kisiler I¢in Binalarda Ulasilabilirlik Gerekleri Standardi’na uygun
olarak projelendirilmistir. Gorme Engelli salonunun yani sira konferans salonunda engelli
katilimcilarin sahneye erisimi i¢in bir adet yatay platform engelli asansorii ve her katta bir adet
engelli tuvaleti bulunmaktadir. Ayrica engelli kullanicilarin binanin tiim katlaria
ulasabilecekleri bir adet asansor ile gdérme engelli kullanicilar i¢in braille alfabesi ile
hazirlanmis yon levhalar1 da bulunmaktadir.

Engelli 6grencilerin egitim-0gretimin yanisira, sosyal ve kiiltlirel faaliyetlere de katilimina
destek olmak, gerekli uyarlamalari, alt yapit ve donanimlar1 saglamak ve iiniversitelerde
engelsiz bir ekosistemin olusturulmasini tesvik etmek iizere Yiiksek Ogretim Kurulu (YOK)
tarafindan 2018 yilindan bu yana verilen Engelsiz Universite Odiilleri kapsaminda

12



Kiitiiphanemiz 2021 Yilinda Turuncu Bayrak (Mekanda Erisilebilirlik) almaya hak
kazanmistir. (Kanit 4)

Kanitlar B.3.1

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.3. Arastirma Performansi

Kiitiiphanemizden oOdiing alinan yayin sayilari, veritabani kullanici sayilar1 ve kiitiiphane
kullanicr sayilar siirekli olarak izlenmekte, degerlendirilmekte, hedeflerle karsilastirilmakta ve
sapmalarin nedenleri irdelenmektedir.

C.3.1. Arastirma Performansinin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: 4

Birimde arastirma performanst izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
ivilestirilmektedir.

Bagkanligimiza 2021 yilinda egitim-6gretim ve arastirmalart desteklemek amaciyla yayim alimi
icin 800.000 TL o6denek tahsis edilmistir. Y1l igerisinde talebimiz tizerine 300.000 TL ek
0denegin onaylanmasiyla toplam 1.100.000,00 TL biitgemizin 1.006.911 TL.’si basili kitap
alimi ve elektronik kaynaklarin aboneligi i¢in kullanilmistir.

Universitemiz arastirma ve gelistirme faaliyetleri kapsaminda ortaya konan yaym ve atif
sayilarinda bir 6nceki yila gére bariz bir sekilde artis oldugu gozlemlenmistir.

[:Jniversitemizin 2019-2023 Stratejik Planinda yer alan Amag ve Hedefler kapsaminda Bartin
Universitesi adresli Ulusal ve uluslararasi diizeyde yayin sayist ve niteligi ile ilgili veriler
asagidaki tabloda belirtilmistir. (Kanit 1, 2)

Plan Donemi

Performans Gostergeleri Baslangi¢ 2019 2020 2021
Degeri (2017)
PG2.5.1.Toplam bilimsel yayin sayisi 1.745 4.368 5.935 7.483

PG2.5.2. Ogretim iiyesi basina diisen uluslararas
bilimsel dergilerde (SCI, SCIExpanded, SSCI, AHCI) 0,50 0,75 0,80 0,86
yapilan yayin sayisi

PG2.5.3. Ogretim iiyesi basina diisen diger uluslararasi

indeksli dergilerde yaymlanan yayin sayisi 0.60 107 164 2,16
PG2.5.4. Ogretim iiyesi basina diisen uluslararas

bilimsel dergilerdeki (SCI, SCI-Expanded, SSCI, 5,06 7,3 10,00 14,64
AHCI) atif sayis1

PG2.5.5. Ogretim iiyesi bagina diisen ulusal ve 9,59 15,52 16,9 1741

uluslararasi dergi ve kitaplarda yer alan atif sayisi

Bartin Universitesi’nde gorev yapan Ogretim elemanlarinin akademik performanslarini
arttirmay1 tesvik etmek icin “Akademik Performans ve Proje Odiilleri Yonergesi”ne dayali
olarak; Universitemiz tarafindan akademik personelin arastirma-gelistirme performansini
takdir-tanima ve odiillendirmek icin Universitemiz “Bartin Universitesi IV. Ar-Ge Proje
Pazar1” odiil toreninde 4 farkli kategoride (Elmas, Altin, Giimiis, Bronz) olmak {izere
uluslararasi saygin dizinlerde taranan dergilerde en ¢ok yayin yapan ve en yiiksek etki degerli
dergilerde yayin yapan 6gretim elemanlarma “Akademik Performans Odiilii” takdim edilmistir
(Kanit 3)
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Ayrica kiitiiphane web sayfasi tizerinden olusturulan “Bibliyometrik Analiz” baslikli sayfada,
uluslararasi dizinlerde yer alan Bartin Universitesi adresli yayinlara iliskin Q1, Q2, Q3 ve Q4
oranlari, yaym sayilar1 ve atif sayilar1 sik periyotlarla takip edilerek gilincellenmekte ve
akademik personele duyurulmaktadir. (Kamt 4)

Kanitlar C.3.1

SONUC VE DEGERLENDIRME

Birimin giiclii yonleri ile iyilesmeye agik yonleri “Liderlik”, “Yonetim ve Kalite”, “Egitim
ve Ogretim” ile “Arastirma ve Gelistirme” basliklar1 altinda 6zet olarak sunulmustur.
Asagida birimimizin 2021 yili igerisinde kalite siiregleri ile ilgili gosterdigi temel gelismeler
siralanarak gii¢lii yonleri ve gelismeye agik yonleri 6zetlenmistir.

Genel durum degerlendirmesi yapildiginda;

Universitemiz ~ stratejik planindaki yilik uygulama sonuglarin1  ve performans
degerlendirmelerini igeren Alt1 Aylik izleme Degerlendirme Raporu Temmuz ve Ocak ay1
olmak tizere, Birim Faaliyet Raporu ise her yil Ocak ay1 sonuna kadar hazirlanarak Strateji
Gelistirme Daire Bagkanligina gonderilmektedir.

Kiitliphanemizin 2021 yili is ve isleyis siirecleri baglaminda personele yonelik gorev
tanimlar1 ve ig akis siiregleri giincellenmis olup kiitiiphane web sayfasinda yaymlanmistir.

Kalite Yonetim Sistemi’nin gelistirilmesi, uygulanmasi ve etkinliginin siirekli olarak
arttirtlmasini saglamak i¢in gereken tiim faaliyetlerin etkili bir sekilde yiiriitiilecegini taahhiit
etmek amaciyla belirli araliklarla toplantilar diizenlemektedir.

Kiitiiphanemizin en 6nemli paydaslarindan biri olan 6grencilerimizin sinav dénemlerinde
kiitliphaneden kesintisiz faydalanabilmeleri i¢in tiim salonlarin 7/24 saat hizmet vermesi
saglanmustir.

COVID-19 Pandemisi siirecinde {iniversitemizin uzaktan egitim faaliyetlerine destek
vermek amaciyla ¢evrim igi egitimler diizenlenmistir.

Kiitiiphanemiz koleksiyonunda 2021 yili sonu itibariyle, 90.020 adet basili kitap, 45.015
elektronik kitap, 34 adet basili dergi, 1.013 adet tez, 2.478 adet kitap dis1 materyal ile 8
milyondan fazla elektronik kaynak bulunmaktadir.

2021 yilinda 16 adedi biitgemizden, 19 adedi ise ULAKBIM-EKUAL aracilig1 ile olmak
iizere toplamda 35 adet veritabanina abonelik gergeklestirilmistir.

2021 yili sonu itibariyle UHF-RFID - Akilli Kiitiiphane Sistemi kapsaminda 90 binden fazla
kitabin etiketleme ve kodlama islemi tamamlanmustir.

Kiitiiphanemiz, 2021 yilinda YOK tarafindan verilen Engelsiz Universite Odiilleri
kapsaminda Turuncu Bayrak (Mekanda Erisilebilirlik) almigtir.

GUCLU YONLER

1.

Liderlik, Yonetim ve Kalite

Birimde yiiriitiilen is ve islemlere iliskin olarak gorev tanimlar ile is akis siireglerinin
belirlenerek duyurulmus olmasi,

Kalite Glivence Sistemi kurgusunun 1iy1 bir sekilde yapilmis olmasi,

RIMER, Bize Ulasin gibi paydas geribildirim mekanizmalar1 ile Birimde karar verme
stireclerinde paydas katiliminin saglaniyor olmasi,
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Paydas anketleri uygulamalar ile ilgili tanimli siireclerin olusturulmasi ve paydas
anketlerinin periyodik olarak yapilmasi,

Katilimc1 yonetim anlayisiyla birimdeki karar alma siireglerinde i¢ paydaslarla toplantilar
yapilmasi,

Baskanliga bagli sube miidiirliiklerinin birbirleriyle koordineli ¢alismalar1 ve ¢oziim odakl
faaliyetleri.

Kiitiiphanemizde Akilli Kiitiiphane Sistemi doniisiimiiniin tamamlanmis olmasi,

Birimimiz web sayfasinin kalite siireclerinin yonetimi agisindan giincel ve kullanict dostu
olmasi.

. Egitim ve Ogretim

Kiitiiphanemizin, 6grenme kaynaklarinin erisimine yonelik mekan, donanim ve teknik
altyap1 yeterliligine sahip olmasi,

Kiitiiphanemizin, sinav donemlerinde 7/24 agik olmasi, sinav donemleri disinda ise Merkez
Kiitiiphanemizde yer alan Prof. Dr. Fuat Sezgin Calisma Salonumuzun siirekli agik olmasi,

Koleksiyonumuzda 90 binden fazla basili kaynagin, 35 adet veritabani i¢inde ise 8
milyondan fazla elektronik kaynagin yer almast,

Kiitiiphanemizin ANKOS, TUBESS, KITS ve ULAKBIM-EKUAL gibi mesleki kuruluslara
iiye olmasi,

Kiitiiphanelerarasi isbirligi kapsaminda KITS ve TUBESS araciligiyla kurum disindan
kaynak 6diing alinabiliyor olmast,

Akademik ve idari personel ile 6grencilerimize yonelik egitimlerin diizenlenmesi,

Abone olunan veritabanlarima ve e-kaynaklara uzaktan erisim yoluyla mekandan ve
zamandan bagimsiz olarak ulasilabiliyor olmasi.

. Arastirma ve Gelistirme

Kiitiiphanemizin arastirma kaynaklarinin giiglii olmasi,
Kiitiiphanemiz biinyesinde agik erisime sunulan kaynak sayisinin yiiksek olmasi,

Universitemizin 2017 yilindan itibaren yiikselmeye baslayan yayin ve atif performansiin
2021 yilinda da nicelik ve nitelik olarak biiytik bir artis gostererek istikrarli bir sekilde devam
ediyor olmasi.

GELISMEYE ACIK YONLER

1.

Liderlik, Yonetim ve Kalite

PUKO déngiisii ile ilgili farkindaligin ve bilgi diizeyinin her gecen giin artis gdstermesine
karsin bu konudaki uygulamalarin birimde yetersiz olmast,

Kalite siiregleri ile ilgili birime 6zgii uygulamalarin ¢esitlendirilme ihtiyaci,

Birimde idari personel yetersizligine bagl olarak is yiikiiniin fazla olmasi ve hizmetlerin
cesitlendirilememesi,

Mesai dis1 ¢aligma ve kiitliphanenin daha uzun siireli agik olmasi konusunda personelin
isteksiz olmasi

. Egitim ve Ogretim

Basili ve elektronik bilgi kaynaklarinin ¢esitliligi ve maliyetlerindeki hizli artis,
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Doviz kurlarindaki 6ngoriilemeyen artislar,
Elektronik yayin alanindaki kisitlayici lisans anlagmalari,
Basili kitap ve veritabani fiyatlarindaki artisa ragmen biitcenin artmamasi,

Ogrenci ve akademik personel sayismin artmasi nedeniyle veritabani aboneliklerinin
fiyatlandirilmasinda Universitemizin kii¢iik diizeyden orta diizeye yiikselmesinin sonucu
olarak abonelik iicretlerinin artmasi

. Arastirma ve Gelistirme
Basili ve elektronik kaynak alimindaki biitce yetersizligi,

Ogretim iiyelerinin ders yiiklerinin ve idari gdrevlerinin fazla olmas1 nedeniyle arastirma ve
gelistirmeye yeterince zaman bulamamasi,

Kurumda is birligine dayali ve paylasimci akademik ¢alisma yapma kiiltiirliniin yeterli
olmamasi
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