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Birim

Olciit Alt Olgiitler

A.1.1. Yonetisim Modeli ve
idari Yapt

A.1.2. Liderlik
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Giiclii Yonler

*Birimin yonetim ve organizasyonel
yapilanmasina iligkin uygulamalarin
izlenmesi ve iyilestirilmesi ~ *Birimde
yiritilen is ve islemlere
iliskin olarak gorev tamimlary, is akis
stiregleri ve stire¢ kartlarinin
olusturularak duyurulmus olmasi
*Birim Stratejik Planmin yapilmig
olmasi ve hedeflenen gostergelerin
periyodik olarak izlenmesi.

*Birim Kalite Komisyonun kurulmasi ve
kalite stireglerinde aktif olarak rol
almasi,

*Katilimcr yonetim anlayisiyla
birimdeki karar alma stireglerinde i¢
paydaslarla toplantilar
yapilmasi *Standart
uygulamalarin disinda 6zgiin bir
koleksiyon gelistirme ve yayin saglama
politikasinin olmasi

KALITE SURECLERINDE PUKO DONGUSU TEMELLI EYLEM PLANI GERCEKLESME RAPORU

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi

A. LIDERLIK, YONETISIiM VE KALITE

Gelistirilmeye Acik Yonler Planlanan Eylemler Uygulanan Eylemler

*Teskilatlanma yapisinda yer alan *Qcak ay1 igerisinde PUKO temelli birim
Kiitiiphane Hizmetleri Sube Mudiirligiiile | yillik i planlar olusturularak birim web
idari Hizmetler $ube Miidiirliigii tarafindan| sayfasindan yaymlanmistir. (Kamit: A.1.1-
yillik is planlart hazirlanacaktir. 1) (15.01.2024)
*Birimdeki is ve islemlerin yiriitilmesi *Baskanligimizda gorev yapmakta olan
adina alt komisyonlar (Mal ve Hizmet akademik ve idari personelin 2024 yil1
Alimlar1 Muayene Kabul Komisyonlari, basinda yapilan gorevlendirmeler ve
Kalite Komisyonu, Sayim Komisyonu, komisyon bilgileri gorev degisikligi ve
Biitge Hazirlama Komisyonu, Deger Takdir | tayinler gerekcekgesiyle revize edilmis
Komisyon, vd.) olusturulacak ve olup s6z konusu liste elektronik belge
gorevlendirmeler yapilacaktir. *Personelin yonetimi sistemi ile personele
gorev tanimlari gozden gecirilerek duyurulmustur ve web sitesinde
glincellenecek ve personellere teblig yaymlanmigtir. (Kanit: A.1.1-2 (1,2))
edilerek web sayfamizda yayinlanacaktir (24.01.2024-05.08.2024)
(Y1l boyunca) Baskanhigimizda siire¢ *Birim web sayfasinda yer alan Kalite ve i¢
kartlar1 dogrultusunda faaliyetler Kontrol sekmesinde “Gorev Tanimlar1”
gerceklestirilecektir. seceneginde yer almaktadir. (Kamit: A.1.1-
*Universitemiz 2024-2028 Kurum Stratejik 3)
Plan1'nin yayinlanmasiyla birlikte mevcut *Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
olan 2022-2024 Birim Stratejik Plani, 2024- Baskanhigi 2024-2028
2028 Birim Stratejik Plani olarak Birim Stratejik Planm1 2024 Yili I. 6 Ayhik
giincellenmistir. 6 aylik izleme ve izleme ve I1. 6 aylik
degerlendirme raporu Degerlendirme Raporu Tablosu
ile y1illik gergeklesme raporu hazirlanarak birim web
ile izlenecektir. sayfasinda yaymlanmistir. (Kanit: A.1.1-4)

*Birim Kalite komisyon olusturulup
personele duyurusu yapilacaktir. (Ocak
2024)

*Giincellenen Birim kalite komisyonunun
eksik oldugu konularda kalite

*“Birim Kalite Komisyonu” 15.09.2023
tarihinden itibaren 3 yilligina

koordinatorlagii olusturularak personele resmi yaziyla
tarafindan egitilmesi saglanacaktir. (Y1l | iletilmis olup ayrica Birim web sayfasinda
boyunca) yaymlanmistir. (Kanit A.1.2-1 (1,2))

*2024 yili igerisinde birim igerisinde 43
komisyon tiyeleri ve birim personelleriyle | adet duyuru 62 adet de etkinlik paylagimi
istisare yapilmustir. Boylelikle toplamda 105
halinde alinan kararlar uygulanacaktir. (Y1l | duyuru yapilmis olup birim web sayfasinda
boyunca) yaymlanmistir.(Kanit: A.1.2-2)
*2022/01-04 say1h karart ile kabul * Kiitiiphaneye tahsis edilen kaynaklari
edilerek yiiriirlige giren Bartin etkili, ekonomik ve verimli kullanmak
Universitesi Koleksiyon Gelistirme ve amaciyla Universitemiz Senatosu’nun
Yayin Saglama Yonergesi'nde 19.01.2022 tarihli ve 2022/01-04 sayili
belirtildigi tizere 2024 yilinda karari ile kabul edilerek yiiriirlige giren
Kiitiiphane Komisyonu tiyeleriyle Bartin Universitesi Koleksiyon Gelistirme
kullanicilardan gelen talepleri ve Yayin Saglama Yonergesi'nde belirtildigi
degerlendirmek iizere kiitiiphaneye satin | tizere 2024 yilinda Kiitiiphane Komisyonu
almacak basil kitaplari belirlenmesi ile tiyeleriyle 2 kez toplanti
abone olunacak veritabanlarinin gergeklestirilmistir. (Kamt: A.1.2-3(1,2))
kararlastirmasi amaciyla toplanti
diizenlenecektir.

*Aylik olarak yapilan toplantilarda
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Kontrol Sonugclari Sonug ve Oneriler

*Teknik Hizmetler Birimi, Okuyucu
Hizmetleri Birimi ile idari isler Birimi
tarafindan hazirlanan aylik faaliyet
raporlari kontrol edildigine is takvimlerine
uygun olarak is ve islemlerin yiiritildigi
tespit edilmistir. *2024
yilinda birim i¢erisinde 8 adet toplant1
gergeklesmis olup birim web sayfasinda
yaymlanmistir. Ayrica birim web
sorumlusu tarafindan verilen geribildirime *Yil igerisinde uygulanan eylemler sayesinde
gore; 43 adet duyuru 62 adet de etkinlik | gi¢li yon olarak tanimlanan gosterge, giicli yon
paylasimi yapilmistir. Bdylelikle toplamda | olarak kalmaya devam etmistir. 2025 y1l1 i¢in ise
105 duyuru yapilmustir. {lgili siirecte hazirlanan eylem planlari ile gii¢ yon olarak
kullanicilar tarafindan web sayfasini kalmasi i¢in faaliyetler siirdiiriilecektir.
kullanma sayisi ise 35.038 olarak
gerceklesmistir. *Birim
Stratejik Plani ¢ergevesinde, planin
izlenmesi ve gergeklesme raporlarinin
degerlendirilmesi birim web sayfasi
tizerinden gerceklestirilmistir. II. alt1 ayhik
degerlendirme raporuna gore, belirlenen
gostergelerin 5’'ine "ulagildigl” ve 2’sine
"makul” diizeyde erisildigi tespit edilmistir.

*“Birim Kalite Komisyonu” 15.09.2023
tarihinden itibaren 3 yilligina
olusturularak personele resmi yaziyla
iletilmis olup ayrica Birim web sayfasinda
yayinlanmistir.
*Y1l icerisinde uygulanan eylemler sayesinde gi¢lii
*2024 yilinda birimde gergeklesen 8 yon olarak tanimlanan gosterge, gii¢lii yon olarak
toplantiya toplamda 61 personel katilim | kalmaya devam etmistir. 2025 yili i¢in ise hazirlanan
saglamistir. eylem planlari ile gii¢ yon olarak kalmasi igin
*Alinan kararlar neticesinde basili kitap faaliyetler stirdiiriilecektir.
alim ihalesi gergeklestirilmis olup
toplamda 2447 adet kitap alimmustir.
Ayrica 2024 yilinda 44 adet veritabani
aboneligi kapsaminda 8,7 milyondan fazla
elektronik kaynaga erisim saglanmigtir.

Sayfal/7



A.1. Liderlik ve
Kalite

A.1.3. Kurumsal Doniigiim
Kapasitesi

A.1.4. {¢ Kalite Giivencesi
Mekanizmalari

A.1.5. Kamuoyunu
Bilgilendirme ve Hesap
Verebilirlik
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*Kuttiphanemize aliacak basil
kitaplarin belirlenmesi saglanacaktir.

*Yil igerisinde hedeflenen kaynak artis1
dogrultusunda teknik malzemelerin
(manyetik bant, seffaf koruyucu etiket vb.)
yeterliligi planlanlanacaktir.

*Kuttiphanemizde mevcut durumdaki
Selfcheck K-matik cihazlari sayesinde
odiing-iade hizmeti etkin ve hizh sekilde
saglanacaktir.

*Kutiiphanemizde Akill Kiitiiphane
Sistemi doniigiimiiniin tamamlanmig
olmasi

*Akill Kiitiiphane Sisteminin bilegenleri
olan giivenlik kapisi ve el terminalleriyle
birlikte kiitiiphane koleksiyonunun
glivenligi ve koleksiyona erisim
gergeklesecektir.

*Akill Kiitiiphane Sisteminin bilegenleri
olan cihazlar i¢in firmayla bakim-onarim
anlagmasi yenilenecektir.

*Kalite Giivencesi Sisteminin (KGS)
farkindaligini daha da artirmak
amaciyla Birim Kalite Komisyonuyla
toplantilar diizenlenecektir.
*[htiyag halinde kalite dokiimanlar1
giincellenecektir. *PUKO
Dongiisii kullanimi konusunda
bilinglendirme yapmak amaciyla Birim
Kalite Komisyonuyla toplantilar
diizenlenecek, kalite
koordinatérliigiinden egitim alinmasi
planlanacaktir.

*Kalite Giivence Sistemi kurgusunun iyi
bir sekilde yapilmis olmasi

*PUKO déngiisiiniin siirdiiriilmesine
yonelik bilincin gelistirilmesi

Birim yillik performansini igeren Faaliyet
raporu ve Birim ig Degerlendirme Raporu
(BIDR), Stratejik Plan izleme (Temmuz
2024)
ve Degerlendirme Raporu (Ocak 2025),
Eylem Plani (Subat 2024) birim web
sayfasi sorumlusu tarafindan web sayfasi
lizerinden
yayinlanacaktir.

*Kiitiiphane ¢alisma saatlerinde yasanacak
olasi degisiklikler anlik olarak web sayfasi
ve sosyal medya hesaplarinda
duyurulacaktir. (Y1l boyunca)
*Abone olunan veritabanlarina ve
egitimlere yonelik duyurular anlik olarak
web sayfasindan duyurulacaktir. (Yil
boyunca) *Sosyal medya hesaplarinda
paylasilmak tizere hitap edilen kullanict
kitlesinin tercihleri goz 6niinde
bulundurularak fotograf
ve video igerikleri tiretilecektir. (Y1l
boyunca)

*Abone olunan veritabanlarina ve
egitimlere yonelik duyurular anhk olarak
sosyal medya hesaplarinda duyurulacaktir.
(Y1l boyunca

*Birimimiz web sayfasinin kamuoyunu
bilgilendirme ve hesap verebilirlik
agisindan giincel ve kullanic1 dostu

olmasi
*Birimimizin hesap verebilirlik ve
seffaflik ilkesi geregi birime iliskin tim
raporlari ve duyurulari birim web
sayfasinda yaymliyor olmast

*Birim sosyal medya hesaplarinin daha
aktif kullamlmasi

*Kiitiiphanemize alinacak basih kitaplart
iist yazi ile tiim birimlerden istenmis olup
"Tasarruf Tedbirleri Komisyonu" onayina

sunulmustur. (Kanit: A.1.3-1 (1,2))
*Kaynak artis1 dogrultusunda Teknik
hizmetler birimi ile yapilan toplanti sonucu
alinmasina Karar verilen teknik
malzemeler (manyetik bant, seffaf
koruyucu etiket vb.) "Tasarruf Tedbirleri
Komisyonuna" sunulmustur. (Kamt: A.1.3-
2(12)

*Selfcheck K-Matik cihazlar 6diing-iade

verileri Yordam Otomasyon Sistemi
uzerinden alinmistir. (Kanit: A.1.3-3)

*Kuttiphane RFID giivenlik sistemine ait
bilgiler Yordam Otomasyon Sisteminden

alimmistir. (Kamit: A.1.3-4)

*Yetkili Firmayla yapilan bakim onarim

sozlesmesi yapilmistir. (Kanit: A.1.3-5)

*Kalite Glivencesi Sisteminin (KGS)
farkindaligini artirmak amaciyla yapilan
Birim Kalite Komisyonu toplantis1 web
sayfasinda “Toplant1 Tutanaklar1”
seceneginde yer almaktadir. (Kanit: A.1.4-
1) *Birim Kalite Komisyonu tarafindan
2024 yilina ait PUKO Déngiisii Temelli
Eylem Planlar1 hazirlanarak web
sayfasindan yaymlanmistir. (Kamt: A.1.4-

2)

*Birim i¢ Degerlendirme Raporu (BiDR),
Stratejik Plan izleme (Temmuz 2024) ve
Degerlendirme Raporu (Ocak 2025),
Eylem Plani birim web sayfasinda yer alan
Kalite ve i¢ Kontrol sekmesinde yer
almaktadir.(Kamit: A.1.5-1)
*Kittiphane ¢aligma saatlerinde yasanacak
olasi degisiklikler birim web sayfasinda yer
alan “Duyurular” sekmesinde yer almakta
ayrica sosyal medya hesaplarimizda
paylsilmaktakdir. (Kanit: A.1.5-2 (1,2))
*Abone olunan veri tabanlarina ve
egitimlere yonelik duyurular birim web
sayfasinda yer alan “Etkinlikler”
sekmesinde yer almaktadir. (Kamit: A.1.5-
3) *Kullanicr kitlesi
tercihleri goz oniinde bulundurularak
fotograf ve video igerikleri anlik olarak
sosyal medya hesaplarindan
duyurulmaktadir. (Kanit: A.1.5-4)

*Abone olunan veri tabanlari ve yapilan
egitimler anlik olarak sosyal medya
hesaplarindan duyurulmaktadir. (Kamt:
A1.5-5)

de etkinlik paylagimi yapilmistir. Boylelikle

sayfasini kullanma sayisi ise 35.038 olarak

*“Birim Kalite Komisyonu” 15.09.2023
tarihinden itibaren 3 yilligina
olusturularak personele resmi yaziyla
iletilmis olup ayrica Birim web sayfasinda
yaymlanmistir. (Kanit A.1.2-1 (1,2))
*2024 yili igerisinde birim igerisinde 43
adet duyuru 62 adet de etkinlik paylagimi
yapilmustir. Boylelikle toplamda 105
duyuru yapilmis olup birim web sayfasinda
yaymlanmistir.(Kanit: A.1.2-2)

*Y1l igerisinde uygulanan eylemler sayesinde giiglii
yon olarak tanimlanan gosterge, giiglii yon olarak
kalmaya devam etmistir. 2025 yil1 i¢in ise hazirlanan
eylem planlart ile gii¢ yon olarak kalmas icin
faaliyetler siirdiiriilecektir.

*2024 yilinda birim igerisinde 8 adet
toplanti gergeklesmis olup birim web
sayfasinda yaymlanmistir.

*Y1l igerisinde uygulanan eylemler sayesinde giiglii
yon olarak tanimlanan gosterge, giiglii yon olarak
kalmaya devam etmistir. 2025 yili i¢in ise hazirlanan
eylem planlart ile gii¢ yon olarak kalmas icin
faaliyetler siirdiiriilecektir.

*2024 yil icerisinde is akis semalar, ve
siire¢ kartlarina yonelik herhangi bir
giincelleme ihtiyaci olusmamus, iinvant
degisen personelin gorev taniminda
degisiklige gidilmis ve kendisine teblig
edilmis olup web sayfasinda

*Gelistirilmeye agik yon olarak tanimlanan gosterge
glincellenenerek yaymlanmstir.

icin 2024 y1li icerisinde Birim Kalite Komisyonu
iiyelerinin katilimiyla toplantilar gergeklestirilmis,
bu sayede gostergenin giiclii yone evrilmesi i¢in
¢aligmalar yiiriitilmistiir.

*2024 yilinda birimde gergeklestirilen
Kalite Giivencesi Sisteminin (KGS)
farkindaligini artirmak amaciyla yapilan
toplantilara birim kalite komisyonu tyeleri
lkeatihm cadlanictir

*2024 yilinda birim igerisinde 8 adet
toplanti gerceklesmis olup birim web
sayfasinda yaymlanmistir. Ayrica birim
web sorumlusu tarafindan saglanan
geribildirime gore; 43 adet duyuru 62 adet

*Y1l icerisinde uygulanan eylemler sayesinde gi¢lii
yon olarak tanimlanan gosterge, gii¢lii yon olarak
kalmaya devam etmistir. 2025 y1l1 i¢in ise hazirlanan
eylem planlari ile gii¢ yon olarak kalmasi igin

g faaliyetler stirdiiriilecektir.
toplamda 105 duyuru yapilmugtir. Ilgili aallyetier stirdtrtiiecektr

siiregte kullanicilar tarafindan web *Gelistirilmeye agik yon olarak tanimlanan gosterge

icin 2024 yili igerisinde sosyal medya hesaplarinda
bir 6nceki yila daha fazla igerik paylagimi yapilmis ve
etkilesim saglanmis, bu sayede gostergenin giigli
yone evrilmesi i¢in ¢alismalar yiiritilmistir.

gerceklesmistir.
*2024 yilinda sosyal medya hesaplarinda

64 adet gonderi paylasilmis ve 115.029
etkilesim elde edilmistir.
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A.2.1. Misyon, Vizyon ve
Politikalar

A.2.2. Stratejik Amag ve
Hedefler

A.2. Misyon ve
Stratejik Amaglar

A.2.3. Performans Yonetimi
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*Birim misyon, vizyon ve hedeflerinin
tanimlanarak personele duyurulmug
olmasi

*Stratejik Planin birimimizde yapilmig
olmasi

*Birim faaliyet raporlarinin diizenli
olarak yaymlanmasi
*Birimimizde stratejik plan
izlemlerinin yapilmasi

* Tanimlanmig *Birimin misyon, vizyon ve temel degerleri
birim misyon, vizyon ve temel personele mail olarak gonderilmistir.
degerleri, 6 aylik periyotlarla personelile | (Kanit: A.2.1-1) *Birimin web sayfasinda
paylasilacaktir. “Hakkimizda” kisminda misyon, vizyon ve
*Misyon, vizyon ve temel degerler temel degerlerin yayinlanma durumu
birim internet sayfasinda kontrol edilmistir. (Kant: A.2.1-2)
paylasilmaya devam edilecektir. *Birime yeni baslayan personele yonelik
*Birime yeni baglayan personele uyum | Universitenin ve birimin misyon, vizyon ve
egitiminde Universitenin ve birimin temel degerleri hakkinda bilgilendirme de
misyon, vizyon ve temel degerleri iceren uyum egitimi verilmistir. (Kanit:
hakkinda bilgilendirme yapilacaktir. A21-3)

*Birimimizce hazirlanan 2024-2028
Birim Stratejik Plan1 kapsaminda
belirlenen hedef ve gostergelerinin
izleme-degerlendirmesinin yapilmasi
saglanacaktir.

*6 aylik arayla izleme ve degerlendirme
yapilarak raporlar web sayfasinda
yayinlayacaktir (Temmuz 2024 ve Ocak
2025).

*6 aylik dénem igin Birim PUKO Déngiisii
Eylem Plani-2024 web sayfamizda
yaymlanmistir. (Kanit: A.2.2-1)

*6 aylik arayla izleme ve degerlendirme
raporu web sayfamizda
yaynlanmistir.(Temmuz 2024-Ocak 2025)
(Kanit: A.2.2-2)

*Birim Faaliyet raporlari her y1l Ocak
ayinda hazirlnarak birim web sayfasinda | *Birim Faaliyet raporlar her y1l Ocak ay1
yayinlanacaktir. sonunda hazirlanarak birim web
*Birimimizce hazirlanan 2024-2028 Birim |  sayfasinda paylagilmaktadir. (2024 yili
Stratejik Plani1 kapsaminda belirlenen Birim Faaliyet Raporu hazirlik ¢alismalari
amag, hedef ve gostergelerinin izleme devam etmektedir.) (Kanit: A.2.3-1)
degerlendirmesinin yapilmasi *6 aylik arayla izleme ve degerlendirme

saglanacaktir. raporu web sayfamizda
*[s ve islemler siire¢ yonetimi el yaymlanmistir.(Temmuz 2024-Ocak 2025)
kitabindaki siireg kartlar1 dogrultusunda (Kanit: A.2.3-2)

gergeklestirilecektir

*Yapilan kontroller sonucunda; misyon,
vizyon ve temel degerlerin birim web
sayfasinda yayimlandig1 ayrica personele
de mail olarak iletildigi tespit edilmistir.

*Y1l ierisinde uygulanan eylemler sayesinde gticlii
yon olarak tanimlanan gosterge, gii¢lii yon olarak
kalmaya devam etmistir. 2025 yili i¢in ise hazirlanan

*Diger yandan yeni atanan personele
yonelik uyum egitiminin tutanak altina
alindig1 belirlenmistir.

eylem planlari ile gii¢ yon olarak kalmasi i¢in
faaliyetler surdiiriilecektir.

*Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Bagskanligi 2024-2028 Birim Stratejik Plani
2024 Yili L. 6 Aylik izleme ve
Degerlendirme Raporu’na gore
7 gostergeden, 3'ii “Ulasildr”, 3
"Ulagilamad1” 1'i ise “lyilestirilmeli”
olarak gerc¢eklesmistir.
*Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Baskanlig1 2024-2028 Birim Stratejik Plani
2024 Y1l ikinci alt1 aylik donmde 7
gostergeden 5'i "Ulasild1" diger 2 gosterge
ise "Makul" seviyede gerceklesmis y1l sonu
hedeflenen degerlere ulasildigt
gorilmektedir.

*Y1l icerisinde uygulanan eylemler sayesinde gi¢lii
yon olarak tanimlanan gosterge, giiglii yon olarak
kalmaya devam etmistir. 2025 yili i¢in ise hazirlanan
eylem planlari ile gii¢ yon olarak kalmasi i¢in
faaliyetler surdiiriilecektir.

*Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Baskanlig1 2024-2028 Birim Stratejik Plani
2024 Y1l I. 6 Aylik izleme ve
Degerlendirme Raporu’na gore
7 gostergeden, 3'ii “Ulagild1”, 3'it
"Ulagilamadi” 1'i ise “lyilestirilmeli”
olarak gerceklesmis olup 4 gosterge ile
ilgili degerlendirme Kalite Koordinatorliigi
verileri tarafimiza ulagtiginda
hesaplanacaktir. *Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Daire Bagkanhig1 2024-
2028 Birim Stratejik Plan1 2024 Y1l ikinci
altiaylik donmde 7 gostergeden 5'i
"Ulagild1" diger 2 gosterge ise "Makul"
seviyede gerceklesmis y1l sonu hedeflenen
degerlere ulasildig1 gortilmektedir.

*Y1l ierisinde uygulanan eylemler sayesinde gti¢lii
yon olarak tanimlanan gosterge, gii¢lii yon olarak
kalmaya devam etmistir. 2025 yili i¢in ise hazirlanan
eylem planlari ile gii¢ yon olarak kalmasi i¢in
faaliyetler surdiiriilecektir.
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*Paydas anketleri uygulamalari ile ilgili
taniml siireglerin olusturulmasi ve
paydas anketlerinin her yil diizenli

olarak yapilmasi
*Paydas geri bildirimleri almada
kullanilan RIMER sistemi ile “Bize
Ulasin” sayfasinin etkin ve faydal
kullanimi ve bu kanallara giiven
duyulmasi

*[dari ve akademik personelin karar

alma siireglerine katilim saglamasi

A.4. Paydas Katihm A.4.1.1¢ ve Dis Paydags
Katilimi
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**Kalite Koordinatérligi tarafindan
kullanicilara yonelik anket uygulanacaktir
(Ocak 2025)  *Yilda 2 kez Kiitiiphane
Komisyonu toplanacaktir (Mart-Aralik
2024) *Personelin karar alma stireglerini
etkin katilimini saglamak amaciyla
periyodik olarak toplantilar
diizenlenecektir. (Y1l Boyunca) *RIMER ve
Bize Ulasin kanallarindan Kiitiiphaneye
iletilen istek oneriler i¢in ¢6ziim odakl
yaklasim ve hizh bir sekilde cevap
verilmeye devam edilecektir (Y1l boyunca)
*Tiim birimlerden basili kitap i¢in goriis
istenecektir (Subat Kasim 2024)

*Universitemiz Kalite Koordinatérligii
tarafindan her y1l diizenli olarak anketler
yapilmaktadir. Anketler Kalite
Koordinatorliigii web sayfasinda
yaymlanmaktadir. (Kanit: A.4.1-1) *Birimin
web sayfasinda “Kalite i¢ Kontrol”
kisminda toplant1 tutanaklari alaninda
yaymlanmustir. (Kanit: A.4.1-2)
*Birimin web sayfasinda “Kalite ig¢ Kontrol”
kisminda toplant tutanaklari alaninda
yaymlanmigtir. (Kant: A.4.1-3)
*Kiitiiphane RIMER sorumlusu, RIMER ve
Bize Ulasin kanallarindan kiitiiphaneye
iletilen istek &nerileri UBYS RIMER
modiiliinden cevaplamaktadir. (Kanit:
A.4.1-4) *Universite akademik ve idari
personele basili kitap alimi icin UBYS ve

mail iizerinden bilgi verilmektedir. (Kanit:

A4.1-5)

*2024 yilinda birimde i¢ paydaslarla
gergeklestirilen 8 adet toplantiya 61
personel katilim saglamistir.

* Dis paydaslarin yer aldigi ve 2024 yilinda
2 kez gergeklestirilen Kiitiiphane
Komisyon toplantilarina 28 akademik

*Y1l igerisinde uygulanan eylemler sayesinde giiglii
personel katihm saglamigtir. Ayrica Birim

yon olarak tanimlanan gosterge, giiglii yon olarak
3 .. kalmaya devam etmistir. 2025 yili i¢in ise hazirlanan
Danisma Kurulu ile yapilan toplanti 30 Kisi

i eylem planlart ile gii¢ yon olarak kalmas icin
katilim saglamistir.

J_— . . . faaliyetler siirdiiriilecektir.
*“RIMER” ve “Bize Ulagin” sistemleri
tizerinden 46 adet talep Kiitiiphaneye

ulagmistir. Ulasan talepler isleme alinarak
olanaklar dogrultusunda isleme uygun
olarak faaliyetler yiiriitilmiistir.
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B.3. Ogrenme
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Giiclii Yonler

*Kiitiiphanemizin, Egitim-6gretim
donemlerinde hafta i¢i 08:30-21:30,
Cumartesi giinleri 10:00-17:00 saatleri
arasinda agik olmasi.

*Prof. Dr. Fuat Sezgin Calisma
Salonumuzun 365 giin siirekli agik
olmasi, sinav donemlerinde ise tiim
katlariyla beraber 7/24 agik olmasi.

KALITE SURECLERINDE PUKO DONGUSU TEMELLI EYLEM PLANI GERCEKLESME RAPORU

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi

Gelistirilmeye Acik Yonler

*Kiitiiphanenin normal mesai disinda da
hizmet veriyor olmasi nedeniyle nébete
kalacak personelin yetersiz kalmasi.
*Yiiksek Ogretim Kurulu tarafindan
yayinlanan “2023'E Dogru Tiirkiye'de

B. EGITiM VE OGRETIM
Planlanan Eylemler

*Kuttiphanemiz, Egitim-6gretim
donemlerinde hafta i¢i 08:30-21:30,
Cumartesi giinleri 10:00-17:00 saatleri
arasinda agik tutulacaktir (Y1l boyunca)
*Prof. Dr. Fuat Sezgin Calisma salonu 7/24
saat ve 365 giin siirekli olarak agik
tutulacaktir (Y1l boyunca) *Kitiiphane
hizmetlerinin aksamamasi i¢in ¢alisma
salonlarmin agik ve temiz olmasi
saglanacaktir. (Y1l boyunca)

*Smav donemlerinde kiitiiphane tiim
katlariyla 7/24 agik olacaktir (Akademik
Y1l Sinav donemleri)
*Paydaslardan gelen istekler ve Koleksiyon
Gelistirme ve Yayin Saglama Yoénergesi
dogrultusunda kaynaklarin se¢imi
yapilacak ve satin alma listesi
hazirlanacaktir. (Subat-Aralik 2024)

Uygulanan Eylemler

*Kiitiphanemiz 2023-2024 giiz donemi
egitim doneminin baslamasiyla birlikte
hafta i¢i 08.30-21.30 Cumartesi giinleri
10.00-17.00 saatleri arasinda agik
tutulmustur. Gelen talepler dogrultusunda
18 Aralik 2024 tarihinden itibaren Pazar
giinleri de 10.00-17.00 saatleri arasinda
acik tutulmaya baslanmigtir.(Kamt: B.3.1-
1.1)

*Prof. Dr. Fuat Sezgin Calisma salonu 7/24
saat ve 365 giin siirekli olarak agik
tutulmustur. (Kanit: B.3.1-2) *Kitiiphane
hizmetlerinin aksamamasi i¢in ¢alisma
salonlarmin agik ve temiz olmasi
saglanmigtir. (Kanit: B.3.1-3)
*Kuttiphanemiz 2023-2024 ve 2024-2025
giiz doneminde sinav déneminde tiim
katlariyla 7/24 agik tutulmustur. (Kanit:
B.3.1-4)

*Paydaslardan gelen istekler ve Koleksiyon
Gelistirme ve Yayin Saglama Yonergesi
dogrultusunda kaynaklarin se¢imi yapilmig
ve satin alma listesi hazirlanmigtir. (Kanit:
B.3.1-5(1,2,3)

Kontrol Sonuglar:

*2023-2024 ve 2024-2025 giiz donemi
egitim-ogretim donemlerinde
Kitiiphanemiz hizmet saatleri ve
kapasitesi ihtiyaci karsilamigtir.
*Kuttiphanede yer alan tiim salonlar,

rihazlar tnvalatlar va aficlarin tamizliai
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Sonug ve Oneriler

*Y1l icerisinde uygulanan eylemler sayesinde gi¢lii
yon olarak tanimlanan gosterge, gii¢lii yon olarak
kalmaya devam etmistir. 2025 y1l1 i¢in ise hazirlanan
eylem planlar ile gii¢ yon olarak kalmast igin

faaliyetler stirdiiriilecektir.

*Gelismeye acik olan ilgili gostergenin giiclii yone
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*Akademik ve idari personel ile
ogrencilerimize yonelik egitimlerin
diizenlenmesi
*Agdaci Sube Kiitiiphanesindeki
¢alisma salonu ile bilgisayar salonunu
smav dénemleri boyunca 7/24 agik olmasi.
*Koleksiyonumuzda, 105.000 adet basili
kaynak ile 46 adet veritabani i¢inde ise 8.5
milyondan fazla elektronik kaynagin yer
almasu.

B.3.1. Ogrenme Ortam ve
Kaynaklari

Kaynaklari ve
Akademik Destek
Hizmetleri

(Form No: FRM-0012, Revizyon Tarihi: -, Revizyon No: 0)

Universite Kiitiiphaneleri Mevcut Durum,
Sorunlar, Standartlar ve Céziim Onerileri”
raporuna gore kiitiiphane yayin alim
biit¢esinin tiniversitenin toplam biitcesine
oraninin en az %1 olmasi gerekirken
Kiitiiphanemizin yaym alim biit¢esinin bu
oranin altinda kalmasi

*Hazirlanan satin alma listeleri ile
veritaban listesi Kiitiiphane
Komisyonunun onayma sunulacaktir.
(Mart-Aralik 2024)

*Basili ve elektronik kaynaklarin satin

almasi i¢in gerekli calismalar (dogrudan
temin, ihale) baslatilacaktir. (Nisan-Aralik

2024)

*Akademik birimlerle istisare edilerek
belirlenen tarihlerde egitimler
diizenlenecektir.

*Egitimlere katilimin saglanmasi igin
sosyal medya, e-posta ve web sayfasi
tizerinde gerekli duyurular yapilacaktir.
*Agdaci Sube Kiitiiphanesi'ndeki
calisma ve bilgisayar salonlar sav
donemlerinde 7/24 agik tutulacaktir.
*2024-2028 Birim Stratejik Planinda
yer alan Hedef (1.1.) kapsaminda
Ogrenci bagina diisen e-kaynak ve
basili kitap sayis1 gostergelerine gore
kiitiiphanenin basili ve elektronik
koleksiyon artisi saglanacaktir

*Hazirlanan satin alma listeleri Kiitiiphane

Dogrudan temin yontemi ile bu sene basil

AL ) LAY UACUE YU VARIAUA AR SRR L
“hijyen ve sanitasyon” belgeleriyle kontrol
edilip imza altina alinmistir.

evrilmesi icin Agdaci Sube Kiitiiphanesinde
raflarinda oldugu salondan bagimsiz calisma ve
bilgisayar salonlari olusturuldugundan gece nobet

Komisyonunun onayina sunulmustur.
tutacak personel ihtiyaci ortadan kaldirilmistir.

(Kamt: B.3.1-6(1,2)
*2024 yili basil kitap alim ihalesi,
04.10.2024 tarihinde Bagkanhigimizca
gergeklestirilmistir (Kanit: B.3.1-7)

*Basil kitap alim listesi Kiitiiphane
Komisyonu tarafinca onaylanarak tutanak
altina alinmigtir. (20.03.2024-11.12.2024)

Gelismeye agik yon olan yayin alim biitgesinin
iiniversite biitgesine orani gostergesi 2024 yilinda
9%0,57 olarak gergeklesmistir. ilgili gostergenin giiglii

kitap alimi yapilmamustir.. yone evrilmesi igin iist yonetime talep iletetilecektir.

*Akademik birimlerle istisare edilerek
belirlenen tarihlerde egitimler
diizenlenmistir. (Kanit: B.3.1-8)
*Egitimlere katilimin saglanmasi i¢in
sosyal medya, e-posta ve web sayfasi
iizerinde gerekli duyurular yapilmistir.
(Kanit: B.3.1-9)
*Kiitiiphanemiz 2024-2025 Agdaci Sube
Kitiiphanesindeki
¢alisma salonu ile bilgisayar salonunu
smav dénemleri boyunca 7/24 agik
tutulmustur. (Kanit: B.3.1-10)

*2024-2028 Birim Stratejik Plan1
kapsaminda yer alan Hedef 1.1
dogrultusunda, 6grenci basina diigen e-
kaynak sayis1 gostergesine gore hedeflenen
5,30 seviyesini agarak 5,35'e ulastigi,
PG1.1.1. Ogrenci basina diisen e-kaynak
sayisinda ise hedeflenen 180 sayisini
asarak 495,53 sayisina ulasildigi ortaya
cikmigtir. (Kanit: B.3.1-11)
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C.3.1. Arastirma
Performansinin izlenmesi ve
Degerlendirilmesi

C.3. Arastirma
Performansi

(Form No: FRM-0012, Revizyon Tarihi: -, Revizyon No: 0)

Giiclii Yonler

*E-kaynaklara uzaktan erisim yoluyla
ulagilabilme kolayliginin saglanmasi
*Kiitiphanemiz biinyesinde agik
erisime sunulan kaynak sayisinin fazla
olmasi *Bilimsel
yayinlarda 6nemli 6l¢iide
nicelik ve nitelik artisinin olmasi

KALITE SURECLERINDE PUKO DONGUSU TEMELLI EYLEM PLANI GERCEKLESME RAPORU

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlgi

Gelistirilmeye Acik Yonler

C. ARASTIRMA GELIiSTIRME
Planlanan Eylemler

*E-kaynaklara uzak erisim ile ilgili
egitimler verilecektir. (Y1l boyunca)
*ULAKBIM-EKUAL iiyeliginin devami
saglanacaktir. (Y1l boyunca) *Kurumsal
Akademik Arsiv Sistemine agik erisimli
yayinlarin eklenmesi i¢in 6gretim
elemanlarina yonelik gerekli duyuru ve
egitimler yapilacaktir. (Y1l boyunca)
*Etkili dergilerde, uluslararasi dergilerde
yayin yapmak konulu seminerler
diizenlenecektir.

Uygulanan Eylemler

*E-kaynaklara uzak erisim ile ilgili
egitimler verilmistir.( Kanit: C.3.1-1)
*ULAKBIM-EKUAL kapsaminda 20 adet
veritaban tiyeligi saglanmistir. (Kamt:
C.3.1-2)

*Kurumsal Akademik Arsiv Sistemine agik
erisimli yayinlarin eklenmesi i¢in 6gretim
elemanlarina yonelik gerekli duyuru ve
egitimler yapilmistir. (Kamt: C.3.1-3)
*Etkili dergilerde, uluslararasi dergilerde
yayin yapmak konulu seminerler
diizenlenmistir. (Kanit: C.3.1-4)

Kontrol Sonuglar:

*BARU Kurumsal Akademik Arsiv
Sistemi'nin yapilan kontroller sonucunda
aktif ve saglhikl olarak ¢alistig1 tespit
edilmigtir. *Bilimsel yayinlardaki
nicelik ve nitelik artis1 Web of Science ve
Scopus iizerinden 15 giinliik periyodlarla
diizenli olarak takip edilerek elde edilen
veriler birim web sayfasi lizerinden
“bibliyometrik analiz” sayfasinda
paylasiimaktadir (Kanit C.3.1-5)
*2024-2028 Birim Stratejik Plan1 2024 Yili
1. 6 Aylik izleme ve I1. 6 aylik
Degerlendirme Raporu ile bilimsel
yayinlardaki nicelik ve nitelik artisi
raporlanmaktadir. (Kanit C.3.1-6)
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Sonug ve Oneriler

*Y1l igerisinde uygulanan eylemler sayesinde giiglii
yon olarak tanimlanan gosterge, giiglii yon olarak
kalmaya devam etmistir. 2025 yili i¢in ise hazirlanan
eylem planlart ile gii¢ yon olarak kalmas i¢in
faaliyetler siirdiiriilecektir.
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