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ISVEREN MEMNUNIYET ANKETi SONUC RAPORU

Universitemiz mezunlarinmn, is diinyasina kazandirdiklar1 deneyimlerin ve isverenleriyle olan
iligkilerinin degerlendirilmesi, mezunlarin is giiciine olan katkilarinin anlasilabilmesi, isverenlerin
mezunlarimizdan memnuniyet diizeylerinin 6l¢iimlenebilmesi ve potansiyel iyilestirme alanlarmin
belirlenebilmesi amaciyla olusturulan igveren memnuniyet anketi, iiniversitemize bagli birimlerin
destegi ile kamu/6zel kurum ve kuruluslara iletilmis olup geri doniislerin alinmasi saglanmistir.

Anketin ilk boliimiinde katilimeilarin ¢alistigl isyerinin adi, goérevi, kurumun bulundugu sektor,
kurumda istihdam edilen mezun sayis1 ve kurumun istihdam ettigi personel sayisina gore biiytkligi
bilgileri toplanmistir. Anketin ikinci boliimiinde ise mezunlarimizin is yeteneklerinin ve performansinin
degerlendirilmesine yonelik sorular yoneltilmistir. Anketimizin son boliimiinde ise yoneticilere

mezunlarimizin giiclii ve gelismeye agik yonleri ile gelismesi i¢in Onerilerin alindig1 3 acik uglu soru
yoneltilmistir.

Isveren memnuniyet anket sonuglarina iliskin veriler bu raporda ilgili grafik ve tablolarda gosterilmistir.

Tablo-1 Kurumun Bulundugu Sektor

Kurumun Bulundugu Sektor Katilan Isveren Sayisi
Bankacilik 1
Bilgisayar/Bilisim 3
Biyoteknoloji 1
Egitim 37
Elektrik-Elektronik 1
Enerji 1
Gida 4
Guvenlik 2
Haberlesme 2
Insaat 11
Istatistik/Veri Bilimi
Lojistik
Madencilik 1
Makine-imalat 1
Ormancilik 34
Saglik 7
Tarmm ve Hayvancilik 4
Tekstil 2
Ulagim 4
TOPLAM 124

Isveren memnuniyet anketine Tiirkiye genelinde 19 farkli sektorde faaliyet gdsteren kamu ve 6zel sektor
kuruluslarinda ¢alisan 7124 yonetici katilim gostermis ve birlikte ¢alistiklart mezunlarimiza yonelik
goriislerini iletmislerdir. Tablo 1 de paylasilan igveren anket doldurma sayilar1 gbz Oniinde
bulunduruldugunda en fazla katilimin oldugu ilk 3 sektoriin egitim, ormancilik ve insaat oldugu
goriilmektedir.



Grafik-1 Isveren Anketi Katihmcilarimin Isyerindeki Pozisyonlara Gore Dagilimi
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Isveren anketi katilimcilarinin isyerindeki pozisyonlari incelendiginde 40 katilimcinin Miidiir/Y énetici

ve 30katilimcinin Sef pozisyonunda gorev aldiklari goriilmektedir. Idari ve teknik personel olarak gérev
yapan ise sirastyla 31 ve 23 katilime1 yer almaktadir.

Grafik-2 Isin Tipine Gére Dagilim
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Isveren anketi katilimcilarinin isin tipine gore dagilimlari incelendiginde 87’sinin kamu kurumunda,
37’sinin 6zel sektdrde miidiir, sef, idari veya teknik ¢alisan statiisiinde gorev aldig1 goriilmektedir.



Tablo-2 Kurumunuzda istihdam Edilen Bartin Universitesi Mezun Sayisi

Kurumunuzda Istihdam Edilen Bartin Universitesi Mezun Sayis1
0-20 aras1 113
21-30 aras1 2
31-50 arasi 3
51 ve iizeri 6

‘Kurumunuzda istihdam edilen Bartin Universitesi mezun sayisi’ sorusuna cevap veren isverenlerin
11371 0-20 aras1t mezunumuzun, 2°si 21-30 aras1 mezunumuzun, 3’4 31-50 aras1 mezunumuzun ve 6°s1
da 51 ve lizeri mezunumuzun ¢aligtiklar1 kurum ya da kuruma bagh kuruluslarda istihdam edildigini
belirtmistir. Istihdam edilen mezun sayilarimiza gére kurumlarm bulundugu sektérlere iliskin tablolar

ise asagidaki ayrica gosterilmistir.

Tablo-2.1 0-20 Aras1 Mezunumuzun Calistig1 Kurumun Bulundugu Sektor

0-20 Arast Mezunumuzun Calistigi Kurumun Bulundugu Sektor
Bankacilik 1
Bilgisayar/Bilisim 3
Biyoteknoloji 1
Egitim 35
Elektrik-Elektronik 1
Enerji 1
Gida 4
Giivenlik 2
Haberlesme 2
Insaat 11
Madencilik 1
Makine-Iimalat 1
Istatistik/Veri Bilimi 4
Lojistik 4
Ormancilik 27
Saglik 6
Tarmm ve Hayvancilik 4
Tekstil 2
Ulagim 3




Tablo-2.2 21-30 Aras1 Mezunumuzun Cahstigi Kurumun Bulundugu Sektor

21-30 Arast Mezunumuzun Calistigi Kurumun Bulundugu Sektor

Ormancilik 1

Egitim 1

Tablo-2.3 31-50 Aras1 Mezunumuzun Cahstigi Kurumun Bulundugu Sektor

31-50 Aras1t Mezunumuzun Calistig1 Kurumun Bulundugu Sektor

Saglik 1
Ormancilik 1
Ulagim 1

Tablo-2.4 51 ve Uzeri Mezunumuzun Cahstigi Kurumun Bulundugu Sektor

51 ve lizeri Mezunumuzun Calistigi Kurumun Bulundugu Sektor

Ormancilik 5
Egitim 1

Grafik-2 Kurumunuzun istihdam Ettigi Personel Sayisina Gore Bityiikliigii
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Isveren anketi katihmcilarinin ‘Calistiklar: kurumun istihdam ettigi personel sayisina gore biiyiikliigii’
sorusuna verdikleri cevaba gore 61’inin 101 ve tlizeri ¢alisanin, 20°sinin 31-100 aras1 ¢alisanin, 21’inin
15-30 aras1 ¢alisanin ve 22’sinin ise 1-10 arasi ¢alisanin istihdam edildigi kurumlarda gorev aldig
gorilmektedir.



Tablo-3 Memnuniyet Diizeyleri

Alt Boyutlar N Ortalama Memnuniyet%
Mesleki bilgi diizeyi yiiksektir 124 3,69 73,8
Mesleki bilgiyi uygulama becerisi vardir 124 3,68 73,6
Yabanci dil bilgisi yeterlidir. 124 2,87 57,4
Alani ile ilgili teknolojik araglar1 kullanma becerisi yeterlidir. 124 3,54 70,8
S6zlii ve yazili iletisim kurma becerisine sahiptir. 124 3,83 76,6
Gozlem yapabilme yetenegine sahiptir 124 3,78 75,6
Algilama yetenegi yiiksektir. 124 3,84 76,8
Problemi tanima ve ¢6zme becerisine sahiptir. 124 3,78 75,6
Karar verebilme/inisiyatif alabilme yetkinligine sahiptir. 124 3,72 74,4
Takim caligmasina yatkinligi vardir 124 3,88 77,6
Yaratici fikir iiretebilme ve yenilik¢i anlayis yetenegine sahiptir. 124 3,71 74,2
Disiplinler arast is birligi kurabilme yetenegine sahiptir. 124 3,75 75
Analitik diigiinme becerisine sahiptir 124 3,68 73,6
Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine sahiptir. 124 3,79 75,8
Stres yonetiminde bagarilidir. 124 3,6 72

Etik ilkelere gére davranma, mesleki ve etik sorumluluk bilincine 124
sahiptir 3,81 762
Dinamik, gayretli, is bitirici ve is tiretici olma becerisine sahiptir. 124 3,81 76,2
Yogun is ortaminda dogru ve hizli karar verme becerisine sahiptir 124 3,77 75,4
Liderlik ve yoneticilik yetenegi vardir. 124 3,69 73,8
Kendini ve kurumu siirekli iyilestirecek yonde ¢alismalar yapar 124 3,69 73,8
GENEL ORTALAMA 73,91

Tablo-3’teki verilere gore Universitemiz mezunlarinin sahip olduklar1 is yetenekleri ve performans
diizeylerinde en yiiksek puan ortalamasina sahip olan ilk 5 madde sirasiyla (1) takim g¢alismasina
yatkinlig1 vardir, (2) algilama yetenegi yiiksektir, (3) sozlii ve yazili iletisim kurma becerisine sahiptir,
(4) Etik ilkelere gore davranma, mesleki ve etik sorumluluk bilincine sahiptir, (5) yasam boyu
ogrenmenin gerekliligi bilincine sahiptir oldugu belirlenmistir.

Ankete katilim gosteren isveren/ydneticilere ayrica agik uclu sorular da yoneltilmistir. Bu sorular
sunlardir:

1- Mezunumuzun kuvvetli oldugunu diisiindiigiiniiz 3 yonii nedir?

2- Mezunumuzun zayif/gelismeye agik oldugunu diisiindiigiiniiz 3 yonii nedir?

3- Mezunumuzun {iniversite egitim- 6gretim siirecinde sektoriiniizle ilgili kazanmas1 gerektigini
diisiindiiglinliz unsurlar1 ve dnerilerinizi yaziniz (se¢meli ders, sertifika egitimi vb gibi)




Mezunumuzun kuvvetli oldugunu diigiindiigiiniiz 3 yonii nedir? sorusuna verilen agirlikli cevaplar
asagidaki gibidir;

*Teknolojik gelismelere acik olma
*Problem ¢6zme c¢abasi

*Mesleki bilgi diizeyi

*Kendini gelistirme ve 6grenmeye agik olma
*Yenilik¢i yaklasimlar: benimseme

*Hirshi, azimli ve c¢aligkan olma

*Ozverili ve disiplinli ¢alisma

*Yiksek is ahlaki ve saygi

*@Giiler yiiz ve yiiksek motivasyon

*Dinamik ve atilgan olma

Mezunumuzun zayif/gelismeye agik oldugunu diigiindiigiiniiz 3 yonii nedir? sorusuna verilen agirlikli
cevaplar sunlardir;

*Yabanci dil

*Duygusallik ve 6zgiiven eksikligi

*Takim ¢aligmasina yatkimlik

*Liderlik yetenegi

*Kendi bagina karar verebilme, inisiyatif alabilme
*Stres yonetimi

*Tezcanli olma ve hataya egilimin fazla olmasi

Mezunumuzun tiniversite egitim- oOgretim siirecinde sektortintizle ilgili kazanmasi gerektigini
diistindiigiintiz unsurlari ve dnerilerinizi yaziniz (se¢meli ders, sertifika egitimi vb gibi) sorusuna verilen
agirlikli cevaplar sunlardir;

*Yabanci dilde egitimin alaninin genisletilmesi, yabanci dilde egitime agirlik verilmesi,
*Daha ¢ok saha, arazi deneyimi saglanmasi,

*Uygulamali egitimlerin artirilmast,

*Staj siire¢lerinin daha aktif olarak yiirtiilmesi,

*Sertifikali egitimlerin sayisinin artirilmast,

*Is saghig ve giivenligi egitimlerinin siklastirilmasi ve bilincin artirilmasma ydnelik caligmalar
yapilmasi,

*Kigisel gelisim egitimlerine agirlik verilmesi



Isveren anketinden elde edilen memnuniyet ortalamasi 73,91 olarak hesaplanmis olsa da genel olarak
mezunlarimizdan memnuniyet diizeyleri soru bazinda ortalamanin tistiinde kalmaktadir. Asagidaki
oOneriler bu ortalamanin daha da artirilmasi baglaminda sunulmaktadir.

1. Sektor bazinda anket katilimer sayilarinin az oldugu ve fazla degiskenlik gosterdigi
gorilmektedir. Anket uygulama siirecinde katilimin daha az oldugu sektorlere yonelerek
katilimei sayilarinin artirilmasi 6nerilmektedir.

2. Ogzellikle en diisiik puan ortalamasina sahip maddelerden baslamak iizere bu maddelerin
paydas geribildirimi kapsaminda ele alinarak iyilestirmeler yapilmasi ve 6niimiizdeki yillarda
gergeklestirilecek igveren anketlerinde bu degisimlerin gézlenmesi dnerilmektedir.



