Engelli 6grencilerin liniversite hakkindaki memnuniyet diizeylerini 6l¢mek i¢in yapilan

anket 2 alt bilesenden olusmaktadir. Bunlar:

1. Fiziksel Erisim,
2. Egitim ve Ogretime Erisim,
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2023 YILI ENGELLI OGRENCI MEMNUNIYET ANKET SONUCLARI

Engelli 6grencilerin tiniversite hakkindaki memnuniyet diizeylerini 6l¢mek icin yapilan anket 2
alt bilesenden olusmaktadir. Bunlar:

1. Fiziksel Erisim,
2. Egitim ve Ogretim Erigim,

Yapilan memnuniyet anketine 39 Kkisi (Engelli Ogrenci) katthm gdstermistir. Ankete katilan
ogrencilerin engel durumuna gore dagilimi Tablo 1'de gosterilmistir.

Tablo 1. Ogrencilerin Engel Durumuna Gére Dagilimi
(Bu soruda birden ¢ok secenek isaretlenmistir)
OGRENCILERIN ENGEL DURUMUNA GORE DAGILIMI

S.N Engel Durumu N (Say1) % (Yiizde)

1. Belirtmemis 6 15,38

2 D.i.klfgt..eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu Duygusal davranigsal bozukluk Ogrenme 1 256

: gliclugi ’

3. Dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu Ogrenme giicliigii 1 2,56

4. Kismi veya tamamen gérme yetersizligi Psikolojik problemler 1 2,56

5. Kismi veya tamamen gérme yetersizligi 4 10,26

6. Kismi veya tamamen isitme yetersizligi Ogrenme giicliigii 1 2,56

7. Kismi veya tamamen isitme yetersizligi 6 15,38
Ortopedik (fiziksel) yetersizligi Siiregen hastaliklar (diabet, epilepsi, kalp problemi,

8. . g 1 2,56
bobrek yetmezligi)

9. Ortopedik (fiziksel) yetersizligi 9 23,08
Siiregen hastaliklar (diabet, epilepsi, kalp problemi, bobrek yetmezligi) Psikolojik

10. 1 2,56
problemler

11. Siiregen hastaliklar (diabet, epilepsi, kalp problemi, bobrek yetmezligi) 8 20,51

Toplam 39 100%

Grafik 1. Ogrencilerin Engel Durumuna Gére Dagilimi

Ogrencilerin Engel Durumuna Gére Dagilimi

Stiregen hastaliklar (diabet, epilepsi, kalp problemi, bobrek
I 20,51 %
yetmezligi)
Stiregen hastaliklar (diabet, epilepsi, kalp problemi, bobrek
yetmezligi) Psikolojik problemler

Ortopedik (fiziksel) yetersizligi I 3,08 %

Ortopedik (fiziksel) yetersizligi Siiregen hastaliklar (diabet,
epilepsi, kalp problemi, bébrek yetmezlIigi)

Kismi veya tamamen isitme yetersizligi I 5,35 %

N 2,56%

I 256%

Kismi veya tamamen isitme yetersizligi Ogrenme giicliigii I 2,56%
Kismi veya tamamen gorme yetersizligi | N 10,2 6%
Kismi veya tamamen gérme yetersizligi Psikolojik problemler 1 2,56%

Dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu Ogrenme giicligi I 2,56%

Dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu Duygusal
davramgsal bozukluk Ogrenme giicliigii

Belirtmemis I 1 5,38%

N 2 56%
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Engelli 6grencilerin engel raporu varligi ve kurumdaki bazi farkindaliklarina iliskin vermis
olduklari cevaplar Tablo 2’de gosterilmistir. Akademik temsilcisinden haberdar olanlarin orani1 %71,79
dir ve Ankete katilan 6grencilerin %60,52’si akademik temsilci ile iletisime gectigini bildirmistir.

Tablo 2. Ogrencilerin Engel Durum Raporu
OGRENCILERIN ENGEL DURUM RAPORU

S.N Sorular & N (Say1) % (Yiizde)
B 35 89,74
1. Engel durumunuzla ilgili raporunuz var mi1? H:;; 4 10:26
Evet 11 28,21
: Herhangi bir 68 i toplulug ¥ isiniz? ’
2 erhangi bir 6grenci topluluguna liye misiniz e 28 7179
Engelli Ogrenci Birimi Koordinatérliigi'niin sizin ile iletisime gecmesini ve Evet 17 43,59
3. sunmus oldugu hizmet/olanaklar hakkinda bilgilendirilmek ve akademik
. . s Hayir 22 56,41
uyarlama taleplerinizin alinmasini ister misiniz?
Ogrenim gordiigiiniiz bélimde akademik temsilciniz oldugundan haberiniz var Evet 28 71,79
4.
mi1? Hayir 11 28,21

Grafik 2. Ogrencilerin Engel Durum Raporu

Ogrencilerin Engel Durum Raporu
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= Evet ~ Hayir Evet = Hayir
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Ogrenim gérdiigiiniiz béliimde
akademik temsilciniz oldugundan
haberiniz var mi?

28,21%

71,79%

= Evet

Hayir

Ankete katilim gosteren engelli 6grencilerin Fiziksel Erisim Memnuniyet Diizeyi %82.59
olarak belirlenmistir. 2022 yilinda Fiziksel Erisimden Memnuniyet %81.42 olarak gerceklesmistir.
2023 yilinda fiziksel erisimden memnuniyet diizeyi artis gostermistir.

Tablo 3. Fiziksel Erisim Maddelerine Ait Memnuniyet Diizeyleri
FIZIKSEL ERiSIM MADDELERINE AIT MEMNUNIYET DUZEYLERI

Maddeler

Asansorler
Engelli otoparklarinin sayisi
Engelli otoparklarinin dersliklere yakinlig:
Engelli tuvaletleri
Rampalar
Kaldirimlardaki kilavuz yollar
Kantin, kafeterya vb. sosyal alanlar
Kampiisteki yiyecek, icecek secenekleri
Yemekhane
Derslikler
Konaklama imkanlari
Kiitiiphane
Laboratuvar
Spor salonlari

Fiziksel Erisimden Memnuniyet

Bartin Universitesi Rektorliigii Telefon
74100 Merkez / BARTIN internet Adresi
E-Posta
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Ort. Memnuniyet
3,94 78,80
4,10 82,00
4,16 83,20
4,10 82,00
4,09 81,80
4,06 81,20
4,03 80,60
4,28 85,60
4,30 86,00
4,18 83,60
4,06 81,20
4,14 82,80
4,28 85,60
4,09 81,80
4,13 82,59%
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Grafik 3. Fiziksel Erisim Maddelerine Ait Memnuniyet Diizeyleri
Fiziksel Erisim Maddelerine Ait Memnuniyet Diizeyleri
3 32 34 3,6 3,8 4 42 44 4,6 4,8 5
Fiziksel Erisimden Memnuniyet 4,13 | | 82,59%
Spor salonlart 4,09 | 81,80%
Laboratuvar 4,28 | 85,60%
Kiitiiphane 4,14 I 82,80%
Konaklama imkanlart 4,06 ] 81,20%
Derslikler = 4,18 | 83,60%
Yemekhane 4,3 ] 86%
Kampiisteki yiyecek, icecek secenekleri 4,28 ] 85,60%
Kantin, kafeterya vb. sosyal alanlar = 4,03 | 80,60%
Kaldirimlardaki kilavuz yollar 4,06 | 81,20%
Rampalar 4,09 | 81,80%
Engelli tuvaletleri 4,1 ] 82%
Engelli otoparklarinin dersliklere yakinligi 4,16 ] 83,20%
Engelli otoparklarinin sayist 4,1 | 82%
Asansorler 3,94 ] 78,80%
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Ankete katilim gosteren engelli 6grencilerin Egitim-Ogretime Erisim Memnuniyet Diizeyi ise
%82,10 olarak belirlenmistir. 2022 yilinda egitim-6gretime erisim memnuniyeti %86.34 olarak
gerceklesmistir. 2023 yilinda egitim-6gretime erisim memnuniyeti dismiistir.

Bir onceki yila gore tiim maddelerde memnuniyet diizeyinde diisiis yasanmistir. Memnuniyet
diizeyi en ¢ok diisen madde ise “Universitedeki sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet sayisi yeterlidir”

maddesi olmustur.

Tablo 4. Egitim Ogretime Erisim Maddelerine Ait Memnuniyet Diizeyleri
EGITIM OGRETIME ERiSiM MADDELERINE AiT MEMNUNIYET DUZEYLERI

S.N Maddeler
1 Fakiilte/Yiiksekokul/Enstitli yoneticilerimiz, 6zel gereksinimli 6grencilerin sorun ve
' onerilerine karsi duyarhdirlar.
2. Akademik danismanim 6zel gereksinimlerimin farkindadir.
&k Akademik danismanim ulasilabilirdir.
4 Diger 6gretim elemanlari, dersler ve sinavlardaki, 6zel gereksinimlerimin
: farkindadirlar.
5 Sinavlarda 6zel gereksinime uygun uyarlamalar yapilmaktadir(Ek siire, biiyiik punto,
: sozlii sinav, vb.)
6. Universite personeli ihtiyaglarima karsi duyarlidirlar.
7o Ogretim elemanlar kisisel bilgi mahremiyeti konusunda hassastirlar.
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EGITIM OGRETIME ERiSiM MADDELERINE AiT MEMNUNIYET DUZEYLERI

S.N Maddeler Ort. Memnuniyet

8. Bartm. U'mver51te51 Engelli Ogrenci Birimi Koordinatorligiiniin fiziksel erigimi 413 82,56
yeterlidir.
Bartin Universitesi Engelli Ogrenci Birimi Koordinatérliigiiniin sagladigi hizmetler

9. 1 4,10 82,05
yeterlidir.
Bartin Universitesi Engelli Ogrenci Birimi Koordinatérliigi, erisilebilirlik faaliyetleri ile

10. . ... IR o . 4,10 82,05
ilgili 6zel gereksinimli 6grencilerin goriis ve taleplerine karsi duyarlidir.

11. Universitedeki sosyal, kiiltiirel, ve sportif faaliyet sayisi yeterlidir. 3,87 77,44

Egitim Ogretime Erisimden Memnuniyet 4,10 82,10%

Grafik 4. Egitim Ogretime Erisim Maddelerine Ait Memnuniyet Diizeyleri

Egitim Ogretime Erisim Maddelerine Ait Memnuniyet Diizeyleri

3 32 34 36 38 4 42 44 46 48 5

Egitim Ogretime Erisimden Memnuniyet W)l W 32,10%
Universitedeki sosyal, kiiltiirel, ve sportif faaliyet sayisi... 3,87 I 7 7,44 %

Bartin Universitesi Engelli Ogrenci Birimi... 4,1 I 3,05 %

Bartin Universitesi Engelli Ogrenci Birimi... 4,1 I 52, (05 %

Bartin Universitesi Engelli Ogrenci Birimi... 4,13 I 3.2, 56 %

Ogretim elemanlar kisisel bilgi mahremiyeti konusunda... 4,15 I 53,08 %
Universite personeli ihtiyaclarima karst duyarhdirlar. 4,08 I 31,54 %
Sinavlarda ézel gereksinime uygun uyarlamalar... 4,05 I 51,03 %

Diger égretim elemanlari, dersler ve sinavlardaki, ézel... 4,15 I 53,08%

Akademik danismanim ulagsilabilirdir. 4,28 I 5 5,64%

Akademik danismanim 6zel gereksinimlerimin farkindadir. 4,13 I 5?2, 56 %

Fakiilte/Yiiksekokul/Enstitii yéneticilerimiz, ézel... 4,1 I 32, 05 %
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B Memnuniyet  Ortalama

Sonug ve Oneriler

Universitemiz engelli 6grencilerinin geri bildirimleri sonucunda, memnuniyet diizeylerinin genel
olarak %70 seviyesinin tizerinde oldugu tespit edilmistir. Bir 6nceki yila gore disiisiin fazla olmasi
nedeniyle engelli 6grencilere yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerde iyilestirmelerin yapilmasi
onerilmektedir.
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