Engelli 6grencilerin tiniversite hakkindaki memnuniyet diizeylerini 6l¢mek i¢in yapilan
anket 2 alt bilesenden olusmaktadir. Bunlar:

1. Fiziksel Erisim,
2. Egitim ve Ogretime Erisim,
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alt bilesenden olusmaktadir. Bunlar:

1. Fiziksel Erisim,
2. Egitim ve Ogretim Erigim,

ogrencilerin engel durumuna gore dagilimi Tablo 1'de gosterilmistir.
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Tablo 1. Ogrencilerin Engel Durumuna Gére Dagilimi
(Bu soruda birden ¢ok secenek isaretlenmisgtir.)

OGRENCILERIN ENGEL DURUMUNA GORE DAGILIMI
Engel Durumu

Diger (Cam Kemik Hastasi)
Diger (Diyabet)
Diger (Sag kolda gii¢ kaybi)
Dikkat Eksikligi ve Hiperaktivite Bozuklugu Ogrenme Giicliigii Diger
(Disleksi)
Hareket Gilicliigii veya Tekerlekli Sandalye Kullanicisi
Hareket Gli¢liigii veya Tekerlekli Sandalye Kullanicisi Stiregen Hastaliklar
(diyabet, epilepsi, kalp problemi, bobrek yetmezligi) (Fiziksel kisitlilik )
Kismi veya Tamamen Gorme Yetersizligi
Kismi veya Tamamen Gérme Yetersizligi Kismi veya Tamamen Isitme
Yetersizligi (Isitme ve gérme )
Kismi veya Tamamen Isitme Yetersizligi
Siiregen Hastaliklar (diyabet, epilepsi, kalp problemi, bobrek yetmezligi)
Siiregen Hastaliklar (diyabet, epilepsi, kalp problemi, bobrek yetmezligi)
Diger (Fiziksel )
Yiriime Bozuklugu

Toplam
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Engelli 68rencilerin tiniversite hakkindaki memnuniyet diizeylerini 6l¢mek icin yapilan anket 2

Yapilan memnuniyet anketine 18 Kkisi (Engelli Ogrenci) katthm gdstermistir. Ankete katilan
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Grafik 1. Ogrencilerin Engel Durumuna Gére Dagilimi

Ogrencilerin Engel Durumuna Gére Dagilimi
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Engelli 6grencilerin engel raporu varligi ve kurumdaki bazi farkindaliklarina iliskin vermis
olduklari cevaplar Tablo 2’'de gosterilmistir. Akademik temsilcisinden haberdar olanlarin oranmi1 %66,67
dir ve ankete katilan 6grencilerin %83,33’li akademik temsilci ile iletisime gectigini bildirmistir.

Tablo 2. Ogrencilerin Engel Durum Raporu

S.N Sorular & (Sall\lyl) (Yizde) %
0,
1  Herhangi bir 6grenci topluluguna tiye misiniz? ::;fr 171 2?:?202
Engelli Ogrenci Birimi Koordinatérligi’'niin varhigindan haberdar Evet 16 88,89%
2
misiniz? Hayir 2 11,11%
3 Haberdar iseniz; Koordinatorliigiin yapmis oldugu en az bir faaliyete Evet 6 37,50%
katildiniz m1? Hayir 10 62,50%
4 Ogrenim gérdiigiiniiz bolimde akademik temsilciniz oldugundan Evet 12 66,67%
haberiniz var mi1? Hayir 6 33,33%
5 Varise; iletisime ge¢tiniz mi? lf:;tr 120 ?2:2??;2

Grafik 2. Ogrencilerin Engel Durum Raporu

Ogrencilerin Engel Durum Raporu
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2 I i667%
Var ise; iletisime gectiniz mi? 10 I 53 33%
6 B 3333%
Ogrenim gérdiigiiniiz boliimde akademik temsilciniz 0
oldugundan haberiniz var mi? iz - 66.67%
10 B 2504
Haberdar iseniz; Koordinatérliigiin yapmis oldugu en az - o
bir faaliyete katildiniz mi? g 37.50%
2 | 11.11%
Engelli Ogrenci Birimi Koordinatérliigii'niin varhigindan 0
haberdar misiniz? o - 88.69%
11 M 6ii1%
Herhangi bir 6grenci topluluguna iiye misiniz? 7 . 38.89%
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Ankete katim gosteren engelli 6grencilerin Fiziksel Erisim Memnuniyet Diizeyi %82,83
olarak belirlenmistir. 2024 yilinda Fiziksel Erisimden Memnuniyet %73 olarak ger¢eklesmistir. 2025
yilinda fiziksel erisimden memnuniyet diizeyi yiikselis gostermistir.

Tablo 3. Fiziksel Erisim Maddelerine Ait Memnuniyet Diizeyleri

S.N Maddeler Ort.
1. Asansorlerin erisilebilirligi yeterlidir. 3,72
2.  Engelli otoparklarinin varligindan haberdarim. 4,06
3. Engelli tuvaletlerine ulasim kolaydir. 4,06

Kampiis igerisindeki yonlendirici ve kolaylastirici gostergeler (rampa,
4. L 1 4,11
kilavuz yollar vb.) yeterlidir.
5. Kantin, kafeterya vb. sosyal alanlarin erisilebilirligi yeterlidir. 4,00
6. Yemekhanenin erisilebilirligi yeterlidir. 4,06
7. Dersliklerin erisilebilirligi yeterlidir. 4,33
8. Kiitiiphanenin erisilebilirligi yeterlidir. 4,39
9. Spor salonlarinin erisilebilirligi yeterlidir. 4,22
Engel durumuma yodnelik sunulan saghk hizmetlerinin (Mediko)

10. iy asss T 4,22

erisilebilirligi yeterlidir.

11. Universitenin web sayfasinin erigilebilirligi yeterlidir. 4,39

Fiziksel Erisimden Memnuniyet 4,14

Memnuniyet
74,44
81,11
81,11

82,22

80,00
81,11
86,67
87,78
84,44

84,44

87,78
82,83

Grafik 3. Fiziksel Erisim Maddelerine Ait Memnuniyet Diizeyleri

Fiziksel Erisim Maddelerine Ait Memnuniyet Diizeyleri
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Ankete katilim gosteren engelli 6grencilerin Egitim-Ogretime Erisim Memnuniyet Diizeyi ise
%281,36 olarak belirlenmistir. 2024 yilinda egitim-6gretime erisim memnuniyeti %75,6 olarak
gerceklesmistir. 2025 yilinda egitim-6gretime erisim memnuniyeti yiikselmistir.

Tablo 4. Egitim Ogretime Erisim Maddelerine Ait Memnuniyet Diizeyleri

EGITiM-OGRETIM ERiSiM MADDELERINE AiT MEMNUNIYET DUZEYLERI

S.N Maddeler Ort. Memnuniyet

1 Birimimdeki Dekan/Miidiir engelli 6grencilerin sorun ve onerilerine Kkarsi 3,04 78,89
duyarlhdirlar.

2. Akademik danismanim 6zel gereksinimlerimin farkindadir. 3,67 73,33

Genellikle uzaktan ve yiiz ylize derslerde 6zel gereksinime uygun diizenlemeler

3. yapilmaktadir. 4,00 80,00
Sinavlarda 6zel gereksinime uygun diizenlemeler yapilmaktadir (Ek siire, biiyiik
4. - 4,00 80,00
punto, s6zlii sinav, vb.)
5. Kisisel bilgi mahremiyetim korunmaktadir. 4,06 81,11
6. Engelli Ogrenci Birimi Koordinatérliigiiniin fiziksel erisimi yeterlidir. 4,28 85,56
7. Engelli Ogrenci Birimi Koordinatérliigiiniin sagladig1 hizmetler yeterlidir. 4,22 84,44
Bartin Universitesi Engelli Ogrenci Birimi Koordinatérliigii, engelli 6grencilerin
8 . . 4,22 84,44
gortls ve taleplerine karsi duyarhdir.
Universitede yapilan sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere engelli 6grenci katilimi
9. . : . 4,22 84,44
tesvik edilmektedir.
Egitim 6gretim Erisimden Memnuniyet 4,07 81,36
Adres : Bartin Universitesi Rektorliigii Telefon : 03782235500 Sayfa7 /10
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Grafik 4. Egitim Ogretime Erisim Maddelerine Ait Memnuniyet Diizeyleri

Egitim Ogretime Erisim Maddelerine Ait Memnuniyet Diizeyleri
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Sonug ve Oneriler

Universitemizde 6grenim goren engelli 6grencilerin geri bildirimleri dogrultusunda yapilan analizler
neticesinde, genel memnuniyet oraninin %82,1 seviyesinde oldugu tespit edilmistir. Ge¢tigimiz yil
%74,2 olan bu oranin kayda deger bir artis géstermesi, kurumsal iyilestirme ¢alismalarinin olumlu
sonug verdigini kanitlamaktadir. Anketin alt boyutlar1 olan “Fiziksel Erisim” ve “Egitim ve Ogretime
Erisim” alanlarinda da gegen yila oranla benzer bir yiikselis ivmesi yakalanmaistir.

Siirekli iyilestirme ilkesi cercevesinde, anket sonuclarindan elde edilen veriler 1s181nda 6ncelikli olarak
su alanlarda gelistirme ¢alismalari yapilmasi énerilmektedir:

Sosyal Entegrasyon ve Farkindalik
Ogrencilerin toplumsal katilim ve birimlerle olan etkilesim diizeyleri incelendiginde;

e Ogrenci topluluklarina iiyelik orani (%38,89) ve Engelli Ogrenci Birimi Koordinatorliigii
faaliyetlerine katilimin (%37,5) beklentinin altinda kaldig1 gértilmektedir.

e Aym zamanda 6grencilerin birim koordinatérlerinden haberdar olma diizeyinin de %66,67
seviyesinde kalmasi, kurumsal tanitim ve iletisim faaliyetlerinin giiclendirilmesi gerektigini
gostermektedir.

Altyap ve Erisilebilirlik

"Fiziksel Erisim" parametreleri bazinda yapilan incelemede, asansor erisilebilirligine yonelik
memnuniyet oraninin (%74,44) diger fiziksel imkanlara kiyasla daha diisiik oldugu saptanmistir. Bu
durum, teknik altyapinin engelsiz erisim standartlarina gore yeniden goézden gecirilmesini
gerektirmektedir.

Akademik ve Idari Duyarhihik

"Egitim ve Ogretim" boyutu kapsaminda, birim yoénetimleri ile akademik danismanlarin engellilik
konusundaki farkindalik ve duyarlilik diizeylerinin artirilmasina yonelik egitimlerin veya bilgilendirme
calismalarinin planlanmasi gelismeye a¢ik yon olarak degerlendirilmistir.
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