2021 Yili Tedarik¢i Memnuniyet Anket Sonucu

Yapilan degerlendirme anketine 14 tedarikgi katihm gostermistir. Katilimcilarin galistiklari birimlere
gore dagihmi Tablo 1’ de gosterilmistir. Memnuniyet maddelerine ilisikin memnuniyet ortalama
puanlari ve genel memnuniyet dizeyleri ise Tablo 2’ de gosterilmistir. Genel memnuniyet %96,98
olarak belirlenmistir.

Tablo 1. Ankete katilan tedarikgilerin gcalistiklari birimlere gére dagilimi

Calistiginiz Bartin Universitesi Birimi N Ylzde %
Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanhgi 3 21,43
idari ve Mali isler Daire Bagkanlig 5 35,71
Saglik Bilimleri Fakiltesi 1 7,14
Kutliphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanhgi 2 14,29
Strateji Gelistirme Daire Baskanligi 1 7,14
Bartin Orman Fakiltesi 1 7,14
Bilgi islem Daire Baskanlig 1 7,14

Toplam 14 100,00

Tablo 2. Katumcilarin anket maddelerine iliskin memnuniyet diizeyleri

Maddeler N Ortalama | Memnuniyet %
ilgili oldugum birimle rahatlikla iletisim kurabilirim. 14 4,86 97,14
Universitenizde is yaptigim birimlerdeki personelin 14 4,86 97,14
tutum ve davranislarindan memnunum.

ihale dokiimanlarina kolaylikla ulasabilirim. 14 4,93 98,57

Firsat ve imkanlarin adl'l'v? §"effaf olarak duyuruldugunu 14 4,93 98,57
distnurim.

Sunulan galisma alani kosullarindan memnunum. 14 4,79 95,71

Islerinizi yuriitmekle ilgili saglanan imkanlardan 14 4,86 97,14
memnunum.

Hak edis ve oden?.eluerl'r? zamaninda yapildigini 14 4,86 97.14
disindyorum.

Hazirlanan §artn.§njelfer|n anlasilir oldugunu 14 4,79 9571
duslinGyorum.

Genel olarak Universitenizle is yapmaktan memnunum. 14 4,79 95,71




