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OZET
1. Ozet

Bartin Universitesi, YOKAK Kurumsal Degerlendirme ve Akreditasyon (KDA) Kilavuzu 3.1.1°e
gore kurumsal akreditasyon Olgiitleri kapsaminda degerlendirilmistir. Saha ziyareti 6ncesinde (23
Ekim — 20 Kasim 2023) ve sonrasinda (11 Aralik — 27 Aralik 2023) haftada bir, son haftada daha
siklikta, Takim tyeleriyle sanal toplantilar gergeklestirilerek tiim basliklarin tam katilimli
degerlendirilmesi saglanmistir.

Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR2022) agirlikli olmak iizere 2019°dan sonra yayimlanan
KIDR ler, Kurumsal D1s Degerlendirme Raporu (KGBR2019), Kurum Izleme Raporu (KIR2022)
ve KIDR2022’de sunulan kamtlar arasindan 2019-2023 Kurum ve Birimlerin hazirladiklar:

stratejik planlar, Kurumdaki Birimlerin I¢ Degerlendirme Raporlari, Birimlerin Stratejik Plan
Gergeklestirme Raporlar1 ve Performans Programlart ile Kurumun Stratejik Plan Degerlendirme
Raporu, Faaliyet Raporlari, Birimlerin ve Kurumun 2022 PUKO Temelli Eylem Plam
Gergeklestirme Raporlar, 2022  Yatirim Izleme ve Degerlendirme Raporu, 2022 Kurum Ig

Degerlendirme Takimi (KIDT) Raporu (2022) ve Kurumun ve birimlerin web siteleri igerikleri

ayrintili olarak incelenmistir. 20 Kasim 2023’te sanal ortamda 6n ziyaret, 3-6 Aralik 2023’te saha

ziyaretinde YOKAK Kilavuzundaki ziyaret programlari kapsaminda Onerilen odak gruplarla,

Kilavuzdaki onerilere gore toplantilar gergeklestirilmistir.

YOKAK Kurumsal Degerlendirme ve Akreditasyon Kilavuzu olgiitlerine gore gerceklestirilen
degerlendirme bulgulari, ilgili basliklarda agiklanmaktadir. Kurumda, i¢ Kalite Giivencesi sisteminin
ve siireclerinin anlasilmasiyla ilgili olarak 02.02.2023’te yayimlanmis olmasina karsin kanitlar
arasinda sunulmus oldugu i¢in Stire¢ Yonetimi El Kitabindaki siire¢ kartlar1 incelenmistir. Cikis
Bildiriminde, YOKAK KDA Kilavuzundaki basliklara gore incelenen siire¢ kartlar1 arasinda kontrol
ve iyilestirme siireclerinin yer almadigina dikkat c¢ekilmistir. Stire¢ iyilestirme araglarindan olan
PUKO Déngiisiiniin siireclere odakli ¢evrilmesi konusunda bilgi paylasilmistir. Goriismelerde,
hazirlanmis olan Siire¢ Yonetimi El Kitabinin ve Kalite El Kitabimin iliskilendirilmesi ve
sadelestirilmesinin Kurumda is yiikii agisindan yararli olacagina deginilmistir. Kurumsal I¢
Degerlendirme Raporunun yazilmasinda siire¢ sahiplerinin de yer almasi ve rapordaki basliklara
uyumlu igeriklerin ve kanitlarin Kalite Komisyonu tiyelerinin katilimiyla kontroliiniin saglanmasi,
gozlemlerimiz arasindadir.

Bartin Universitesi Rektorii Saym Prof. Dr. Orhan Uzun’a, Kaliteden Sorumlu Rektdr Yardimceist
Sayin Prof. Dr. Sevim Celik’e, Kurum Kalite Koordinatérii Dog. Dr. Ummiihan Avcr’ya ve Kalite
Koordinatorliigii ¢alisanlarina ve toplantilar yiiriittiiglimiiz tiim birimlerdeki akademik ve idari
personel ile 6grencilere ziyaretlerde samimi konukseverlikleri, gosterdikleri kolayliklardan ve talep
edilen ek bilgi ve belgelerle ilgili yogun desteklerinden dolayr ¢ok tesekkiir ediyor, Kurumsal
Akreditasyon degerlendirmesinin Kuruma yararli olmasini temenni ediyoruz.

KURUM HAKKINDA BIiLGILER

Bartin Universitesi (BARU), 31.05.2008 tarihli ve 26891 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 22
Mayis 2008 tarih ve 5765 sayili Kanunla kurulmustur. BARU de, dort ayr1 yerleskede, akademik
birim olarak 1 Enstitii, 9 Fakiilte, 1 Yiksekokul, 3 Meslek Yiiksekokulu ile 15 Uygulama ve
Arastirma Merkezi bulunmaktadir. 179 egitim-6gretim programi, 687 akademik ve 501 idari
personel ile 18357 6grenci vardir.

Misyonunu “Bartin Universitesinin misyonu, bélgesindeki girisimcilik ve yenilik¢ilik ekosisteminin
gelisiminde aktif rol almak, 6grenci merkezli egitim anlayistyla bilim, kiiltiiv, sanat ve spora
evrensel diizeyde katki saglayacak nitelikli insan kaynagi yetistirmektir.”; Vizyonunu “Bartin
Universitesinin vizyonu, bolgesel kalkinma odaginda toplumun ihtivaglarini karsilamaya yonelik
bilgi, teknoloji ve hizmet tiretiminde oncii bir iiniversite olmaktir.”, Temel Degerlerini “Bartin
Universitesi égrenciyi biitiin egitim calismalarimin merkezine yerlestirir ve su temel degerler



iizerinde durur: Insana ve dogaya saygi, Hakkaniyet, Hosgorii, Etik degerlere baghlik,
Katilimcilik, Seffaflik, Hesap verebilirlik, Girisimcilik, Yenilikcilik, Sosyal sorumluluk” olarak
belirlemis ve web sitesinde paylagsmaktadir.

2019-2023 Stratejik Planinda, 5 amag, her amag¢ i¢in 5’er hedef ve ilk hazirlanmasi ardindan
gerceklestirilen giincellemeyle, toplam 112 performans gostergesi tanimlanmistir. Giincellenme
nedeni, 23 Ocak 2020 tarihinde Yiiksekogretim Kurulunun (YOK) onayiyla ‘Bolgesel Kalkinma
Odakl1 ihtisaslasan Universite’ olmaya hak kazanmis olmasidir.

Kurum, temel/anahtar performans gostergelerini, “PG1.1.2. Ogretim iiyesi basina diisen 6grenci
sayist, PGI1.2.2. Akredite olan program sayisi, PG1.5.2. Dezavantajli gruplarin sosyal
entegrasyonuna yonelik yapilan faaliyet sayisi (her tiir sosyal, kiiltiirel, sportif ve egitim faaliyetleri),
PG2.2.2. Ulusal kuruluslar tarafindan desteklenen proje sayisi, PG2.4.2. Lisansiistii 6grenci orant,
PG2.5.2. Ogretim elemam basina diisen uluslararas1 yaymn (Scopus) sayist, PG2.5.5. Q1 Yaym (Web
of Science) Orami (%), PG3.2.2. Sonuglanan patent, faydali model veya tasarim sayisi, PG3.3.4.
Universitenin sifir atik, yesil kampiis, enerji verimliligi ve ¢evrecilik alanlarinda aldig1 6diil sayisi,
PG3.4.1. Universite tarafindan diizenlenen 6grencilere yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet
sayisi, PG4.1.3. Ihtisaslasma alaninda yapilan yaymlarin (Web of Science) toplam yayin sayisina
orani (%), PG4.2.2. Ihtisaslasma alamnda vyiiriitiilen kurum dis1 fonlanan proje sayisi, PG4.3.2.
Ihtisaslagsma alamina yonelik gerceklestirilen kurs/ egitim sayisi, PG5.4.1. THE (Times Higher
Education) Impact Ranking siralamasinda 401+ siralamasinda yer alinan kategori sayisi, PG5.4.3.
URAP Tirkiye siralamasi” olarak tanimlamustir.

A.LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite

A.1.1 Yonetisim modeli ve idari yapi: Kurum; 2547 Sayili Yiksekogretim Kurum Yasasi ve
Universitelerde Akademik Teskilat Y dnetmeligine ve bagli oldugu mevzuata gére Yonetim ve Idari
yapisint olusturmustur. Yonetisim modelini 5 baslikta sematik olarak sunmaktadir. Bitiinlesik
Kalite Giivencesi Bilesenlerini de 5 baslikta toplamaktadir. Bu gosterimlerle birlikte sematik olarak
gosterilen ¢esitli yapilarin ve etkilesimlerin I¢ Kalite Giivencesi (IKG) mekanizmalariyla
iliskilendirilmesini agiklayan ayr1 bir dokiimana ihtiya¢ oldugu degerlendirilmektedir.

Kalite Giivencesi, Yonetim Sistemi, Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme, Toplumsal Katki,
Uluslararasilasma Politikalarinin ve “Bartin Universitesi Siirdiiriilebilir Kalkinma Taahhiitleri”
olusturulmus ve paylasiimaktadir. KIDR2022’de uygulamalarin politikalara gore gergeklestirildigi
ifade edilmektedir. YoOnetisim baglaminda, politika belgelerindeki taahhiitlerle iliskilendirilen

planlar, siirecler ve ¢esitli yapilandirmalar beklenmektedir. Kurumdaki planlar PUKO Temelli Eylem
Planlar1 olarak birimlerde stratejik hedeflere veya YOKAK Kilavuzu basliklarina gore
hazirlanmaktadir. Stratejik performans gostergelerine erisim degerleri sayilarla belirtilmektedir. Bu

gostergelerin kalite hedeflerine gore degerlendirilerek IKG sistemiyle iliskilendirilmesi ihtiyact
bulunmaktadir. Kurum PUKO Temelli Eylem Plam Gergeklestirme raporunu YOKAK Kilavuzu
basliklarina gore gii¢lii yonler ve gelismeye acik yonler olarak dis degerlendirme bakisiyla

degerlendirilmektedir. Kurumsal akreditasyon baglaminda, siire¢ yonetimi kapsaminda ana siireglerin

bilesenlerine (girdi, kaynaklar, kontroller, ¢ikti/lar, kullanicilar vb.) odakli kurum biitiiniine yonelik

iyilestirmelerin gerceklestirildigi dokiimanlara ihtiya¢ bulunmaktadir.

Kurum; bilgilendirici, yonlendirici, kolaylastirict ve kayit formlar1 vb. kapsamindaki “Kalite El
Kitaplar1 (Kalite, Hijyen ve Sanitasyon Y 6netim Sistemi ve Siire¢ Y 6netimi El Kitaplar1), Y onetim
Dokiimanlar1 (Kalite, Misyon, Vizyon ve Temel Degerler ile Hijyen ve Sanitasyon, Kisisel Verilerin
Islenmesi ve Koruma, KVKK Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikalar1 ve yaklasik 55 aydinlatma ve
onam formlar1), Gérev Tanimlar1 (253), Prosediirler (11), Is Akis Semalar1 (541), Formlar (1001),
Listeler (16), Planlar (17), Cizelgeler (50), Raporlar (6), Dis Kaynakli Formlar (162), Kilavuzlar
(41), Talimatlar (233), Proses Kartlar1 (31, Siire¢ Kartlarindan farkli), Veri Toplama Rehberi
(PG’lerin toplanmast), Hijyen ve Sanitasyon Hedefleri” dokiimanlarim1 Kalite Koordinatorliigii Web



Sitesinden paylagsmaktadir. Kurumun bilgilendirici, yonlendirici, kolaylastirici ve kayit formlar1 vb.
kapsaminda dokiimanlar1 tiretmesi ve yayimlamasi gili¢lii yon olarak degerlendirilmektedir. Ancak
bazilarina erisilememesi, dokiimantasyon ve kontrolii sisteminin iIKG kapsaminda gézden gegirilmesi
gerektigini gostermektedir.

Kurum, akademik ve idari teskilat semalarim1 Web sitesinde paylagsmaktadir. Yasal mevzuat geregi

kurulanlar haricindeki Kurumun olusturdugu kurul, komisyon, komite, koordinatorliik vb. yapilar
bulunmaktadir. 33 kurul ve komisyon, 18 koordinatorliik, 16 UYGAR Merkez, D1s Paydas Danisma
Kurulu ve 6 alt birim komisyonu ile birimlerde 46 birim kalite komisyonu listelenmektedir.

Bazilarinin gorev ve sorumluluklari paylasilmaktadir. Calisma usul ve esaslar1 ve yonergelerle isleyis

giivence altina alinmistir. Ancak isleyislere odakli olarak gergeklestirilen, ekiplere yonelik yapilan

iyilestirmelerin raporlandigi sistem ihtiyaci gézlenmektedir. Organizasyon semalarinda yer alan veya

gosterilmeyen komite, komisyon vb. yapilarin isleyis hiyerarsileri ve tanimlanmis olan gérev ve

sorumluluklarinin ~ belirlenmesi ve erisimi kolay olmasi beklenmektedir. Cok sayida

kurul/komisyon/komite/birimlerin olusturulmasi ¢oklu katilim saglanmasi amaciyla giiclii yon

olarak gozlenmekle birlikte bu yapilarin ast-tist-paralel iliskilerini agiklayan bilgilere gereksinim

duyulmaktadir.

Kalite El Kitab1 (KEK) ve Siire¢ Yonetimi El Kitab1 (SYEK) olusturulmus ve Web sitesinde Kalite
Koordinatorliigii sekmesinden erisilecek sekilde yayimlanmaktadir. IKG mekanizmalarinin temel

araclar1 oldugu icin her iki el kitabi da ayrintili incelenmistir. KEK ve SYEK ile ilgili
degerlendirmeler, sirasiyla, A.1.4 I¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar1 ve A.3.4 Siire¢c yonetimi

basliklarinda agiklanmaktadir. Kurum, kalite giivence sistemi kapsaminda, YOKAK Kurumsal
Akreditasyon Olgiitlerine gore Birim PUKO Temelli Eylem Planlar1 ve Kurum PUKO Temelli
Eylem Planma gore yiiriitmekte ve raporlamaktadir. 2022 PUKO Temelli Eylem Plani
Gergeklestirme Raporu ayrintili degerlendirilmistir. Kullamlan bu yontem, IKG mekanizmalari
baglaminda incelenmistir. Ilgili basliklarda vurgulanmaktadi. PUKO TEPG Raporunda, bu
baslikta-“Y onetisim Modeli ve Idari Yap1”-, program akreditasyonuna odaklamlmis ve Kurumun

yonetim ve idari yapisi agisindan gii¢lii yon olarak degerlendirilmistir. Program akreditasyonunun

desteklenmesi Kurumun gii¢lii yoniidiir, ancak bu baslikta vurgulanmasi yeterli olmamaktadir.

Yonetisim baglaminda kalite giivencesi politikasini da igermek tizere politikalardaki taahhiitlerle

ilgili plan, siireg, prosediir, yonerge vb. yol gosterici dokiimanlarla iliskilendirilen sistemin eksikligi

gozlenmektedir.

A.1.2 Liderik: Kurumda yonetimin, giiclii ve etkili bir lider yoneticiliginde, kapsayici olarak
yuritildigi  gozlenmektedir. Kalite Giivencesi, sorumlu rektér yardimcisi tarafindan
yonetilmektedir. Kalite glivencesi ve kalite kiiltiirii gelismesi baglaminda, stratejik planlarinin (2019-
2023 ve 2024-2028) her ikisinde de “Amag¢ 5, H5.5 Kalite Kiltiirtinii yayginlastirmak™ olarak
belirlenmistir. Bu hedefin performans gostergeleri; SP2018°de, “1. Akredite olan program sayisi, 2.
Kalite kiiltiiriine yonelik yapilan egitim faaliyetleri sayisi, 3. Belirlenmis is siirecleri sayisy 4.
Uluslararas1 degisim programlarindan gelen Ogrenci sayisi; SP2024°te, 1. Kalite siirecleri
kapsaminda dis paydaslarla gergeklestirilen geribildirim ve degerlendirme toplantilarinin sayisi, 2.
Kalite kiilttiriinli yayginlastirma amaciyla diizenlenen faaliyet (toplanti, calistay vb.) sayisi, 3. Kalite
stirecleri kapsaminda i¢ paydaslarla gergeklestirilen geribildirim ve degerlendirme toplantilarinin
sayis1” olarak tanimlanmistir. SP2018-2023 degerlendirilmesinde; 2. ve 3. hedeflere ulasildigi
belirtilmektedir. “Katilimc1 Yonetim ve Organizasyon Yapist ile Kurum Kiiltiiriinii Gelistirmek”
olarak aciklanan Amag 5’in egitim faaliyetleri ve toplant1 sayilariyla erisilmesinin stratejik planda
PG’ye ulasildigimm gosteriyor olsa da kalite giivencesi agisindan iyilestirmelere katkisinin
degerlendirildigi bilgilere ihtiya¢ bulunmaktadir.

Belirlenmis is siiregleri olarak Siire¢ Yonetimi El Kitabi (SYEK) incelenmis ve Kurumun IKG
mekanizmalar1 hakkinda bilgi elde edinilmeye c¢alisgtlmistir. Ayrintist A.1.4’te agiklanan IKG
sisteminin BIDR hazirlama, Birim Komisyon Faaliyetleri izleme ve Degerlendirme, KIDR Hazirlama
ve Kurum I¢ Degerlendirme Takim Uyeleri Ziyareti detay siireglerinden olustugu gozlenmektedir. Bu
stireglerden ¢ikarildigr gibi Kurum kalite ¢alismalarini dis degerlendirmelerde kullanilan 6lgiitlere
odakli yiriitmekte ve gii¢li yonler ile gelismeye agik alanlar olarak degerlendirmektedir. Ana
siireclerin siirekli iyilestirmelerine odakli IKG mekanizmalarinin tamimlanmasina ihtiyag¢ oldugu



gozlenmektedir.

A.1.4’te ayrintih agiklandigi gibi Kalite El Kitabinda da Kurumun ana siireglerine odakli IKG
mekanizmalarinin net olarak agiklanmadig1 gézlenmektedir.

Bu degerlendirmeler 1s18inda, ¢ok sayida komite vb. ekipler olusturulmasina karsin ana siireg
sahiplerinin (liderlerinin) i¢ kalite giivence sisteminde etkin rol almas1 6nerilmektedir.

A.1.3 Kurumsal doniisiim kapasitesi: Kurumda yiiksekégretim ekosistemi bilesenlerini dikkate
alan ¢esitli yararli uygulamalar gergeklestirilmektedir. Bu uygulamalar Kurumsal Degisim Y 6netimi
kapsaminda politika ve prosediirlerle yonlendirilmemekle birlikte degerlendirmeler ve saha
ziyaretinde kazanilan bilgiler, {iniversitenin gelecegi i¢cin Kurumda ¢esitli c¢alismalarin
gerceklestirildigini gostermektedir. Misyon farklilagsmasi agisindan c¢alismalarin varligi, program
akreditasyonlarinin desteklenmesi, dgrencileri de kapsamak {iizere arastirma projeleri Onerilerine
destek, uluslararasi degisim programlari i¢in protokollerin varligi, {iniversiteler arasindaki
yarigsmalara katilim, kiitiiphane olanaklar1 ve e-yayinlara erisim gibi olanaklarla kurumsal doniistime
katki saglayacak uygulamalar1 gerceklestirmektedir. Basarilar Web sitesinde carpicit bir sekilde
paylagilmaktadir. Tiim bu calismalar ve desteklerin yani sira, enerji tasarrufu uygulamalariyla
saglanan tasarruf, desteklenen 6diil bagvurulart ve 6diillere hak kazanilmasi, dezavantajli gruplara
yonelik toplumsal katki proje ve faaliyetleriyle bulundugu c¢evre ile akademisyen ve 6grencilerin
etkilesimlerini gelistirme ¢alismalar1 giliclii yonlerdendir.

KIDR2022’de memnuniyet yiizdeleri seklinde sunulan memnuniyet anket raporlar: da dahil diger
rapor ve basarilarin tiniversitedeki iyilestirmelere veya doniistime katkilar1 konusunda sonuglarin
biitlinctil yaklasimla siirekli iyilestirilerek doniisiimiin saglandigin1 gosteren bir sisteme ihtiyag
oldugu diistiniilmektedir.

Saha ziyaretindeki izlenimleri de i¢cermek {izere 6zette vurgulanan tiim dokiimanlar, raporlar ve Web
sitesi incelenerek Kurumun i¢ kalite gilivencesi baglaminda uygulamakta oldugu sistem
degerlendirilmistir. Akademik birimler tarafindan her yil hazirlanan GZFT analizlerinde
Yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas
beklentilerini dikkate alindigi belirtilmektedir. Ancak, PUKO dongiisiiniin nasil kapatildigia dair
yeterli kanita rastlanmamaktadir.

Kurum, kalite ve kalite giivencesi politikalarin1 yayimlamistir. KEKte kalite politikasini, SYEK te
Kalite KG Politikasim temel almaktadir. IKG mekanizmalari, politikalarindaki taahhiitleriyle
iliskilendirilerek incelenmistir.

Kurumun Kalite Giivencesi Yonergesi (KGY, 2018), Kalite El Kitabi (KEK, 2019) ve Siireg
Yonetimi El Kitabi (SYEK, 2022, siire¢c kartlar1 2023), 5018 Sayili yasa geregi I¢ Kontrol
Sistemiyle ilgili dokiimanlar ve PUKO Temelli Eylem Plam1 Gergeklestirme Raporunun ilgili
maddesi gbzden gegirilmistir.

KG Yonergesine gore Kurum Kalite Komisyonu, Kalite Koordinatorligi (KalKoor) ve (a) Kalite
Giivencesi ve Yonetim Birimi, b) Egitim-Ogretim Birimi, ¢) Arastirma-Gelistirme Birimi, ¢)
Toplumsal Katki Birimi, d) Izleme ve Degerlendirme Birimi, ¢) Kurum I¢ Degerlendirme Takimi”
olarak 6 alt birimi ile birimlerde 46 akademik ve idari birim kalite komisyonu yapilandirilmistir.

Bu siireglerin PG’leri, sirastyla, “BIDR Raporunun Kilavuza Uygun Olarak Hazirlanmasi, Birimin
Giiglii ve Gelismeye Agik Yonlerini Belirleyebilmesi”, "Yapilan izleme ve Degerlendirme Toplanti
Sayis1”, “KIDR Raporunun Zamaninda Hazirlanmasi” ve “I¢ Degerlendirme Takim Ziyaret
Raporunda Belirlenen Giiglii ve Gelismeye A¢ik Yonler” olarak tanimlanmaktadir.

Politikada belirtilen siireglere yonelik kanita dayali kontrol ve iyilestirmelere odakli ¢ikarimlara
rastlanmamaktadir.

Kanitlardan ¢ikarildigi ve saha ziyaretinde netlestigi gibi Kurum i¢ kalite glivencesi baglaminda
PUKO Temelli Eylem Planlarim Gergeklestirmektedir. Kurum, IKG bulgularii YOKAK Dis
Degerlendirme ve Akreditasyon Kilavuzundaki bagliklara gore giiglii yonler ve gelistirmeye agik
alanlar olarak raporlamaktadir. Stratejik Plan izlenmesi ile dolayli olarak kalite hedefleri ile ilgili
baz1 bilgilere ulasmak miimkiin olmakla birlikte IKG mekanizmalarinda beklenen siire¢ bilesenleri



icin saptanmis kalite hedeflerine ve bu kalite hedeflerine erisilme durumunun biitiinciil olarak
degerlendirildigi ilgili dokiimantasyona rastlanmamaktadir.

5018 Sayili Kamu Mali Y 6netimi ve Kontrol Kanunu “I¢ Kontrol Sistemi” baslig1 geregi hazirlanan
“I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam, Birim I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam, I¢
Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu (2022)” yayimlanmaktadir.

ISO 9001:2015 Kalite Sistem Yonetimi Sartlar1 Standardi, Kalite Giivencesini de icermektedir ve
stire¢ yaklagimu ile risk temelli diisiinceyi temel almaktadir. Politika dogrultusunda tanimlanan kalite

hedeflerine erisilmesi i¢in KEK kapsamina alinan siireglerin tanimlanmasi beklenmektedir. KEK’te
Tablo 1’de kapsam dis1 birakilan maddelerin incelenmesi gerekmektedir. Kurumda yasal mevzuata

gore ve stratejik planlarda da vurgulanan “Madde 8.3 Uriin ve hizmetlerin tasarimi ve gelistirilmesi”

maddesinin kapsam dis1 birakilmasina dikkat ¢ekilmek istenmektedir. KEK Tablo 4’te ise Paydas —

Uriin / Hizmet Matrisi paylasilmaktadir. Kalite giivence sisteminin iki tanitici ve yonlendirici
dokiiman1 olan KEK ve SYEK’in gézden gegirilerek iliskilendirilmesi ve sadelestirilmesinin
izlemeler agisindan daha etkili ve verimli olacag1 gortisti tasinmaktadir.

Kurumda, MECRA ve RIMER yazilim uygulamalar1 bulunmaktadir. Veri girisi MECRA ile
yapilmakta; Rektoére dogrudan yapilan sikayetler Rektorliik Iletisim Merkez Yonergesine gore
RIMER yazilim uygulamasiyla toplanmaktadir. Her iki yazilim uygulamasinin isleyisi sirasinda
yasanan olaylara veya memnuniyet anket sonu¢ raporlarina gore ana siireglerde gerceklestirilen
stirekli iyilestirme bilgi ve belgelerine rastlanmamaktadir.

IKG ile ilgili egitimlerin diizenlenmesi gii¢lii yonlerdendir. Egitimlere katilim sayilar1 ve tiim
paydaslarin katilmasina yonelik degerlendirmelerin yapilmast ihtiyact gozlenmektedir. Saha
ziyaretlerinden edinilen izlenimlere gore egitimlerin etkili bilgi kazanilmas: acisindan gelistirilmesi
onerilmektedir. Senato, kalite komisyonu, akademisyenler, 6grenciler ve dis paydaslarin kalite
giivencesi c¢alismalarina katilimlarinin sistematiklestirilmesi ve yapilandirilmis olmasi daha g¢ok
deger katabilecektir.

A1l.5 Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik: Kurum yasal mevzuat geregi kamuoyuyla
paylasmasi gereken tiim plan, rapor, degerlendirmeleri ve kurum igerisinde gerceklestirdigi
degerlendirme raporlarini, anket sonuc¢ raporlarimt Web sitesinde paylasmakta oldugunu
belirtmektedir. Ancak kanitlarda sunulan bazi dosyalara Kurumun ana web sitesinden erismek
zorlayict olmaktadir. Iletisim Koordinatorliigii Y onergesiyle iletisim kurallar1 belirlenmistir. Bu
Y onergede, kamuoyuyla paylasimda 6nemli bir arag olan Web sitesi igerik yonetimiyle ilgili bilgilere
rastlanmamaktadir. “Bilgi Islem Birimi I¢ Degerlendirme” raporunda da web sitesinde yasanan
aksakliklara gore iyilestirmelerin  gerceklestirildigi i¢  kalite diivencesi ~mekanizmasi
gozlenmemektedir. 2022 Kurum PUKO Temelli Eylem Planmin Gergeklestirilmesi Raporunda ilgili
baslikta belirtilen giiclii ve gelistirmeye acik yonleri kanitlayan bilgilere erisilmesi ihtiyaci
bulunmaktadir.

Web sitesinde sunulan bazi bilgilere erisilmek istendiginde kullanict adi ve sifre gerekmektedir.
Kurumun kamuoyuyla paylasim agisindan gizlilik politikasin1 agiklamasi onerilmektedir. Kurumda
gerceklestirilen 6grenci, calisan ve toplum i¢in ¢ok sayida yararli uygulamalarin bulundugu
gozlenmektedir. Ancak haberlerin paylasilmasi ag¢isindan ¢ok kuvvetli oldugu gozlenen ve paylasilan
cesitli raporlar ve sayillarin dort temel siire¢ agisindan degerlendirilerek paylasilmast,
hesapverebilirlik agisindan daha yararli olabilecektir.

Yonetisim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin
genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

Liderlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis, kalite glivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini
destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.



Kurumsal doniisiim kapasitesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim yonetimi yaklasimi kurumun geneline yayilmis ve biitiinciil
olarak yiirtitiilmektedir.

Ic Kalite giivencesi mekanizmalan

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilms, seffaf ve biitiinciil
olarak yliriitiilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirik

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari
izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A2.1Misyon, vizyon ve politikalar: Kurum stratejik planlarinda misyon, vizyon ve temel
degerlerini yayimlamakta ve Web sitesinde paylagmaktadir. Politikalarindan kalite politikasini
Kurum ana web sitesindeki Universitemiz uzantisinda; diger “Kalite Giivencesi, Yonetim Sistemi,
Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme, Toplumsal Katki, Uluslararasilasma Politika Belgeleri”
bashigindaki politikalar ve Bartin Universitesi Siirdiiriilebilir Kalkinma Taahhiidii ifadeleri Kalite
Koordinatorliigi Web sayfasindan erisilen “Politikalarimiz” sekmesinde paylasilmaktadir.

Politikalardaki  taahhiitlerin, SYEK’teki siireclerle iliskilendirilerek tammlandigi IKG
mekanizmalarina dair dokiimanlara rastlamilmamaktadir (Ayrintilarin Kilavuz A.14 ve A3.4
baslhiklarinda vurgulanmakta oldugu gibi). 2022 Kurum PUKO Doéngiisii Eylem Planinim
Gergeklestirme Raporunun bu baglikla ilgili agiklanmalari; misyon, vizyon ve temel hedeflerin
birimlerde hazirlamalarina odaklidir.

Kalite ve kalite giivencesi politikalarinda; kurumun kalite glivencesi sistemini, kalite yonetim seklini,
yapilanmasi ve temel mekanizmalarini agiklayan ifadelere rastlanmamaktadir.

Yayimlanmis olan KEK (2019) ve SYEK (2022, 2023)’teki siire¢ veya proseslerinin Kurumun
politikalarindaki taahhtitleriyle iligskilendirilmesi onerilmektedir.

Yayimlanmis politikalarda da ayn1 durum gozlenmektedir.

Egitim-6gretim politikasinda uzaktan egitimle ilgili politika ifadesine rastlanmamaktadir.

A.2.2 Stratejik amac ve hedefler: Degerlendirme kapsamindaki SP2019-2023 yaninda 2022’ye
kadar ge¢mis yillar1 kapsayarak yayimlanan SP2024-2028 birlikte degerlendirilmistir. 5018 sayil
yasa geregi stratejik planlar hazirlanmaktadir. Stratejik Planlarda, “izleme” Bashiginda genel bir
aciklama bulunmaktadir. Kapsamli bir izleme plan1 ve ana siireglerin kalite giivencelerinin PG’lerle
iliskilendirildigini kanitlayan dokiimantasyona ihtiya¢ oldugu gozlenmektedir.

Kurumun politikast geregi her birim stratejik planin1  hazirlayarak kendi web sayfasinda
paylasmaktadir. PUKO Temelli Eylem Planimin bu basliktaki 2022 degerlendirilmesi raporunda
birimlerin web sayfalarinda yayimlanmasinin tamamlanmadig1 yoniindendir ve gelismeye acik alan
olarak degerlendirildigi gozlenmektedir.

Kurumun diinya ve Tiirkiye yiiksekogretim kurumlarimin siralanmasim izledigi ve web sitesinde
paylastig1 gdozlenmektedir.

Universitenin ana siiregleriyle iliskili olan tespitlerin ana siire¢ iyilestirmelerinde degerlendirmesi
onerilmektedir. Ancak Kurum siire¢ performans hedef ve gostergelerine siirecin kalite hedeflerini
eklememektedir. Bu baglamda stratejik planin politika, siire¢, prosediir vb. uygulama, kontrol ve
onlem alma agamalarinin yeterli bilgi saglamak acisindan gézden gegirilmesi 6nerilmektedir.

Stratejik plan hazirlanmasinda i¢ ve dis paydaslarin katilimimn saglandigi acgiklanmaktadir. ¢



paydaslar da akademik ve idari birimler kendi stratejik planlarini hazirlamakta ve gergeklestirilmesini
raporlamaktadir. Ancak ana siire¢lerinin kontrolii ve 6nlem alinarak iyilestirmelere nasil yansittiklari
konusunda, siire¢ bilesenlerine yonelik kurum biitiiniine yayilan sistematik bir yaklasim ihtiyaci
bulundugu gozlenmektedir.

A2.3 Performansyonetimi: Performans yonetimi stratejik planda belirlenmis olan performans
gostergelerinin sayisal olarak erisilmesinin degerlendirilmesi yaklagimiyla yiiriitiilmektedir. Sayisal
PG’ler MECRA yazilim uygulamasina manuel girislerden saglanan verilerle hesaplanmaktadir.
Performans yonetiminin yapildigi diger yollardan birisi PUKO Temelli Eylem Planlarimn
Gergeklesmesinin degerlendirilmesi seklindedir. 2022 yilindaki degerlendirme, birimlerin stratejik
plan olusturmasi ve yukarida agiklandigi gibi izleme ve degerlendirme raporlarinin hazirlanmasi
seklinde kontrol edilmektedir.

Kurumda; mevzuat geregi performans raporlart hazirlanmaktadir. Bu raporlarin kalite giivence
uygulamalarina doniistiigline ve diger kalite giivence uygulamalari ile biitiinciil bir degerlendirme alt
yapisina sahip olduguna iliskin bulgulara ulagilamamistir.

PUKO Temelli Eylem Plam1 Gergeklestirilmesi raporlari yaninda performans gostergelerinin i¢ kalite
giivencesi mekanizmalariyla iliskilendirildigini gosteren bilgilere ihtiya¢ bulunmaktadir.

Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar
bulunmaktadir.

Stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladigi stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.

Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalari
bulunmaktadir.

3. Yonetim Sistemleri

A3.1 Bilgi yonetim sistemi: Kurum, 2015’ten sonra Izmir Katip Celebi Universitesi tarafindan
hazirlanmis olan Universite Bilgi Yonetim Sistemindeki (UBY S’deki)Modiilleri kullanmaktadir ve
diger Bilgi Yonetim Sistemi kapsamindaki modiiller, KIDR2022 ve Bilgi islem Dairesi 2022
Faaliyet Raporunda ayrintili agiklanmaktadir. Lisansli yazilimlarla personele destek saglanmaktadir.
UBYS sistemi incelendiginde, Kurumsal Degerlendirme, Ogrenci Kontrolii, Ders A¢ma Islemleri,
Acilan Ders Kontrolii, Ogretim Plani, Egitim Katalogu, Enstitii Islemleri, OSYM Kayit, Akademik
Kadro Ilanlar1, Denklik belgesi Sorgulama, Diploma Kontrolii modiilleri bulunmaktadir. Kurumsal
Degerlendirme Sisteminden; mezun sayilari, personel ve akademik tesvik istatistikleri, yayinlar,
gostergeler basliginda 6grenci, personel fiziki alanlarla ilgili sayisal verilere erisilmektedir. Cok
sayida islemin elektronik ortamda gergeklestirilmesi saglanmaktadir. ISO 27001:2013 Bilgi
Giivenligi Yonetim Sistemi Sertifikasina hak kazanmistir ve giivenligi saglamaktadir. Saglananlar
kurumun giiclii yonleri arasindadir. PUKO Temelli Eylem Plaminin Gergeklestirilmesi Raporunda
UBYS ile ilgili olarak yapilanmalarin devam ettigi belirtilmektedir. Bilgi yonetim sistemindeki
modiillerin ve entegre 6zelliklerinin isleyisler sirasinda yasanan olaylara dayali kontrolii ve olaylara
gore alinan dnlemleri agiklayan dokiimantasyona ihtiya¢ gozlenmektedir.

A.3.2 insan kaynaklan yonetimi: Stratejik planlari ve birim raporlarmi da icermek iizere incelenen
rapor ve belgelerde Kurumun en ¢ok zorlandigi alanlardan birisinin insan kaynaklarinin yetersizligi
ve kurumda tutulmasinin saglanmasi oldugu gézlenmektedir. Insan kaynaklari yonetimi yasalar



cergevesinde yiiriitiilmektedir. Yonetim Sistemi Politika belgesinde “Insan kaynaklarimin yonetiminde
liyakat ve adil yaklasim anlayisinin benimsenmesi” taahhiidii bulunmaktadir. “Bartin Universitesi
Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri Yonergesi”, “Bartin Universitesi Yurt i¢i ve
Yurt dis1 Bilimsel Etkinliklere Katilimi1 Destekleme Y onergesi” vb. yonergelerle islerin aksamadan
yiriitiilmesi hedeflenmektedir. Bu yaklasim Kurumun gii¢lii yonlerindendir ve belirsizliklerin
yasanmamasinin saglanmasi agisindan onem arz etmektedir. Cesitli amaglarla cesitli egitimler
yiiriitiilmektedir. Insan kaynaklarindaki yetersizliklerin ana siireclere odakli olarak is yiiklerinin nasil
planlandigini, yuratildagina ve siireglerin  etkililikleri ve verimlilikleri agisindan nasil

degerlendirildigini agiklayan bilgilere ihtiya¢c duyulmaktadir.

Insan Kaynaklar1 memnuniyet anketleri yapilmaktadir ve akademik ve idari personele yonelik tesvik
ve Odiillendirme mekanizmalar1 mevcuttur. KIDR ekinde kamt olarak sunulan akademik ve idari
personele yonelik anketler incelendiginde genel olarak akademik personel memnuniyet diizeyinin,
idari personel memnuniyet diizeyinden daha yiiksek oldugu degerlendirilmistir. Anket detayli olarak
incelendiginde kurumun fiziki ve teknik altyapisi, iist diizey yoneticilerin gosterdikleri liderlik
yaklagimlari, kurumun vizyon, hedef ve stratejileri, iletisim faaliyetlerinin paydaslarca giiclii bir yon
olarak degerlendirildigi goriilmiistir.

Siirec Yonetimi El Kitabinda, Egitim-Ogretim Ana Siireci kapsaminda, 10 “Personel Isleri Alt
Siireci”; Idari ve Destek Ana Siireci kapsaminda 72 “Insan Kaynaklari ve Ozliik islemleri” Alt Siireci
hazirlanmistir. Siire¢ kartlar1 incelendiginde siire¢ performans gostergelerinin hemen hepsinin siire¢

¢ikt1 sayilar1 olarak belirlendigi gozlenmektedir. Siireclerin IKG mekanizmalaryla iliskilendirilmesi

ithtiyac1 gozlenmektedir.

A.3.3 Finansalyonetim: Kurumda, beklenen temel gelir ve gider kalemlerinin yasal mevzuata gore
tammlanmis oldugu gozlenmekte ve Idari faaliyet raporlariyla izlenmektedir. Bu maddede
vurgulanan gelir kalemleri 2022 Idari Faaliyet Raporu 1.3. Biitge Gelirleri baghiginda sunulmaktadir.
PUKO temelli Eylem Planimin Gergeklestirilmesi raporunda bu baslikla ilgili tek madde olarak
belirtilen tasarruf agisindan izleme yapilmasi agiklanmaktadir.

SYEK ’te Idari ve Destek Ana siireci baghigindaki “Biitce ve Performans Program Alt Siireci”, “Idari
ve Mali Isler Alt Siireci”; ve “Kurumsal Mali Hizmetler Alt Siireci” basliklarinda toplam 77 siireg
tanimlanmaktadir. Siireglerin hazirlanmasi ve yayimlanmasi baglaminda mekanizmalarin giivence

altina alindig1 ifade edilmektedir. Siireglerdeki performans gostergeleri incelendiginde, Or. Tenkis

Belgesi Islemi siirecinde PG; “Y1l Igcinde Gergeklestirilen Tenkis Belgesi Islemi Sayis1”, Yatirim
Biitgesi Hazirlama sirecinde PG; Kanunla Tahsis Edilen Yatirnm Odenegi vb. olarak
tanimlanmaktadir.

Kurumun yasal mevzuata gore planladigi gelir ve gider kalemlerini ana siireclerdeki kalite
hedeflerinin yerine getirilmesi agisindan degerlendirmesi, kendi c¢abalariyla artirdigi finansal
desteklerin siireglere odakli goriiniir olmasin1 ve siirecler arasinda adaletli ve seffaf dagilimin
kanitlandigin1 gdstermesi agisindan yararli olabilecektir.

A.3.4 Siire¢ Yonetimi: Sifreli olarak erisilen Siire¢ Yonetimi El Kitab1 2022°de onaylanarak kabul
edilmis, giincelleme yetkisi Kalite Koordinatorliigiine verilmistir. Siire¢ kartlarinin yayimlanma
tarthleri 2.02.2023’tiir. Siire¢ El Kitabinda 6 ana siire¢ basliginda yaklasik 471 alt siirecin siireg
kartlar1 bulunmaktadir. Ana siiregler olarak basliklar1 bulunan; Arastirma ve Gelistirme Ana Siireci
(25 altsiireg), Egitim Ogretim (Akademik) Ana Siireci (53 altsiire¢), Egitim Ogretim (Idari) Ana
Siireci (57 alt siireg), Idari ve Destek Ana siireci (267 alt siire¢), Kalite ve Yonetim Siireci (59 alt
stireg) (Uluslararasilasma alt siirecini igermektedir.) ve Toplumsal Katki Siireclerinin (20 alt siireg)
biitlinsel bakisla hazirlanmadigr gozlenmektedir. Biitiinsel bakis siire¢ yonetimi ilkelerine gore her
ana silireci baglatan girdi ve sonlandiran ¢ikti veya ciktilara odakli yapilmasi durumunda daha
derleyici olacag goriisii tasinmaktadir.

Siire¢ kartlarindaki performans gostergelerinin PUKO’niin “K” asamasi geregi siirecin kalite
hedefleriyle nasil iliskilendirildigini agiklayan bilgi ve dokiimana rastlanmamaktadir.



Bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurum genelinde temel siiregleri (egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi isletilmektedir.

Insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Finansal yonetim

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yOnetim siiregleri izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve
yonetim sistemi siire¢ ve alt siiregleri tanimlanmustir.

4. Paydas Katihm

A4.1 I¢ ve dis paydas katthmr: Stratejik planlarda (2019-2023 ve 2024-2028) stratejik plan
hazirlama kilavuzuna gore paydaslarla ilgili tiim ¢alismalar ayrintili bir sekilde gergeklestirilmistir ve
sunulmaktadir. Ogrencilerin 2024 Stratejik planinda paydas olarak eklenmis oldugu gézlenmektedir.
Danigsma Kurulu Yonergesi (19.01.2022) yayimlanmistir. Kurum ve birim danisma kurullar
olusturulmaktadir. i¢ ve dis paydaslarla iliskiler canli ve dinamik olarak siirdiiriilmektedir.

Paydaslarin katilimiyla ilgili olarak toplantilar yapilmakta ve RIMER yazilim uygulamasi
araciligtyla dogrudan Rektore erisilebilmektedir. Kurumda; i¢ ve dis paydaslarin  karar
mekanizmalarina katilimlar1 saglanmakta ve goriis, Oneri, sikayet ve taleplerinin alinmasina yonelik
mekanizmalar (Danisma kurullari, D1s Paydas Anketleri vb.) bulunmaktadir.

SYEK’te ‘“Paydas Geri Bildirimleri Alt Siireci” kapsaminda “Danigma Kurullarinin Karar Alma
Mekanizmasina Katilim Detay Siireci”, “Memnuniyet Anketleri Detay Siirecleri” ve “RIMER Detay
Stireci” kartlar1 bulunmaktadir. Performans gostergeleri tanimlanmakta ve siire¢ izleme yontemlerine
gore i¢ degerlendirme raporlarina aktarilacagi belirtilmektedir. Bu siireglerin kalite hedeflerine
odakl1 izlenmesi konusunda bilgiye rastlanmamaktadir.

SP2019-2023°de paydaslarla ilgili toplantilara katilim hedeflerine erisildigi ag¢iklanmaktadir.
Paydaslarin memnuniyet diizeyleri belirlenmistir. PUKO Temelli Eylem Planimin Gergeklestirilmesi
raporunda birim danisma kurullarinin olusturulmasi ile ilgili agiklamalar bulunmakta, memnuniyet
anketleri sonuclar1 sunulmaktadir.

Kurumda 1i¢ ve dis paydaslara verilen deger ve Onemin bir goOstergesi olarak
degerlendirilmistir. Paydaslarla iligkilerde izlenen etkili yollar Kurumun giiglii yonlerindendir. Saha
ziyaretinde toplant1 gerceklestirilen 6grenciler, akademisyenler, idari personelin Kuruma aidiyetleri;
dis paydaslarin da Kurum ile etkili iletisim igerisinde olduklar1 gézlenmektedir.

Toplantilardaki goriis, Oneri ve degerlendirmelerin ve memnuniyet anketleri sonuglarinin ana
stireglerle iliskilendirilerek siireclerle veya siireg bilesenleriyle ilgili gergeklestirilen iyilestirilmelerin
izlendigi sisteme ihtiya¢ bulunmaktadir.

Universite Damgma Kurulu’ndan alinan goriis ve degerlendirmeler sonucu, bunlarin iyilestirme
eylemlerine ve planlarina donistiirilmesine yonelik yapilan c¢alismalar son derece olumlu
bulunmustur. Diger yandan bu eylem planlarinin iyilestirme sonuglarina doniistiigtine iliskin
bulgulara erisilememistir. i¢ ve dis paydas iletisim sistemi olan RIMER sisteminin ve iletisim
mekanizmalarinin kurulmus ve isler olmasi sorunlarin ¢éziimiine yonelik giliclii bir yon olarak
degerlendirilmekle birlikte, bu sistemden gelen verilerin sistematik olarak degerlendirilerek genel



kapsamli ve yaygin iyilestirme sonuglarina dontistiiriildiigtine iliskin kanitlara rastlanmamaktir.

A.4.2 Ogrenci geri bildirimleri: KIDR2022 Kamtlari ayrintili incelenmistir. Kurum 6grencilerden
cesitli yollarla geribildirim toplamaktadir. Memnuniyet anketleri (Akademik Yeterlilikler, Sosyal
Etkinlikler ve Ogrenci Kuliiplerinin yeterliligi, Kampiis ve Yasam Alanlar1, Y 6netim, Idari Birimler
ve Ogrenci Iligkileri” bashklarinda gruplandirilmalarla) ve ders degerlendirme anketleri
diizenlenmektedir.  Oryantasyon egitimleri, akademik danismanliklar, senatoya, bolim kurulu
(Karara katilmadign bildirilmektedir), damisma kurullarma katilim saglanmaktadir. Onerilerin
toplandigina iliskin kanitlar da gozlenmektedir.

2022°de yayimlanan SYEK’te “Paydas Geri Bildirimleri Alt Siireci” kapsaminda “Memnuniyet
Anketleri Detay Siirecleri”’, “RIMER Detay Siireci” basliklarinda siire¢ kartlar1 tanimlanmaktadir.
(Baslik A.4.1°de de vurgulandig1 gibi bu siire¢ kartlarinda ana siireglerle iliskilendirilerek siirekli
tyilestirme mekanizmalarini agiklayan bilgiler bulunmamaktadir.)

Ogrencilerin katiliminin saglanmasi agisindan cesitli yapilanmalar Kurumun giiglii yonlerindendir.
Toplantilara katilimin saglanmasi agisindan degerlendirildiginde, 6grenci temsilcilerini goriisiilen
konularla ilgili olarak temsil ettikleri 6grencileri temsiliyet derecelerini gosteren; memnuniyet
anketleri acisindan degerlendirildiginde memnuniyet ve ders degerlendirme anketlerinin sonuglarinin
program kurullarinda programlarin iyilestirilmelerine yansitilma durumlarini agiklayan bilgilere
ihtiyag duyulmaktadir. RIMER yazilim uygulamasi giiglii yondiir. Bildirimlerin hizla yamitlandig
gozlenmektedir. Bu  bildirimlerin  6grenciler agisindan  gruplandirilarak ana  stireglerin
iyilestirilmelerine ne derece katkida bulundugunu agiklayan bilgilere ihtiya¢ duyulmaktadir.

A.4.3 Mezun iliskileri yonetimi: 2008°de kurulmus olan Universitenin UBYS Ogrenci Istatistikleri
bashginda “Mezun Ogrenci Sayilar’” sekmesinden 2020-2023 arasindaki mezun sayilarina
erisilebilmektedir. Mezun ve toplam Ogrenci fraksiyonlari, sirastyla, 3129/19052, 3665/18377,
3439/18943, 3353/18357 olarak gozlenmektedir. Gozlenen mezun sayisi 27968°dir. Onlisans,
lisans, tezli ve tezsiz yliksek lisans ve doktora derecelerine gore kadin ve erkek olarak
gruplandirilmaktadir. Program temeline gére gruplandirma gozlenmemektedir.

KIDR2022 ve kanitlarina gore web sitesi incelenmistir. Mezunlarla iliskiler, Kariyer Merkezi
kisaltmasiyla sunulan Bartin Universitesi Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi
tarafindan yiiriitiilmektedir. Merkezin Y 6netmeligi 2016°da yayimlanmistir. Birimlerde mezunlarla
iletisim komisyonlar1 kurulmustur. Stratejik Planda mezun istihdamina yonelik stratejiler,
gostergeler bulunmakta ve bu gostergeler izlenmektedir.

Merkez Web sitesinde; Faaliyetlerimiz basliginda 6grenim siirecinde kariyer planlama hedefi,
0zgeemis, 6nyazi hazirlama, miilakatta basari, kariyer festivali, kisisel gelisim giinleri, “workshop”
ve seminerler, sektorel geziler, teknik geziler; kariyer danismanlig1 (Yetenek Kapisina {iyelik), Staj
seferberligi projesine bagvuru vb. sekmelerle erisilen sayfalarda bilgilendirme ve bagvuru saglayici
bilgiler bulunmaktadir. Sekmelerden; SP’ye, 6’sar aylik PG’lere erisim durumuna, Merkez faaliyet
raporlarina, PUKO Temelli Eylem Planimin gergeklestirilmesine, mezun bilgi sistemine kayit
olunmasi i¢in ilgili sayfaya erisilmektedir.

Cok c¢esitli egitim kurslari, bilgi paylasim toplantilart diizenlenmektedir. Kurumun gigli
yonlerindendir. SP2019-2023’tn uygulama sayis1 temelli PG’lerine erisim durumu
degerlendirilmektedir. Ogrenim sirasinda kariyer gelistirmeye ve mezun istihdamim saglayacak
¢alismalar yogunluktadir. YOKAK Kilavuzu geregi mezunlardan programlari iyilestirecek dnerilerin
toplanmasi ve programlarin iyilestirilmesindeki katkilar1 da beklenmektedir.

Ic ve dis paydas katihmu

Olgunluk Diizeyi: Tiim siireclerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimimi saglamak {izere
Kurumun geneline yayi1lmis mekanizmalar bulunmaktadir.



Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her
akademik y1l sonunda) alinmaktadir.

Mezun iliskileri yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
5. Uluslararasilasma

A.5.1 Uluslararasilasma siire¢lerinin yonetimi: Kurum, Uluslararasilagsma Politikasini1 ve Erasmus
Politika Beyam (2021-2027) paylasiimaktadir. 2017°de Dis Iiliskiler Genel Koordinatorliigii
Y 6nergesi yayrmlanmistir. Uluslararasilasma ile ilgili organizasyonel yapi tanimlannus; “Dis iliskiler
Genel Koordinatorliigii, Erasmus Koordinatorliigii; Mevlana Degisim Programi Koordinatorligi,
Farabi Degisim Programi Koordinatorliigi,  Uluslararas1 Ogrenciler ve Yurtdisi Egitim
Koordinatorliigii” basliklarindan koordinatorliiklerin web sitelerine erisilebilmektedir. Uluslararasi
Ogrenci Ofisi 6grencilerle ilgili islemlerin yiiriitilmesinde belirsizlik yasanmamasi icin
bilgilendirici, yonlendirici, kolaylastirict ve kayitlar icin formlar1 saglamaktadr.

SYEK’te uluslararasilasma siiregleri basliginda 24 siireg tamimlanmaktadir.  Bu siiregler
incelendiginde siire¢ PG’leri “pasaport ve vize”, “Tirkiye Ulusal Ajansi, Katilimc1 Anketleri, Tiim
Belge ve Sozlesmelerin Eksiksiz Olmasi”, “Gelen Ogrenci Sayis1i”, “Gelen Personel Sayisi”,
“Brasmus Giden Ogrenci Ilanina Bagvuran Ogrenci Sayis1”, “Giden Ogrenci Sayis1” gibi sayisal
hedefler olarak tanimlanmaktadir. 2022 PUKO Doéngiisii Eylem Plan1 Gergeklestirme Raporu ve
ilgili yapilarin raporlar1 incelendiginde kontrollerin toplanti vb. sayilara odakli oldugu
gozlenmektedir. IKG mekanizmalar1 kapsaminda, siireclerde kalite hedeflerinin belirlenmesi ve
kalite hedeflerine erisim durumunun da degerlendirilmesine ihtiya¢ gozlenmektedir.
Uluslararasilasma organizasyon yapisinin diger i¢ paydaslar1 da icermekte ve 6grenci hareketliligine
odakli olarak gergeklestirildigi gozlenmektedir. Uluslararasi 6grenci sayisinin oransal olarak artmasi
cok Oonemli bir gosterge olmakla birlikte, bu mekanizmalarinin iyilestirmeye yonelik daha somut
sonuglarinin olduguna dair kanitlara erisilememistir. Uluslararasilasma politikasinda belirtilen
programlar ve bilimsel arastirmalar ile ilgili yapilanmalarin IKG mekanizmalariyla izlenecek sekilde
planlanmas1 ve uygulanmasini kapsamasi beklenmektedir.

SP2019-2023’te Amag 2, Hedef 2.3; SP2024-2028’te Ama¢ 5, Hedef 5.3 Uluslararasilagsma ile
iligkilidir. Gostergelerin sadece akademik personel ve oOgrenci degisim sayisina odakli oldugu
gozlenmektedir. Politikasindaki taahhiitlerle uyumlu sistemin agiklanmasi dnerilmektedir.

A.5.2 Uluslararasilasma kaynaklarn: Kurumda; 6grenci ve akademik personel hareketliligi igin
maksimum diizeyde ¢aba harcandig1 ve bagvurular agisindan sistemlerin kuruldugu gézlenmektedir.
Proje destekleri i¢in basvurular yapilmakta ve basarilar elde edilmektedir. PUKO Dongiisii Eylem
Planinin Gergeklestirilmesi Uluslararas1 Kredi Hareketliligi bagvurusuyla ilgili ofiste insan
kaynaklarinin desteklendigi ve proje ¢esitliliginin artirildigi belirtilmekte ve incelemelerde de
gozlenmektedir. SYEK’te Kalite ve YoOnetim Ana siirecinin alt siireci olarak tanimlanan
“Uluslararasilasma” detay siirecinin girdisi “Erasmus Biitcesi” dir. Siire¢ ¢iktis1 " Erasmus Ogrenci
ve Personel Hareketlilikleri” tanimlanmaktadir. PG’ler de “Hareketlilik Sayilari, Proje Biitgeleri,
Anlagsma Sayilar1” olarak belirlenmistir. Bu agiklamalara gére Kurumun uluslararasilasma siirecinin
yalmiz hareketlilik ve kuruma gelen yabanci uyruklu 6grenci sayisina odaklanmakta oldugunu
gostermektedir.

SP2019-2024 Amag¢ 6.3 kapsaminda Uluslararasilasma diizeyinin artirilmasi olarak belirlenen
Hedef.6.3 kartinda idari personel hareketliligi konusu gozlenmemektedir.

Uluslararas: hareketlilik ve kaynaklarinin net tanimlanmas1 ve DIGK kapsamindaki insan kaynaklar,
fiziksel mekanlar, ofis durumlari, bilgi teknolojilerinin vb. yeterliliklerinin degerlendirildigi ve IKG
mekanizmalariyla siirekli iyilestirme sistemine ihtiya¢ oldugu gézlenmektedir.



A.5.3 Uluslararasilasma performansi: Uluslararasilasma performanst basliginin kanitlarindan
Uluslararas1 Ogrenciler ve Yurt Dis1 Egitim Koordinatorliigii 2022 Yili Birim Faaliyet Raporu
incelenmistir. Yabanc1 Uyruklu Ogrenci Se¢me Sinavi (YOS) uygulamasinin bulunmamas: dikkate
alininca Universitenin yurtdisindan “nitelikli 6grenci” alinmas: ilkesinin nasil yerine getirildigi
konusunun belirtilmesi; belirtilen zayifliklarin stirecin etkili yiiriitiilmesi ve dolayisiyla
iyilestirilmesi agisindan degerlendirildigi raporlara ihtiya¢ gozlenmektedir. PUKO Temelli Eylem
Planinin Gergeklestirilmesi raporunda da uluslararasilasma performansinin yabanci uyruklu 6grenci
sayisinin  artirtlmast  odakli  degerlendirildigi  gozlenmektedir. Kurumun Uluslararasilagsma
Politikalarina gore uluslararasilagsma performansinin degerlendirilmesi beklenmektedir.

Uluslararasilasma siirec¢lerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel
yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimci bi¢imde islemektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslasma kaynaklari birimler arasi denge gozetilerek
yonetilmektedir.

Uluslararasilasma performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.
B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarnmi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1 Programlann tasarnnm ve onayr: Programlarin tasarlanmasi ve agilmasi 6n islemlerinden
sorumlu olan ve senatoya goriis bildiren birim Egitim Komisyonudur. Egitim Komisyonu Y 6nergesi
(2017) yayimlanmistir ve calismalar buna gore yuriitiilmektedir. Program a¢gma dokiimanlarina
Egitim Komisyonu web sitesinden erisilmektedir.

Ilgili mevzuat; Bartin Universitesi Onlisans ve Lisans Ogretim ve Sinav Yonetmeligi, Egitim
Komisyonu Yonergesi, Yiiksekogretim Kurumlarinda Uzaktan Ogretime Iliskin Usul ve Esaslar ve
Bolim/Program Agilmasi, ders degisiklik takvimi, akademik birimler igin formlar, egitim
komisyonu sekretaryasi i¢in formlar, kontrol listeleri vb. bilgilendirici, yonlendirici ve kolaylastirici

dokiimanlar yayimlanarak isleyis/uygulamalar sirasindaki aksakliklar1 6nlemeyi hedeflenmektedir.

Bu dokiimanlara Web sitesindeki “Egitim Komisyonu” sekmesinden erisilebilmektedir.

Kurumda, Uzaktan 6grenme programi gozlenmemektedir. Ortak zorunlu dersler ve bazi lisansiistii
programlarinda (¢ogunlukla yiiksek lisans) se¢meli derslerin uzaktan 6grenme seklinde planlandig
gozlenmektedir. Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (BUZEM) sorumlulugunda ve
destekleriyle yiiriitiillen tezsiz yiliksek lisans programlarinin uzaktan egitim ile saglanan se¢meli
dersleri Ders Bilgi paketinde paylasilmaktadir. Bu derslerin ait oldugu uzaktan egitim lisans
programlari, BUZEM Web sitesinde listelenmektedir (uzaktan egitim programi olarak erisim
bulunmamaktadir).

SYEK’te program agma siiregleri ile ilgili olarak “Ogrenci Isleri Alt Siireci” kapsaminda,
“Lisanstistii Program A¢ma Stire¢ Kart1”, “Lisansiistii Program A¢ma Detay Siireci”; “Program
Ac¢ma, Degerlendirme ve Giincelleme Alt Siireci” kapsaminda, “On Lisans-Lisans Programi A¢ma
Siire¢ Kart1”, “Ders Bilgi Paketi Giris Islemleri Detay Siireci”, “Ders Bilgi Paketlerinin Girilmesi ve
Giincellenmesi Detay Stireci” bagliklarinda tanimlanmaktadir. Uzaktan egitim kapsamindaki
derslerin acilmasiyla ilgili prosediirler/islem basamaklar1 SYEK’te detay siire¢ kartlarinda



sunulmaktadir. Bu siireclerin PG’leri agilan program sayisi veya yiiklenen ders bilgi paketi sayisi
olarak belirlenmistir.

Ders bilgi paketleri ile ilgili sablon veya formlarinda belirtildigi sekilde TYYC, program
yeterlilikleri ve ders ogrenme kazanimlar1 yazilmakta ve eslestirilmektedir. Detay siire¢ islem
basamaklarindan, program tasarimlarinda i¢ ve dis paydas gorisleri alinmakta oldugu
gozlenmektedir. Bunlara ek olarak ulusal ¢ekirdek programi, akreditasyon olgiitleri, uluslararasi
boyutta yayginlasmis ve kabul gérmiis giincel Ol¢iitlerin incelenmesi de eklenebilecegi goriisii
tasinmaktadir. Program agilmasiyla ilgili bagvuruda kolaylastirict ve bilgilendirici dokiimanlar ve
kontrol listeleri yayimlanmaktadir. Bu dokiimanlara erisimin yonlendirilmesini ve program
tasarlanmasini ana hatlariyla aciklayan, program yeterliliklerinin gerceklestirildiginin kanitlandigi
sistemi tamimlayan kilavuz veya benzeri dokiimana ihtiya¢ oldugu gozlenmektedir. Ders bilgi
paketlerinde 6gretim teknikleri, 6lgme-degerlendirme yontemleriyle ilgili bilgiler istenmektedir.
Ancak web sitesinde kamuoyuyla paylasilan ve 6grenci sekmesinden erisilen bilgi paketlerinde bu
ayrintilara rastlanmamaktadir. Saha ziyaretinde ve talep edilen bilgilere gore ders izlenceleri UBY'S
uygulama platformunda 6grencilerin erisimine agik olarak yayimlanmaktadir.

YOKAK Kilavuzunun bu basghikla ilgili olan 2022 PUKO Temelli Eylem Planinin
Gergeklestirilmesi Raporu, program akreditasyonu ve paydas geribildirimlerine odaklanmaktadir.
Kurumun program akreditasyonunu desteklemesi gii¢lii yonlerindendir. 8 program akredite olmus ve
stirekliligi saglanmaktadir. Akredite programlarin varlifi program yeterliliklerine erisilmesinin
degerlendirilmesinde 6nem arz ediyor olsa da program akreditasyonlar1 saglanmayan ¢ok sayida
program bulunmaktadir. Bu baglamda da yukarida vurgulanan program tasarlanmasiyla ilgili kilavuz
vb. dokiimanin gerekli oldugu gézlenmektedir.

Egitim-Ogretim politika belgesinde taahhiit edilen politikalarin program tasarimi ve onayl
uygulamalariyla iliskilendirildigini gosteren bilgiye ihtiya¢ bulunmaktadir.

Kurum genelinde tiim birimlerde Akademik Kurul, Fakiilte Yonetim Kurulu ve i¢ ve dis paydaslarin
katilimi ile gerg¢eklesen Danigsma Kurulu toplantilar1 yapilmaktadir. Ancak, bu toplantilarin kayitlar
kanit olarak sunulmus olsa da toplantilarda alinan kararlarin program tasarlanmasina dahil edilme
durumu hakkinda bilgi ve belgeye rastlanmamaktadir.

Kurumda program tasarlanmasi ve onaylanmasi kapsaminda tiim programlara uygulanacak olan bu
asamalarin kalitesinin IKG mekanizmalariyla siirekli iyilestirildiginin gosterilmesi onerilmektedir.

B.1.2 Programm ders dagihm dengesi: KIDR2022’de Egitim Katalogu, Ders Bilgi Paketi ve
Ogretim Plam basliklarinda sunulan kanitlarla yonlendirilen site incelenmistir. Program ciktilari
sekmesinden erisilen sayfada program yeterlilikleri, TYYC yeterlilikleriyle iliskilendirilmektedir.
“Programin Ogretim Plam” sekmesinden ders listelerine; her ders sekmesinden dersin 6grenme
kazanimlar1 ve program yeterlilikleriyle iliski matrislerine erisilmektedir. Ders listesinde zorunlu ve
se¢meli dersler gozlenmektedir.

2022 PUKO Temelli Eylem Planiin Gergeklestirilmesi raporunda, Ders Bilgi paketlerinin %100
tamamlanmis ve Internet sayfasinda paylasiliyor olmasi giiclii yon; secmeli derslerin artirilmasi da
gelistirmeye acik alan olarak belirlenmis, kontrollerde ders bilgi paketlerinin %100 paylasildig1 ve
secmeli derslerin 362°den 387 ye ¢ikarildigi saptanmis ve gii¢lii yone evrildigi sonucuna varilmistir.

Bu basliktaki kanitlardan ve diger inceleme ve goriismelerden ders dagiliminin ve segmeli derslerin
amaca uygunlugunun degerlendirildigine ve siirekli iyilestirmelerin gergeklestirildigi program
kurullar1 kararlar1 vb. bilgi ve belgeye rastlanmamaktadir

B.1.3 Ders kazanmlanmin program c¢iktilaryla uyumu: Derslerin §grenme kazanimlari
tanimlanmis, program ciktilar1 ile ders kazanimlar1 eslestirilmis ve Web sitesinde paylasilmaktadir.
Kazanimlar oldukga agiklayic1 ve metinlerle TYYC gerekliliklerine gore ayrintili gosterilmektedir.

Diizenlenmis ve paylasilmis olan ders kazanimlari ve program yeterliliklerinin/¢iktilarinin
eslestirilmesinin uyumlulugunun izlendigi sisteme rastlanmamistir. Cok sayida se¢meli derslerin
bulundugu goézlenmektedir. Se¢meli derslere olan ilginin gézden gecirildigi periyodik sistem ve
program  kurullarinda/anabilim  dallarinda  toplu  degerlendirildigiyle 1ilgili  bilgilere



rastlanmamaktadir.

Uzaktan Ogrenme kapsaminda diizenlenen dersler, “Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi” Web sitesinde “programlar” sekmesinde listelenmektedir. Uzaktan dgrenme baglaminda
ders bilgi paketlerine Ogrenci sekmesindeki Bilgi Paketi uzantisindan erisilmektedir.

B.1.4 Ogrenci is yiikiine dayah ders tasannm: B.1.1 — B1.3’te incelenen Ders Bilgi Paketlerinde
Derslerin AKTS kredileri paylasilmaktadir. AKTS kredilerinin kararlastirildigi program kurulu
kararlart ve AKTS is yiiklerinin gdzden gecirildigine iliskin program kurulu kararlari/tutanak/rapor
vb. bilgiye rastlanmamaktadir.

Derslerin AKTS yiiklerinin 6grenci goriisleri alinarak, belli araliklarla tanimli siiregler i¢inde
degerlendirilmesi gerekliligi iyilestirmeye agik yon olarak degerlendirilmektedir. Degerlendirme ve
tyilestirmeye yonelik ¢aligmalar baslatilmis olsa da heniiz sistematik hale gelmedigi ve dolayisiyla
ogrenci is yiikiine dayal1 tasarim konusunda iyilestirmeler yapilmasi gerektigi diisiiniilmektedir.

B.1.5 Programlarn izlenmesi ve giincellenmesi: Programlar, akredite olan programlarda
akreditasyon kapsaminda izlenmekte ve giincellenmektedir. Akademik birimlerin BIDR’leri
incelendiginde, dis degerlendirme yaklasimiyla agiklamalar bulunmaktadir.

Web Sitesinde Ogrenci sekmesinden, Bartin Universitesi Bilgi Paketinde erisilen Egitim
Katalogundaki, program tanitimi bashiginda Akademik Birimin amaci, Programin Ogretim Plam
basligindaki ders listesinden her dersin amacina ve ders 6grenme kazanimlarina erisilebilmektedir.
Program ve ders amaglariyla, 6grenme kazanimlarinin izlenmesiyle ilgili yapilandirilmis bir
mekanizma gozlenmemektedir. Geribildirim mekanizmalarinin sistematik hale getirilmesi, ayn
zamanda kurum kiiltiirii haline getirilerek yayginlastirilmasi ve tiim bu siireglerin tanimlanmasi
gerektigi degerlendirilmektedir.

Kurumun akreditasyon stratejisi Stratejik Planda belirtilmis olup (SP2019-2023: PG.5.5.1) PG,
akredite olan program sayisina odaklidir. Program akreditasyonunun IKG sistemine etkilerinin
degerlendirildigi bilgilere rastlanmamaktadir. Akredite programlarin kaliteli egitime katkisi
acisindan ayrintili degerlendirildigi sistem onerilmektedir.

SYEK’te “Programlarin Yiiriitiilmesi Alt siiregleri kapsaminda; 14 siire¢ kart1 tanitilmaktadir. Bu
siireclerin PG’leri; Devamsizliktan Kalan Ogrenci Sayisi, Hazirlanan Ders Dosyas1 Sayisi, Telafisi
Yapilan Ders Sayisi, Dezavantajli Gruplarin Egitim-Ogretim Faaliyetlerinden Memnuniyet Diizeyi,
Uygulama Ogrencilerinin Siire¢ Degerlendirme Sonuglari, Memnuniyet Diizeyleri, Dersten Basarili
Olan Ogrenci Sayis1, Ogretim Elemam Ders Degerlendirme Anketi ve Ogrenci Ders Degerlendirme
Anketi Analiz Sonuglar1, Isyeri Uygulama Egitimine Dahil Olan Program Sayisi, Isyeri Uygulama
Egitimine Katilan Ogrenci Sayisi, Isyeri Uygulama Egitimi Kapsaminda Yapilan Protokol Sayisi,
Akademik Damsmanlik Faaliyetlerinden Memnuniyet Diizeyi, Akademik Birimlerde Ogretim
Elemani Bagina Diisen Is Yiikii Ortalamasi, Ogrencilerin Mesleki Beceri Kazammlarinin Uygulama
Sinavlarina Etkisi, Hazirlanan Sinav Programi Sayisi, Uygulanan Sinav Sayisi, Muafiyeti saglanan
ogrenciler” olarak belirlenmistir.

Tanimlanan bu siireglerin programlarin izlenmesi ve giincellenmesi ¢alismalarini nasil etkileyecegine
iliskin yaklasimi aciklayan bilgiye rastlanmamaktadir.

B.1.6 Egitim ve dgretim siireclerinin yonetimi: 2547 Sayili yasal mevzuat geregi olusturulan
yapilar yaninda Kurum geneli i¢in Egitim Komisyonu, Akademik Birimlerde  Ders ve Sinav
Programi Hazirlama Komisyonlar1 olusturulmustur.

Egitim Komisyonu Web sayfasinda Formlar ve Tablolar sekmesinde akademik birimler ve egitim
komisyonu i¢in formlar ile ders plan1 formlar1 listelenmektedir. Egitim Komisyonu yonergesi, Ders
Plam ve Ders Degisiklik Islemleri Is Akis Semasi, Staj ve Isyeri Egitimi Y &nergeleri bulunmaktadir.
Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS) ile elektronik ortam etkili sekilde kullanilmaktadir.

Egitim Bilgi paketi ile egitim Ogretim programlart mevzuat gerekliliklerini saglayacak
yapilandirmalarla yuriitiilmektedir. Akredite programlar akreditasyon kuruluslarinin gerekliliklerine
gore yiriitmektedir. Birimler GZFT analizi baglaminda gii¢lii, zayif yonlerini, firsat ve tehditleri
listelemektedir. Egitim 6gretim siiregleri i¢cin memnuniyet anketleri uygulanmaktadir. Bu anketlerin



sonuglart raporlanmaktadir. Anket sonuglarma gore egitim Ogretim siireglerinin IKG
mekanizmalariyla iliskilendirildigi bilgilere rastlanmamaktadir. Bu baglamda egitim Ogretim
stirecinin ana c¢iktis1 olan mezunlarin hedeflenen program yeterliliklerine ulasma durumunun
degerlendirildigi sisteme ihtiya¢ bulunmaktadir.

Ogretme ve Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi basvurusunun reddedildigi belirtilmektedir.
Akademik ve idari personel ile 6grencilerin gelisen teknoloji, yeni olusturulan uygulamalar hakkinda
bilgilendirme egitimlerinin sistematik olarak yiiriitilecegi Ogrenme ve Ogretme birimi
olusturabilecegi goriisii tasinmaktadir. Yeni girisimlere gore bu yonde yapilanma gozlenmistir.

SYEK ’te Egitim Ogretim (Akademik) Ana siireci kapsaminda 60, Egitim Ogretim (Idari) Ana Siireci
kapsaminda 60 siire¢ tanimlanmaktadir. Akademik siirecler; “Egitim Ogretim Faaliyetlerinin

Degerlendirilmesi Alt Siireci”, “Ogrenci Isleri Alt Siireci”, Program Ag¢ma Degerlendirme ve
Giincelleme Siireci”, “Program Akreditasyon Alt Siireci”, “Programlarin Yriitilmesi Alt Stireci”,
“Uzaktan Egitim Alt Siireci”, idari siiregler; Kurumsal Mali Hizmetler Alt Siireci”, Ogrenci Isleri Alt

Stireci” basliklarinda gruplandirilarak detay siireglerin siire¢ kartlar1 hazirlanmistir. Detay siireg

performans gostergelerinden bazilari; “CAP’a Kayitlanan Ogrencisi Sayisi, CAP’tan Mezun Olan
Ogrenci Sayisi, Yandal Programina Kayitlanan Ogrencisi Sayisi, Yandal Programindan Sertifika
Alan Ogrenci Sayis1”, “Giincellenen Ders Bilgi Paketi Sayis1”, “ Yeni A¢ilan ERAS Kodlu Ders
Sayis1”, “ Acilan Onlisans ve Lisans Program Sayis1”, “ Paydas Goriislerine Gore Degerlendirilen
Program Sayis1”, “Akreditasyon Basvuru Dosya Sayisi, Akredite Program Sayis1”, “Devamsizliktan
Kalan Ogrenci Sayisi”, “Ogretim Elemam Ders Degerlendirme Anketi” ve “Ogrenci Ders
Degerlendirme Anketi Analiz Sonuglar1”, “Isyeri Uygulama Egitimine Dahil Olan Program Sayis1”,
“Isyeri Uygulama Egitimine Katilan Ogrenci Sayis1”, “Isyeri Uygulama Egitimi Kapsaminda Yapilan
Protokol Sayisi” vb. olarak belirtilmektedir. PG’lere gore siireglerin performanslarinin kalite

hedefleri  agisinda  nasil  degerlendirilecegi  konusunda  yapilandirilmis  mekanizmaya

rastlanmamaktadir.

Stratejik planlarinda, rehber geregi Universitenin iiriin/hizmet listesi faaliyet alanlar1 (ana siirecleri)
boyutlarinda gruplandirilmaktadir (SP2019-2023: Tablo 8 ve SP2024-2029: Tablo 3). Kurum, tiriin
ve hizmet listesini; “Onlisans ve Lisans Egitimleri, Lisansiistii ve Lisans ve lisansiistii diizeyinde
Uzaktan Ogretim Programlart (BUZEM), Siirekli Egitim (BUNSEM), Sertifika Egitimleri:
Pedagojik Formasyon Sertifika, Yabanci dil hazirlik programlari, Ulusal ve Uluslararasi
Ogrenci/Ogretim Elemam Degisim Programlar1 Hizmeti, Cift Ana dal /Yan dal programlari, Basili
Kitap, Dergi ve Kurumsal Akademik Arsiv, E-Kitap, E-Dergi” olarak listelemistir. SYEK ’teki ilgili
stireglerin Kurumun triin/hizmet faaliyetleri dikkate alinarak gézden gegcirilmesi egitim-6gretim
stireglerinin yonetiminde bu baslikta beklenen gerekliliklerin saglanmasinda yararli olabilecektir.
Egitim-6gretim siireglerini tetikleyen girdi olarak kaydolan 6grencinin mezun olmasinda kadar ana
egitim-6gretim  siireci ve alt siiregleri ¢evresinde yonetim ve destek siireglerinin tanimlanmasi
Kurumun IKG agisindan is yiikiinii sadelestirilmesine katki saglayabilecektir.

Programlann tasarim ve onayi

Olgunluk Diizeyi: Tanimli siiregler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayi
gerceklesen programlar, programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yiiriitiilmektedir.

Programin ders dagihm dengesi

Olgunluk Diizeyi: Ders dagilimi dengesine iliskin tammli siireclere uygun olarak kurum
genelinde uygulamalar bulunmaktadir.

Ders kazanimlarnmn program ¢iktilaryla uyumu

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1  programlarin  genelinde program ¢iktilariyla
uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasiimaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm



Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve
uygulamaya konulmustur.

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine
iliskin mekanizmalar isletilmektedir.

Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde egitim ve dgretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara
uygun yonetilmektedir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1 Ogretim yontem ve teknikleri: Ders Bilgi Paketlerindeki “Program Planlari” listesinden
dersler; ders planlarinda Onerilen egitim-6gretim teknikleri, bu tekniklerin 14 haftalik Ders
tablosunda belirtilen uygulama ve laboratuvar kolonlari, AKTS is yiikii hesaplama ve dersten basar1
puanlarinin  hesaplanmasi tablolar1 incelenmistir. Bazi AKTS is yiikii hesaplamalarinda
uygulama/laboratuvar 1is yiikleri bulunmasina karsin Ders Plan1 Tablosunda bunlarin nasil
uygulandigini aciklayan bilgilere rastlanmamaktadir.

Egitim Fakiiltesi “Topluma Hizmet Uygulamalar1” Dersinin projeler ve uygulamalar agisindan etkili
oldugu gozlenmektedir. Orman, Spor ve Miihendislik Fakiiltelerinin gergeklestirdigi donem sonu
proje etkinliklerinin de 6grencilerin aktif katilim1 ve TUBITAK 2209 Ogrenci Projelerinin meslek
yiiksekokullar1 boyutunda da gergeklestiriliyor olmasi dikkate deger gii¢lii yonlerdendir.

Ogrencilerin arastirma siireglerine katilimmn saglanmasi, TUBITAK 2209 Ogrenci Projelerinin
desteklenmesi yaminda Ogrencilerin Yurtici ve Yurtdist Bilimsel Etkinliklere Katilimi1 Destekleme
Yonergesi (26.06.2018) ile de katilim ve arastirma girisimleri desteklenmektedir. Ogrencilerin
“Ogrenci Teknik Gezi Yonergesine” gore teknik gezilere katildiklari, Teknofest yarigmalarinda
derece aldiklar1 gozlenmektedir.

Ogrencilerin aktif olarak 6gretime katilmasini saglayan etkinliklerin gergeklestirilmesi Kurumun
giiclii yonlerindendir. Kurumun tiim programlarinda, ders planlar1 kapsaminda yaygin uygulanmasi
ve uygulamalarin program kurullarinda degerlendirilerek siirekli iyilestirme kapsaminda 6nlemlerin

alinmasina sistematik yaklagim gerekliligi gozlenmektedir.

Arastirmalara  ve Dbilimsel etkinliklere katilimlarin, programlara gore degerlendirilmesi
onerilmektedir.

B.2.2 Olcme ve degerlendirme: KiDR2022 kanitlarinda, 6l¢me degerlendirme teknikleri agisindan
ozellikle Kiiresel COVID19 salgin1 sirasinda agirlikli olmak tizere ¢oklu &lgme-degerlendirme
yontemlerinin kullanilmas1 konusunda Senato kararlari paylasilmistir. Akademik Birimlerin 2022
BIDR’lerinde ilgili baslikta da ¢oklu 6lgme yontemlerinin uygulandigi belirtilmektedir. Kanitlar
arasinda Egitim Fakiiltesi ve Bilgisayar programlarinda ders olarak 6l¢gme degerlendirme konularinin
islendigi gozlenmaktedir. 2019-2023 Stratejik Planda sunulan “Egitim-6gretimin fiziksel ve
akademik altyapist 1yilestirilecektir” Hedef 1.1°in PG’leri arasinda &lgme-degerlendirme
uygulamalariyla iliskilendirilmesi ihtiyaci bulunmaktdir.

Ders Bilgi Paketinde listelenen dersler incelendiginde ¢ogunda coklu 6lgme yontemlerinin
yayginlasmamis oldugu gozlenmektedir. 2022 PUKO Temelli Eylem Plam Gergeklestirme Raporu
da Takimin gozlemleriyle ortiismektedir.

Smav giivenliginin saglanmasi icin gerekli tedbirler alinmaktadir. Engelli Ogrencilerle ilgili
Uygulamalar Engelli Ogrenciler Birimi Koordinatorliigii tarafindan mevzuta gore yiiriitiilmektedir.
Ogrencilerin bagvurulariyla gergeklestirildigi gozlenmektedir.

Olgme-degerlendirme ile ilgili uygulamaya yonelik yapilanmalar giiclii  yonlerindendir.



Uygulanmalarin Kurum geneline yayginlastirilmasi ve 6grenci-6gretim {iyesi iletisimiyle program
boyutlarinda degerlendirilmesi &nerilmektedir. Olgme degerlendirme uygulamalarinin  egitim-
ogretim siirecine etkisi IKG mekanizmasi baglaminda degerlendirilerek Kurum boyutunda biitiinsel
yaklagim ihtiyaci gozlenmektedir.

B.2.3 Ogrenci kabulii énceki 6renmenin tanmmasi ve kredilendirilmesi: Kurumda tiim
programlara ulusal ve uluslararast 6grenci kayitlari, yatay ge¢is, muafiyet, onceki 6grenmenin
kazanilmasiyla ilgili, yasal mevzuata uyumlu olarak yonetmelik, yonerge, usul esaslar yayimlanmistir
ve Web sitesinde paylasilmaktadir.

Onceki Ogrenmenin tamnmasi ile ilgili yonerge bulunmaktadir. Ancak uygulamalar baslangic
asamasindadir.

Siire¢ Yonetimi E1 Kitabindaki “Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi”
ile ilgili Alim (2), Baslatma (1), Basvuru (1), Bagvuru Degerlendirme ve Yerlestirme (1 , Gegis (3),
Kayit (7), Kontenjan belirleme (1), Teminat iadesi (1) alanlarinda ulusal 9, uluslararas1 8 olmak
tizere toplam 17 siire¢ kartt tanimlanmistir. 17 siire¢ kartinda belirlenmis PG’lerin hepsi 6grenci
sayis1, talebin gergeklesme sayisi, ¢ikilan ilan sayisi gibi islem {iriin sayilar1 olarak tanimlanmaktadir.
Stireglerin veya gorevlerin siirekli iyilestirilmesiyle ilgili kalite hedeflerinin belirlenmesi ihtiyaci
gozlenmektedir.

B.2.4 Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma: Mezuniyet kosullari, mezuniyet karar
surecleri, diplomalarin saglanmasi ¢ekirdek yasal mevzuata gore hazirlanan yonetmelik yonerge ile
acik bir sekilde tanimlanmakta ve KAYSIS platformunda paylasiimaktadir. SYEK ’te bu baslikla ilgili
“Ogrenci Mezuniyet Islemi Detay Siireci”, “Diploma ve Diploma Eki Basim Detay Siireci”, “Denklik
ve Diploma Iptali Islemleri Detay Siireci” olarak 3 siire¢ degerlendirilmistir. Siireclerin SP’leri
“Mezun Sayis1”, “Diploma Ve Diploma Eki Saglanan Ogrenci Sayis1”, “Kayitlara Islenen Denklik ve
Diploma lptali Sayis1” olarak tanimlanmaktadir. Siireclerin siirekli iyilestirilmesine odakli IKG
sistemine ihtiya¢ bulunmaktadir.

Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli
stiregler dogrultusunda uygulanmaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve g¢esitlendirilmis 6lgme ve
degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tammnmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenci kabulii, 6nceki Ogrenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iliskin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Yeterliliklerin sertifikalandimlmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iligkin uygulamalar bulunmaktadir.

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1 Ogrenme ortam ve kaynaklan: Egitim alanlar1 olarak maksimum kapasitelerine gore; 75,
100, 150 kisilik 28 amfi, 25, 50, 75, 100, 150 kisilik 143 simif, 25, 50, 75, 150 kisilik 21 bilgisayar
laboratuvari, 25, 50, 75, 150 kisilik 54 diger basligindaki laboratuvar, 25, 50, 150 kisilik 20 at6lye,
25, 50, 150 kisilik teknik resim salonu bulunmaktadir. LABSIS sistemi aracilifiyla 6grenci
laboratuvarlar1 listelenmekte ve web sitesinden erisilebilmektedir.



KIDR2022 kamtlarinda 6grenme ortami ve kaynaklariyla ilgili olarak BUZEM yonetmeligi
sunulmustur. Yonetmelik, Merkezin uzaktan O6grenme teknolojileriyle ilgili c¢alismalarini
kapsamaktadir. Kurumda uzaktan 6grenme programlarindan aktif olanlar ortak zorunlu derslerdir ve
Onlisans ve bazi lisansiistli programlarin segmeli dersleri baglaminda baglatildigi goriilmiistiir. 2022
Kurum PUKO Temelli Eylem Planimin Gergeklestirilmesi Raporunda kiitiiphaneye odaklanildig
gozlenmektedir. Diger bilesenlerin de IKG kapsaminda degerlendirilmesi gerekmektedir.

Kurumun kiitiiphane olanaklarinin siirekli gelistirilmekte oldugu gozlenmektedir. Kiitiiphane;
kaynak, kapsam, hizmet agisindan genis olanaklara sahiptir. Kiitiiphane; Kutlubey Yerleskesi’nde
bulunan Merkez Kiitiiphane ve Agdaci Yerleskesinde bulunan sube kiitiiphane olmak tizere toplamda

11.256 m2’lik bir alanda hizmet vermektedir. Gergeklestirilen saha ziyaretinde goriismeler
neticesinde kiitiiphanenin mobil uygulama araciligiyla erisilebildigi, 7 giin 24 saat agik oldugu, e-
kaynaklara uzaktan erisim olanaginin bulundugu, kiitiiphanenin hizmet siiregleri ile bireysel ve grup
calisma odalarimin rezervasyonlarinin kurallar ve talimatlar dahilinde yuriitildiigi bilgisine
ulagilmistir. Kurumun Kiitiiphanesi yayin kaynaklar1 yillara gore artis gostermekte olup; 99035
kitap, 44 dergi aboneligi, 51125 elektronik kitap, 1826 tez, 1948 kitap dis1 materyal, 20 veritabani
aboneligi, 20 ULAKBIM-EKUAL Veritabam bulunmaktadir.

Kurum, 6grenme ortami ve kaynaklarinin gelistirilmesi ile amag¢ ve hedeflerini 2019-2023 Stratejik
Plani’nda belirlemistir. Bu baglamda stratejik amag 1, “6grenci merkezli egitimle 6grenci basarisini
artirmak” olup “egitim-6gretimin fiziksel ve akademik altyapisinin iyilestirilmesi”, “egitim-6gretim
programlarinin iyilestirilmesi”, “lisans/Onlisans G6grencilerinin  niteliklerinin iyilestirilmesi”,
“ogrencilere yonelik rehberlik ve damismanlik hizmetleri gelistirilmesi”, “engelli Ogrencilerin

fiziksel, egitimsel ve sosyal alanlardaki erisilebilirligi artirilmas1” hedeflerinden olusmaktadir.

Kurum, egitim-6gretim faaliyetleriyle ilgili 6grenme ortami ve baslikta dikkat ¢ekilen kaynaklara

yonelik izlemeyi; Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Raporu, Idare Faaliyet Raporu, Yillik
Performans Programi Raporu, Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu, 6grenci memnuniyet
anketleri, akademik personel memnuniyet anketleri ve kurum i¢ degerlendirme takim ziyaretleri gibi

araglarla gerceklestirmektedir.

Birimlerin BIDR’lerinde &grenme ortami ve kaynaklar1 agisindan listeler bulunmaktadir. Sonuglar
kisminda da yetersizlikler listelenmektedir. SYEK te“Dersliklerin Egitim Ogretime Hazir Hale
Getirilmesi Detay Siireci” ile dersliklerin egitim 6gretim baslamadan hazirlanmis olmasi giivence
altina alinmaktadir. Kontrol listesiyle hazirliklarin yeterliligi saglanmaktadir.

SYEK *teki siireglerin ¢ogunlugunun kiitiiphane ile ilgili oldugu, Ogrenme Y énetim Detay Siirecinin
Uzaktan Egitim alt siirecinin SP’sinin ‘Ogrenci ve Egitmenlere Verilen Egitim Sayis1” ve Siireg
Izleme Yonteminin “BUZEM Faaliyet Raporu” olarak tanimlandigi gozlenmektedir. Bilgi
teknolojilerine agirlik veriliyor olsa da programlarin hemen hepsi ylizyiize ger¢eklestirilmektedir.

Gergeklestirilen tiim degerlendirmelerin bulgularinin Kurum genelinde degerlendirilerek egitim-
Ogretim siirecinin 6grenme ortami ve kaynaklar1 agisindan programlara odakli ve programlar arasinda
kiyaslamalarin ~ yapilarak  gerceklestirildigi  siirekli  iyilestirme mekanizmalarina ihtiyag
bulunmaktadir.

B.3.2 Akademik destek hizmetleri: Kurumda akademik destek hizmetlerinin tanimli ve kurallar
dahilinde yiiriitiilmesi acisindan yapilanmalar bulunmaktadir. “Bartin Universitesi On Lisans ve
Lisans Akademik Damgmanlik Yonergesi” ve “Bartin Universitesi Lisansiistii Akademik
Danmismanlik Y 6nergesi” yayimlanmistir. Ogrencilerin, akademik danismanlarina yiiz yiize ve ¢evrim
ici toplantilar, elektronik ve mobil ortam gibi ¢esitli kanallar araciligiyla ulasabildikleri belirtilmistir.

Kurum, On Lisans ve Lisans Akademik Damsmanlik Yonergesi ile Lisansiistii Akademik
Danigsmanlik Yonergesinin 6. maddesinde yer alan ‘““Akademik damigmanlik faaliyetleri siirekli
iyilestirme anlayisiyla Planla, Uygula, Kontrol et ve Onlem Al (PUKO) dongiisiine gore yiiriitiiliir.”
hiikmii ile danismanlik hizmetlerinde izleme ve iyilestirmeyi giivence altina almay1 hedeflemektedir.
Ayrica s6z konusu yonergeler uyarinca kurumda, akademik danismanlar giindemli olarak yiiz yiize ve
cevrim i¢i toplantilar gerceklestirerek ve toplanti raporlarini birim yoneticilerine sunmaktadirlar.



Kurumda, 6grencilere kariyer gelisimi hizmetleri “Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma
Merkezi” tarafindan saglanmaktadir. “Cumhurbaskanligi Insan Kaynaklar1 Ofisi” ile esgiidiimlii
calisan Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi, yOnetsel-orgiitsel yapilanmasini
tamamlamis olup kendine ait web sayfasi iizerinden kendisi hakkindaki bilgiler, ilgili oldugu
yonetmelik, hedefler gibi bilgileri kamuoyu ile paylasmaktadir. Ogrencilerin kariyer ve is
olanaklarina katkida bulunmak amaciyla kariyer giinleri, egitimler, seminer ve benzeri faaliyetler
diizenleyen Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi; PUKO Temelli Eylem Planlari
Izleme Raporlar ile izleme gergeklestirmekle birlikte s6z konusu izlemelerin bu uygulamalarin
egitim-Ogretim slireci kapsaminda program boyutlarinda etkileri degerlendirilerek Kurum biitiiniine
yonelik degerlendirmeler ve siirecin 1iyilestirilmesine etkileri hakkinda bilgilere ihtiyag
bulunmaktadir.

Kurumda, psikolojik danismanlik hizmetleri Saglik, Kiltiir ve Spor Daire Baskanligi biinyesinde
verilmektedir. S6z konusu hizmetlerin erisilebilir oldugu ve bilindigi, 6grencilerle yapilan odak
gortismelerde teyit edilmistir. Ayrica kurumda Psikolojik Danmisma ve Rehberlik Uygulama ve
Arastirma Merkezi bulunmakta ve kurum calisanlar1 ile 6grencilere psikolojik destek temelli
caligmalar ylriitmektedir.

SYEK’te kariyer ve akademik damigmanliklar1 ile ilgili islem basamaklarinin siire¢ kartlarindan
tanimlandig1 gozlenmektedir. Bu sekilde islemlerin etkili ve verimli yiirtitiilmesi giivence altina
alinmaktadir. Genel yaklasimda siireglerin performans gostergeleri islemler sonucunda {iretilen iiriin
sayilarina odaklidir. Siire¢ olarak tanimlanan bu islemlerin IKG mekanizmalariyla iliskilendirilmesi
ihtiyac1 bulunmaktadir. Bu sekilde egitim-6gretim siirecine etkileri de degerlendirilecektir.

Kurumda ayrintili olarak ¢esitli boyutlarda saglanan akademik destek hizmetlerin biitiinciil olarak
degerlendirilmesi, bu degerlendirmelere gore onlemler alinmasini tanimlayan sistematik uygulamaya
rastlanmamustir.

B.3.3 Tesis ve altyapilar: Kurumda; Kutlubey Yazicilar Yerleskesinde, Kapali Spor Salonu,
Kiitiiphane Binasi, Personel ve Ogrenci Yemekhanesi, Ogrenci Yasam Merkezi, A¢ik Spor Sahalari;
Agdac1 Yerleskesinde, Yemekhane ve Mediko Sosyal Binasi, Kapali Spor Salonu, Kapali Spor
Salonu (Brandal1), Acik Spor Alanlar1 bulunmaktadir.

Say1 ve kisi kapasitesi olarak Yemekhane/Mutfak (Sayi, Kisi kapasite) (9, 1847), Kantin/Kafeteryalar
(11, 1057) Sosyal Alan Merkezi (1, 85); Kapali Spor Tesisi (5, 252), A¢ik Spor Tesisi (4, 338),
Fitness Salonu (1, 30)’dur. Mediko Sosyal Merkezi’'nde 1 doktor, 1 psikolog, 2 hemsire ve 1
diyetisyen ile Yemekhanede gorevli 1 Gida Miihendisi hizmet vermektedir.

Toplant1 ve konferans salonlar1 olarak 210, 230, 550 kisilik kapasitede 3 konferans salonu ile 19,25

m? ve 10’ar kisilik kapasitelerde 3, 30.25 mz, 10 kisilik 1 ¢alisma odas1 bulunmaktadir.

Kurumdaki Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar arasindan egitim amacgli kullanilanlar segilmeye
calisilmistir. Bunlar parantez igerisinde sayilartyla Bilgisayar ve Sunucular (3971), Projeksiyon
(326), Video (3), Yazicilar (640), Yazi Tahtalar1 (250), Tepegoz-Slayt Makinesi (3), Teksir ve
Cogaltma Makineleri (14) olarak sunulmaktadir.

Yasal mevzuata gore ¢esitli raporlarda belirtilen bu sayilarin egitim-6gretim siireci tizerinde etkileri
ve egitim 6gretim siireci bilesenlerinin stirekli iyilestirilmesine odakli sistematik yaklasimlara ihtiyag
bulunmaktadir.

KYK yurtlarinin kapasite olarak doluluk oranlarinin tam olmadig belirtilmistir. Ulasim, 6zel halk
otobiisleriyle gerceklestirilmektedir ve ulasim agisindan zorlayict durumlar yasandigi
belirtilmektedir. Kablolu ve kablosuz internet baglantis1 saglanmaktadir

Uzaktan 6gretim ile derslerin baglatildigs Bolim ve Programlarla katilimer 68renci sayilarinin; Tiirk
Dili ve Edebiyati Bolumii, Tiirk Dili ve Edebiyati Programi(1l), Girisimcilik Anabilim Dali,
Girisimcilik (YL) Uzaktan Ogretim (Tezsiz) (25), Isletme Anabilim Dali, Isletme (YL) (Tezsiz)
(U.E) (37), Orman Endistri Miihendisligi Anabilim Dali, Orman Endiistri Miihendisligi (YL)
(Tezsiz) (Uzaktan Ogretim) (37), Orman Miihendisligi Anabilim Dali, Orman Miihendisligi (YL)
(Tezsiz) (Uzaktan Ogretim) (44), Yonetim Bilisim Sistemleri Anabilim Dali, Yonetim Bilisim



Sistemleri (YL)(Tezsiz) (U.E) (53) toplam 197 6grenci bulundugu agiklanmaktadir. Bagka bolim ve
programda uzaktan 6grenme dersleri bulunmamaktadir.

Uzaktan ogretim kapsaminda ALMS Uzaktan Egitim Yazilimi ve ZOOM Lisanslarina sahiptir.
Uzaktan dgretim kaynaklarinin kullanimi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan
saglanmaktadir.

Gozlendigi gibi Kurum hizmet alanlarina yonelik olarak tesis ve altyapilarimi (yemekhane, yurt,
calisma alanlari, saglik, ulasim, bilisim ve uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaglar1 giderecek sekilde
olusturmustur. Kurum, fiziksel altyapiya yonelik iyilestirme ve gelistirmelere devam etmektedir.

Kurum, SP2019-2023 go6re tamimladigi “H.5.2.2. Saglik hizmetinden yararlananlarin sayisi”
performans gostergelerine erisilmesini degerlendirmistir.

Tiim bu saptama ve gozlemlere gore gerceklestirilen degerlendirme kapsaminda “Tesis ve Altyapilar”
alt ol¢iitii kapsaminda kurumda tesis ve altyapinin niteliksel ve niceliksel olarak iyilestirilmesine
caba sarf ettigi gozlenmektedir. Tesis ve alt yapilarin yeterliligi ve verimliliginin ilgili ana siiregler
acisindan degerlendirilerek siirekli iyilestirilmesinin sistematik olarak gozden gegirildiginin
raporlanmasi gerekmektedir.

B.3.4 Dezavantajhgruplar: Kurum; engelsiz tiniversite faaliyetlerini saglamaya yonelik Engelli
Ogrenci Koordinatorliigii'nii  kurmustur. Koordinatorliigiin - web sitesinde gerekli  bilgiler
sunulmaktadir. Ayrica Engelli Ogrenci Birim temsilcileri olusturulmustur. Universitede, 2023 yil1
itibariyle, dezavantajli gruplarin yoksul 6grenci (133), afetzede 6grenciler (1623), Engelli (62)
olarak gruplandirildigr bildirilmistir. Engelli 6grenciler; dikkat eksikligi ve hiperaktivite (2), dil ve
konusma bozuklugu (2), fiziksel yetersizlik (10), gérme yetersizligi (10), isitme yetersizligi (10),
kronik rahatsizlik (28) olarak gruplandirilmaktadir.

Kurumda, 6zel gereksinimli 6grencilerin egitim-6gretim faaliyetlerine esit katilimi i¢in diizenlemeler
ve kiitiiphane uygulamalar1 bulunmaktadir. Bu baglamda akademik birimlerde ders ve sinav
uyarlamalarina iligkin anlasma formlar1 kullanilmaktadir. Yar1 yil temelli hazirlanan anlasma
formlarinda 6gretim tiyesi, 6zel gereksinimli 6grenciye uygun uygulamalar: yerine getirecegi 6 grenci
ise kendisine 6zel tasarlanmis ders iceriklerini bagska amacla kullanmayacagini1 ve baska bir ortamda
paylagsmayacagini taahhiit etmektedir.

Kurumda, bircok birimde mekansal ve egitimde erisilebilirlik konularinda YOK tarafindan alman

bayraklar bulunmaktadir. Kurum; Merkez Kiitiiphanesi, Ogrenci Yasam Merkezi, Yemekhane Binast,

Edebiyat Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi, 1IBF, Islami ilimler Fakiiltesi, Fen Fakiiltesi, Mimarlik,
Miihendislik ve Tasarim Fakiiltesi, Sayisal-S6zel Derslik Binalari, Lisansiistii Egitim Enstitiisti ve
Spor Bilimleri Fakiiltesi gibi birimlerde mekanda erisilebilirlik kosulunu saglamaktadir.

Bu paralelde 2022 yilinda YOK Engelsiz Universite Odiilleri kapsaminda egitimde erisilebilirlik
alaninda Edebiyat Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi, Fen Fakiiltesi, IIBF, Mimarlik, Miihendislik ve
Tasarim Fakiiltesi, Spor Bilimleri Fakiiltesi; sosyo-kiiltiirel faaliyetlerde erisilebilirlik alaninda
Edebiyat Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi, Fen Fakiiltesi, [IBF, Spor Bilimleri Fakiiltesi 6diil almustir.
Kuruma, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 tarafindan da “Erisilebilirlik Belgesi” ve “Erisilebilirlik
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Bayrag1” verilmistir.

Tim bu saptama ve gozlemlere gore gerceklestirilen degerlendirme kapsaminda “Dezavantajli
Ogrencilerin” egitim olanaklarina iligskin yapilanma ve ¢alismalarin bulundugu goriilmiistir.

Kurumun dezavantajli 6grencilerin egitim olanaklarin izleyerek geri bildirimler dogrultusunda
iyilestirmek i¢in ¢aba sarf ettigi diisiiniilmektedir.

Incelenen tiim dokiimanlardan ve saha ziyaretinden Kurumun engelsiz {iniversite igin fiziksel,
egitimsel ve sosyokiiltiirel erisilebilirlik agisindan hazirlanmis oldugu sonucu ¢ikarilmaktadir.
Engelli memnuniyet anket sonuglarina gore hedeflenen degere ulasilamadig: agiklanmaktadir.

B.3.5 Sosyal Kkiiltiirel sportif faaliyetler: Ogrencilerin sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif
faaliyetleri, Ogrenci Kuliipleri Y 6nergesine (24.10.2018) gore kurulan 6grenci kuliipleri araciliglyla
yiiriitiilmektedir. Her kuliibiin danisman 6gretim iiyesi bulunmaktadir. Aym zamanda, Ogrenci
Kuliiplert Komisyonu kurulmustur.



Sosyal Kiiltiirel Faaliyetler, 6grenci kuliiplerince planlanan ve Ogrenci Kuliipleri Komisyonunca
onaylanan etkinlikler, 2015°te kurulmus olan Saglik, Kiiltiir ve Spor (SKS) Daire Baskanligi
tarafindan koordine edilmektedir. SKS, web sayfasinda gerekli bilgi, dokiiman ve formlar1 bu sayfa
tizerinden kamuoyu ile paylagsmaktadir.

Kurumda 69 o6grenci toplulugu bulunmaktadir. SKS Web sitesinden her kuliibiin baskani, tiye sayisi,
akademik danismani, web sitesi adresine ve web sitelerine erisilmektedir. Bu baglamda bazi 6grenci
topluluklarinin oldukg¢a aktif, bazilarinin ise pasif oldugu gozlenmistir. Gergeklestirilen odak
goriismelerde Ogrenci Kuliiplerinin ve Ogrenci Konseyi'nin ¢esitli etkinlikler gerceklestirdigi, bu
etkinliklerin 6grenciler nezdinde bilinir oldugu gozlenmistir.

SP2019-2023 ve SP2024-2028"de, sirasiyla, Hedef (H3.4.) Ogrencilerin kisisel ve sosyal gelisimini
saglayacak etkinlikler arttirilmasi; Hedef (H3.4) Ogrencilerin Kisisel ve Sosyal Gelisimine Katki
Saglayacak Etkinlikleri Desteklemek” ve “H.5.2.3. Universite sosyal ve spor tesislerinden
yararlananlarin sayis1” olarak belirlenmistir. PG’ler “Ogrencilerin kisisel ve sosyal gelisimine yonelik
diizenlenen etkinlik sayis1”, “Ogrenci kuliiplerinin aktif iiye sayis1”, “Ogrenci kuliiplerinin yillik
faaliyet sayis1”, “Ogrenci kuliip ve topluluk sayis1”, “Ogrenci kuliiplerinin toplam iiye sayis1” olarak
tammlanmakta; SP2024-2029°da “Tespitler: *Ogrencilerin kisisel, sosyal ve kiiltiirel gelisimine
yonelik etkinlik sayis1 azdir. Fiziki ve sosyal imkénlar yetersizdir. Ihtiyaglar: Ogrencilerin sosyal,
spor, kiiltiir ve sanat alanlarinda gelismelerini saglayacak destekleyici programlar uygulanmalidir.”
Seklinde 6zetlenmektedir.

Kurumda sosyal, sportif ve kiiltiirel faaliyetlerin biiyiik oranda 6grenci topluluklarina bagli olarak
yurttildigu goriilmiistiir. Bu faaliyetlerin 6grenciler arasinda tesvik edilmesi, yillik etkinlik planlari
ile diizenlenerek yiiriitiilmesi, saglik, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere yonelik izlemenin toplanan geri
bildirimlerin eylem planlar tizerinden iyilestirmelere doniistiiriilmesiyle yapilmasinda yarar olacagi
gorilisli tasinmaktadir.

Ogrencinin sosyal, spor ve kiiltiirel faaliyetlerle gelistirilmesi i¢in yapilanmalar agirlikli bir sekilde
stirdiirilmekte ve bilgilendirici ve yol gosterici dokiimanlarla desteklenmektedir. Gergeklestirilen
faaliyetlerin izlenerek, IKG mekanizmalar1 kapsaminda iyilestirildigi sistematik yaklasima ihtiyag
bulunmaktadir.

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve
iyilestirilme yapilmaktadir.

Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iliskin
uygulamalar izlenmekte ve 6grencilerin katilimiyla 1yilestirilmektedir.

Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapimin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda
tyilestirilmektedir.

Dezavantajh gruplar

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar
izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriisleri de alinarak iyilestirilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve
bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.



4. Ogretim Kadrosu

B.4.1 Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri: Ogretim kadrosu atama, yiikseltme ve
gorevlendirmeleri; “Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri Yonergesi (Ekim 2018,
Temmuz 2020)”, “Ogretim Uyesi Kadrolarmn Ilan, Basvuru ve Jiiri Siireglerinin Elektronik
Ortamda Yiritiilmesine Dair Usul ve Esaslar (Ekim 2020)” mevzuata gore yiiriitiilmektedir.
Mevzuat ve ilk ve yeniden kadroya atanma ile ilgili formlar diizenlenmis ve kurumsal web sitesinde
paylasilmaktadir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme oOlgiitler1 yonergesinde 2020°de yayimlanan gilincellemelerden
ogretim elemanlarinin katkilariin oldugu saha ziyaretinde ifade edilmistir. Ogretim kadrosuna bu
Olgiitleri saglayabilmeleri i¢in proje yazma, makale yazma ve benzeri egitim programlarinin
saglandig1 ancak goniilliiliik esasina gore isletildigi ve gelistirilmeye ihtiya¢ duyuldugu saptanmaistir.

Kurumda 6gretim elemani ders gorevlendirilmeleri Boliim ve Fakiilte kurullarinda alinan kararlar ile
gerceklestirilmektedir. Kurum, “Ogretim Elemanlarinin Is Yiiklerinin Belirlenmesi ve Dagitilmasina
Mliskin Usul ve Esaslar1 (27 Aralik 2022) hazirlamstir.

Kurum, kurum i¢i ve kurum dis1 ders gorevlendirme is akisim1 olusturmustur ve kurumsal web
sitesinde paylagsmaktadir. Ayrica Siire¢ El Kitabi’nda “Ogretim Elemanlarmin Is Yiikiiniin
Belirlenmesi” siirecini ve “Ek Ders Odeme Islemlerinin Kabul, Kontrol ve Muhasebe Onay
Islemleri” siirecini  aciklamistir. Bununla birlikte “Ders Telafisi” siirecinde, siirec
sorumlusu/koordinatérii olarak Fen Fakiiltesi’nin belirtildigi goriilmiis ve bu duruma anlam
verilememistir.

Bu baslikla ilgili olarak SYEK’teki diger ‘Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri
incelenmistir._28 siire¢ kartinin tanimlandigi gézlenmektedir. Bu detay siire¢ olarak adlandirilan
kartlar; 2 planlama, 2 basvuru degerlendirme, 4 atama, 1 Uluslararas1 alim, 12 gorevlendirme, 1
Y OKSIS Takip, 2 nakil, 1 uluslalarasi iicretlendirme, 1 uluslararasi unvan degisikligi, 1 emeklilik, 1
istifa -miistafi islemleriyle ilgilidir. Hepsinin siire¢ performansi {iriin sayilariyla tanimlanmaktadir.

“Atama, Yikseltme ve Gorevlendirme” alt ol¢iitii kapsaminda Kurumda atama, yiikseltme ve
gorevlendirme ile ilgili kriterlerin ve is akiglarinin tanimlandig1 goriilmiistiir. Konuyla ¢alismalarin
gorece yakin tarihli olmalar1 nedeniyle heniiz yeterince olgunlasmamis olduklar1 ve izlemenin yanm
sira izleme sonuglarinin degerlendirilerek 6nlemler alinmasinda kisit arz ettigi diistiniilmektedir.

B.4.2 Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi: Ogretim kadrosunun yetkinliklerinin gelistirilmesi igin
egitimler diizenlenmektedir. Egiticilerin Egitimi Ihtiyac Analiz ve Egiticilerin Egitimi Programi
Degerlendirme Raporlar ile gergeklestirilen odak goriismelerde bu etkinliklere katilimin goniilliilitk
esasina dayandigr goézlenmistir, bu nedenle de tiim kuruma yayillan bir nitelik arz etmedigi
diistiniilmektedir. Raporlardan ¢ikarimlara gore egitim almasi gereken Ogretim elemani/iiyesi
sayisina gore degerlendirildigi ve IKG mekanizmalariyla iliskilendirilerek egitim-6gretim siirecine
odakl1 bir sistem gozlenmemektedir. Nitelikli mezun i¢in 6gretim kadrosunun kazanmasi gereken
bilgi, beceri ve yetkinlere yonelik sistematik bir uygulamaya ihtiya¢ gézlenmektedir.

Kurum, &gretim yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik olarak 2022 yilinda “Ogrenmeyi ve
ogretmeyl Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi” kurma tesebbiisiinde bulunmus, ancak bu
basvuru Yiiksekogretim Yiiriitme Kurulu tarafindan uygun bulunmadigi i¢in gergeklestirilememistir.
Uygulama ve Arastirma Merkezi yerine Kurum igerisinde Kurum biitiiniine yonelik, tiim paydaslarin
katilimina odaklanan programlanmis etkili ve verimli egitimlerin yiiriitiilmesinde koordinasyonu
saglayacak birim kurulmasit 6nerilmektedir (Kurumun bu ydnde plan yaptig1 gézlenmistir).

Degerlendirmeler ve goézlemlere gore kurumda o6gretim {iyelerinin ders verme, Olgcme ve
degerlendirme gercgeklestirme konusunda ¢agdas 6gretim yontemleri konusunda bilgi ve becerilerini
gelistirmeye yonelik yaygin bir egitim faaliyetlerinin yeterince yaygin ve kapsayici olmadigini
gostermektedir.

B.4. 3 Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme: Bu baslikta sunulan kanitlarin hemen



hepsi arastirma ve gelistirme bashgiyla iliskilidir. Kurum, “Akademik Performans ve Proje Odiilleri
Yonergesi” ile akademik personelin arastirma-gelistirme ve yayin performansina iliskin
odiillendirmelerini gerceklestirmektedir. Bununla birlikte kurumda, egitim-6gretim performansina
iliskin o6diillendirmenin bazi birimler (Egitim Fakiiltesi) haricinde bulunmadigi ve yayginlik
gostermedigi saptanmistir.

Kurumda, Akademik Tesvik Y onetmeligi temel alinarak “Yurt i¢i ve Yurt Dis1 Bilimsel Etkinliklere
katilim1 Destekleme Y 6nergesi” uyarinca 6gretim elemanlar1 desteklenmektedir.

Kurumda, egitim faaliyetlerinin egitim-6gretim siireglerinde asil ve temel kaynak olan egitici kadro
olarak akademisyenlerin egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirmelerin Kurum geneline
yayginlasmamis olmasi iyilestirmeye agik yonlerdendir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in taniml1 ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek
tizere uygulamalar vardir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve odiillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf
bi¢cimde olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

C.1.1 Arastirma siireclerinin yonetimi: Arastirma ve Gelistirme Y 6netisim Modeli, Proje
ve Teknoloji Ofisi Genel Koordinatorliigii (PTOGK)” web sitesinde kalite uzantisinda
yayimlanmaktadir. Bu sekilde sematik olarak gosterilen cesitli yapilarin ve etkilesimlerin i¢
Kalite Giivencesi (IKG) mekanizmalariyla iliskilendirilmesini agiklayan ayr1 bir dokiimana
ihtiya¢ oldugu degerlendirilmektedir.

Kurum, 11 taahhiidii iceren Bartin Universitesi Arastirma Gelistirme Politika Belgesini web
sitesinde yayimlamaktadir.

Mevzuat kapsaminda, UYGAR Merkezleri Yonetmelikleri (15) ve Bilimsel Arastirma
Projeleri (BAP) Y 6nergesi (23.02.2022), Bartin Universitesi Proje ve Teknoloji Ofisi Genel
Koordinatorliigii Calisma Ilke ve Esaslar1 (2014), Fikri ve Sinai Haklar, Yiiksekogretim
Kurulu Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi, Bilimsel Arastirma ve Yaymn Etigi, Sosyal ve

Beseri Bilimler Etik Kurulu Yoénergelerii TUBITAK Mevzuat, BAKKA Mevzuat,
TUBITAK Projeleri Kurum Hissesi Harcamalarma Iliskin Usul ve Esaslar” mevzuati
yayimlanmaktadir.

Universite biinyesinde arastirma siirecleri kapsaminda yiiriitiilen projeler ve iliskili islemler
rektorliige bagli “Proje ve Teknoloji Ofisi Genel Koordinatorliigii (PTOGK)” esgiidimiiyle
yuriitiilmektedir. PTOGK’a bagli “Uluslararas1 Projeler Koordinasyon Birimi”, “Bolgesel
Kalkinma Ajanslari ve Diger Kamu Kurumlar1 Projeleri Koordinasyon Birimi”, “TUBITAK
Projeleri Koordinasyon Birimi” ve “Patent Koordinasyon Birimleri” olusturulmustur. Bu
birimlerin gorevleri, ilgili Yonergede belirtilmektedir. Ancak web sitesinde tiye isimlerin
bulundugu sayfalarda, gorevleriyle ilgili agiklamalarin bulunmasi veya yonergedeki ilgili



maddeye baglant1 saglanmasi ihtiyacit bulunmaktadir.

Aragtirma ve gelistirme faaliyetleri, uygulama ve arastirma merkezlerinde (UYGAR) ve
akademik birimlerdeki laboratuvarlarda ve yazismalar elektronik ortamda UBYS sistemi
araciligiyla gerceklestirilmektedir.

SP2019-2023’te Amag 2. “Bilimsel Arastirma ve Yaymn Faaliyetlerini Nitelik ve Nicelik
Yoniinden Gelistirmek™ ve Amag 4. “Bolgesel Kalkinmaya Y 6nelik Sosyal, Kiltiirel ve
Bilimsel Faaliyetleri Arttirmak” olarak belirlenmistir. PG’ler sayilara erisim olarak
tanimlanmaktadir ve erisim durumlar1 belirlenmektedir.

Stratejik Planda, Ar-Ge Faaliyet alanlarininiiriin ve hizmetleri “BAP Projeleri”,
“TUBITAK, Kalkinma Bakanli§1i, AB vb. projeler”, “patent/faydali model,” “Arastirma ve
Uygulama Merkezlerinde yapilan ¢alismalar” ve Girisimcilik faaliyetleriyle ilgili olarak da
Ar-Ge ile ilgili “Universite-Kamu-Ozel sektor ortak proje yatirimlarr” listelenmistir. Kurum,

patent/faydalit model yaninda sadece hibe hakki kazanmis projeler Ar-Ge siiregleri {irtinleri

olarak tanimlamaktadir. Ulusal ve uluslararasi yayinlarin da {iriinler arasina alinmasi, PG

olarak tamimlanmis yayin sayilarinin yaym ozelliklerine gore degerlendirilmesini ve Ar-Ge

stireclerinin kalite hedefleri agisindan degerlendirilmelerini saglayabilecektir.

Kurum ve birimlerde PG’lere erisimler sayisal degerlere erisilmesi seklinde listelenmektedir.
Ar-Ge siireglerinin yonetimi odakl1 iyilestirme 6nerilerine rastlanmamaktadir. BIDR ’lerde
YOKAK Kilavuzu dis degerlendirme 6lgiitlerine gore olgunluk dereceleri belirtilmekte ve
gergeklestirilen faaliyetler yaninda hibeye hak kazanmis projeler, yayin sayilari ve yayinlarin
ozellikleri 6zetlenmektedir. ~Kurum PUKO Temelli Eylem Plamnin gerceklestirilmesi
raporlarinda da islem basamaginin yerine getirilme durumu kontrol kapsaminda
degerlendirilmektedir. YOKAK Kilavuzu geregi, IKG mekanizmasina gore degerlendirilmesi
sonuglarina ve gerceklestirilen iyilestirmelerle siirekli iyilestirme hakkinda dokiimanlara
ihtiya¢ bulunmaktadir.

SYEK’te bulunan Ar-Ge siirecleri incelendiginde, Arastirma ve Gelistirme Ana siireci
basliginda 25 siire¢ karti bulunmaktadir. Detay siiregler olarak listelenen siirecler “Merkezi
Arastirma Laboratuvar1” ve “Proje YoOnetimi ve Uygulama ve Arastirma Faaliyetleri” alt
siirecleri basliklarinda toplanmaktadir. “BAP Basvuru”, “BAP Islemlerinin Baslatilmas1”,
“BAP Kapatma”, “Diger D1s Kaynakli Proje islemleri”, “TUBITAK Projeleri Basvuru ve
Sonuglandirma Islemleri”, “ Kurum Dis1 Arastirma Kaynaklarmin Yo6netimi”, “Kurum Ici
Arastirma Kaynaklarinin Yonetimi”, “Birimlerin Arastirma ve Gelistirme Performansinin
Izlenmesi ve Degerlendirilmesi”, “Bélgesel Kalkinmada Thtisaslasmanin Onceliklerini Izleme
ve Degerlendirme”, “Kurumun Arastirma Performansini izleme ve Degerlendirme” ve
“Ogretim Elemanlarinin Arastirma Yetkinliklerini Gelistirme” Detay siirecleri olarak siireg
kartlar1 tanmitilmaktadir. Bu siireglerin PG’lerinin ¢ogu siireglerin iiriin sayilar1 olarak
tanimlanmaktadir. Uygulanmalar1 sirasinda gergeklesen olaylarin belirlenerek kontrol
edildiklerini ve bu olaylardan c¢ikarimlara gore siirekli iyilestirildikleri mekanizmalari
aciklayan bilgi ve belgeye ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu baglamda bu siireclerin etkinliginin
degerlendirilebilecegi verilere erisilmesi zorlayici goriinmektedir.

Universitenin yayin, proje vb. Ar-Ge faaliyetlerinin, biitiinlesik bilgi yonetim sistemi
tizerinden izlendigi belirtilmektedir. Donem igerisinde tiim Ar-Ge birimlerinin eylem planlari
hazirlamalar1 saglanmistir. Akademik personelin Ar-Ge faaliyetleri akademik kurullarda
degerlendirilmektedir. Ar-Ge faaliyetleri izlem ve degerlendirme ile 1ilgili bir kurgu
olusturulmustur. Yapilacak ¢alismalarla PUKO dongiisiiniin tamamlanmasi ile olusturulan
kurgunun etkililiginin tespitinin yararli olacag: diistiniilmektedir. Standart uygulamalar ve
mevzuatin yani sira, arastirma yonetimi ve organizasyonel yapinin islerliginin izlendigi ve
tyilestirildigine iliskin yaklasim ve uygulamalara ihtiya¢ bulunmaktadir.

C.1.2 i¢ ve dis kaynaklar: Kurum, Arastirma ve Gelistirme Politikasinda ve Stratejik
planlarinda; arastirma potansiyelini artirmak i¢in mali ve teknik kaynaklarini giiglendirilmesi
taahhiidiinde bulunmus ve arastirma altyapisinin iyilestirilmesi, arastirma amagli araglarin
yeterlilik diizeylerinin degerlendirilmesi, arastirmacilarin ulusal ve uluslararasi bilimsel



etkinliklere katilimin arttirilmas1” gibi, hedef ve gostergeler belirlemistir.

Proje ve Teknoloji Ofisi Genel Koordinatorliigince, Kurum i¢i (BAP) ve Kurum dist
(TUBITAK, BAKKA, AB, KOSGEB vb.) fonlarca desteklenen projelerin kayitlari
izlenmekte ve biitcelere iliskin harcamalar gerceklestirilmektedir.

Arastirma paylari; merkezi biitceden 10.915.220,00 TL BAP’tan gelen hazine yardimi
509.000,00 TL, Ihtisaslasma projeleri (10 000 000,00 TL), Doner sermayeden BAP’a
ayrilan pay ile 406.220,00 TL olarak belirtilmektedir. Universitenin biinyesinde yiiriitiilen
projelerin ayrintilarina bakildiginda;

Kurum i¢i fonlarla; 2022 wyili igerisinde devam eden 80 bilimsel arastirma projesi
1.737.354,78 TL; bunlar igerisinden 2022 yili igerisinde baslatilan 14 bilimsel arastirma
projesi, 597.889,78 TL biitce ile desteklenmistir.

Kurum disi (TUBITAK, BAKKA, AB, KOSGEB vb.) fonlarJ@2022 yili igerisinde devam
eden 401 proje 21.286.883,38 TL; bunlar igerisinden 2022 yil1 igerisinde baslayan 287 proje
ise 4.571.541,19 TL biitce ile desteklenmistir.

Ilgili  kurum/kuruluslar tarafindan kabul edilip 2022 yilinda baslayan 12 proje
3.375.812,22 TL ile o6gretim elemanlariin yiriitiiciiliigiinde strdiriilmiis olup 269
TUBITAK 2209-A projesi 1.170.628,97 TL ile 6 adet 2209-B projesi ise 25.000,00 TL ile
desteklenmistir.

2022 yilinda gergeklestirilen yonerge degisikligi ve uygulama usul ve esaslari ile kurum igi
fonlarla desteklenen bilimsel arastirma projelerinin ¢esitliligi ve biitce destek {ist limitleri
arttirilmisti. BAP kaynaklarinin miktar1 artirilarak daha fazla projenin desteklenebilmesi
saglanmistir. “Bartin Universitesi Akademik Performans ve Proje Odiilleri Yonergesi”
kapsaminda ek biitge {ist limiti uygulamasi kararlastirilmis olmasi, 6gretim elemanlarinin
yan1 sira 6grenci projelerinin de tesvik edilmesi amaciyla doktora tez projelerine 30.000,00
TL ye kadar, yiiksek lisans tez projelerine 20.000,00 TL ye kadar destek verilmesi 6gretim
elemanlarinin tesvik edici olmasi agisindan gii¢lii yon olarak tanimlanabilir.

Universitenin dis kaynaklarini artirmak iizere LABSIS sistemi kurulmustur. Bu sistem ile
test listelerine ve cihaz listesine erisilebilmektedir. Merkezi Arastirma Laboratuvarinin
yiiksek teknolojik cihazlara sahip oldugu gorilmistiir. Arastirmalara iliskin veriler
incelendiginde Universitede yiiriitiilen kurum dis1 projelerin sayisinin ve cesidinin arttig
gozlenmektedir. TUBITAK Ogrenci Projeleri kapsaminda yiiksek sayida bagvurusu bulunan
kurumda 2022°de 297 projesi kabul edilmistir ve kabul edilen proje sayisinda Tiirkiye
siralamasinda tgiincii sirada yer almaktadir. Kurumda i¢ ve dis arastirma kaynaklarinin
yonetimi Siire¢ Yonetimi El Kitabinda yer alan tanimli mekanizmalar dogrultusunda
isletilmektedir. Universitenin arastirma faaliyetleri merkezi arastirma laboratuvarr ve
fakiilteler biinyesinde bulunan arastirma ve Ogrenci laboratuvarlarinda yiiriitiilmektedir.
Merkezi Arastirma Laboratuvarimin kurum c¢alisanlarinin yami sira kurum disindaki
arastirmacilara da hizmet vermektedir.

BAP yonergesi giincellenerek temel arastirma ¢alismalarina da fon ayrilmis olmasi,
ihtisaslagsma alanlarina yonelik projelere oncelikli destek saglanmasi 6nemli bulunmakla
birlikte, laboratuvar imkanlar1 ve yerel / bolge sanayisine sagladigi katkilar ile ilgili daha
fazla kanita ihtiyag vardir.

SYEK’teki Ar-Ge kaynaklariyla ilgili siire¢ kartlar1 incelenmistir. Uygulama ve Arastirma
Faaliyetleri Alt Siireci basligindaki “Arastirmacilarin  Atdlye ve Laboratuvarlardan
Yararlanmas1”, “Bilimsel Kongre, Sempozyum, Calistay Diizenleme”, “Bolgesel
Kalkinmada ihtisaslasmamn Onceliklerini Belirleme ve Uygulama”, “Fiziksel Performans
Laboratuvart Kullanim1”, “Kurum Dis1 Arastirma Kaynaklarmin Yénetimi”, “Kurum I¢i
Arastirma Kaynaklarinin Yonetimi” basliklarinda detay siire¢ kartlar1 paylasilmaktadir. Bu
detay siireglerin PG’leri ve slire¢ izleme yontemleri incelendiginde hemen hepsinin siireg
ciktilarinin sayisiyla tanimlandigr gézlenmektedir. Ar-Ge kaynaklariyla ilgili kolaylastiric,
yol gosterici dokiimanlar ve bilgilendirmelerin yogunluklu olarak gergeklestirildigi



gozlenmektedir. Bu uygulamalar sirasinda yasanan olaylarin kaydedilecegi ve olaylardan
cikarimlara gore siireglerin siirekli iyilestirilecegini gosteren sistemlere rastlanmamaktadir.

Malzeme talepleri ALY'S yazilim uygulamasi araciligiyla gerceklestirilmektedir.

Bu baslikla ilgili olarak politika taahhiitleri ve PG’lere erisimlerle ilgili uygulamalarin iIKG
yaklagimiyla irdelenmesi ve siirekli iyilestirme agisindan biitiinsel bakisla degerlendirilmesi
ihtiyac1t bulunmaktadir.

C1.3 Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar: Kurumda tiim lisansiistii egitim-

ogretim programlari Lisanstistii Egitim Enstitiisii olarak tek cati altinda birlestirilmistir.

Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi (2017, 2021), Lisansiistii Egitim ve Ogretim Ile
Tlgili Usul ve Esaslar (2021), Lisansiistii Akademik Damsmanlik Y&nergesi (2022) mevzuati

ve “Doktora/Sanatta Yeterlilik Programi A¢mak I¢in Basvuru Formati” baslikli metin
paylasilmaktadir.

Arastirma ve Gelistirme Politika belgesinde “Universitemizin ihtisaslasma alamna ve
nitelikli aragtirma gelistirme faaliyetlerine katki saglayacak disiplinler arasi lisansiistii egitim
programlarinin artirilmasini saglamay:” taahhiit etmektedir. Kurumun kendi mezunlarin ise
alma (inbreeding) politikas1 olarak aciklanmamasina karsin, KIDR2022’de ‘Universitemiz
doktora programlarindan mezun olan 27 dgrencisi su anda arastirma gérevlisinden

profesor kadrosuna kadar degisen gorvevierde istihdam edilmisti. Bu durum

Universitemizin doktora programlarimizdan mezun olanlari istihdam etme politikasina
sahip oldugunu gdéstermektedir.” ifadesi yer almaktadir. Saha ziyaretinde yurtdis1 doktorali
Ogretim liyesi alinmasi politikasindan s6zlii olarak bahsedilmistir.

SP2019-2023 ve SP2024-2028, her ikisinde de zayif yonler basliginda “Bazi birimlerde
Ogretim {iyesi sayisinin az olmasindan dolayr yiiksek lisans ve doktora programlarinin
acilamamas1” ifadeleri bulunmaktadir.

SP2019-2023’de “Hedef 2.4. Lisansiistli egitim programlarimin niteligi ve niceligi
artirtlacaktir” olarak belirlenmigstir.  SP2024-2028’de bu hedefin %80 basarildigi
belirtilmektedir.

Enstitii biinyesinde 12 anabilim dalina bagli toplam 13 doktora programi bulunmakta olup
10’u aktif, 3’1 ise pasif durumdadir.

Enstitii anabilim dallarinda kayitli doktora 6grenci sayis1 2023 yil1 subat ay1 itibariyle 107
(47 Erkek - 60 Kadin), mezun olan 68renci sayisi ise 2022 yilinda 5, 2023 subat ay1
itibariyle 2°dir. Kurumda YOK 100/2000 kapsaminda 17 doktora 6 grencisi bulunmaktadir.

Kurumda Doktora sonras1t TUBITAK yurt ici ve yurt dis1 veya MEB yurt dis1 yabanci
hiikiimet burslarindan yararlamlmaktadir. Bu kapsamda 2021 yilinda TUBITAK yurtdis
bursundan 1 kisi 2022 yilinda ise 2 kisi; MEB yurt dis1 bursundan ise 2021 ve 2022
yillarinda 3 er kisi yararlanmastir.

KIDR2022 kamtlarinda sunulan Ocak 2023’te yayimlanan Enstiti BIDR’inin “3.2.2.
Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi” ve “IV. Kurumsal Kabiliyet ve Kapasitenin
Degerlendirilmesi” basliklar1 incelenmistir. Performans degerlendirilmesi basliginda
Stratejik Plandaki ilgili hedeflere erisim diizeyleri say1 olarak sunulmaktadir.

Kurumda doktora sonrasi (post-doc) olanaklarinin bulunmadigi gozlenmektedir.

Kurum, arastirma ve gelistirme odakli ¢alismalarini yogunluklu yiiriitmekte, bu baglamda
doktora programlarinin gelistirilmesini planlarda dikkate almaktadir. Kurumdaki plan ve
raporlarda genel olarak akademik ve 1idari kadro ile laboratuvar yetersizlikleri
vurgulanmaktadir. IKG mekanizmalariyla bu durumlarin dikkate alinarak Onlemlerin
degerlendirildigi iyilestirme sistemine bu alanda da ihtiya¢ duyulmaktadir.

Arastirma siire¢lerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapisi



kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.
Ic ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurum aragtirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi ve birimler
aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora
programi ve doktora sonrasi imkanlarina iliskin planlamalar bulunmaktadir.

2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2.1 Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi: Ar-Ge politika belgesinde, “Ogretim elemanlari
ve 6grencileri arasinda arastirma kiltiirlinii yayginlastirmay: ve arastirmacilarin, aragtirma ve
proje iuretme yetkinliklerini artirmak tizere faaliyetler gergeklestirmeyi, arastirma
performanslarini stirekli izlemeyi ve iyilestirmeyi” taahhiit etmektedir.

“Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri (2018, 2023)” ve “Akademik
Performans ve Proje Odiilleri (2022)” Yonergeleri yayimlanmistir.

SP2019-2023’te “Amac 2 Bilimsel Arastirma ve Yaymn Faaliyetlerini Nitelik ve Nicelik
Yoniinden Gelistirmek™ hedeflerinden ilgili 2-5 hedeflerine sayisal erisim raporlanmaktadir.
Bu baslikta, bu hedeflere erisilmesi faaliyetlerinin Kurumun Ar-Ge siirecine biitiinsel bakisla
degerlendirilmesi ihtiyac1 bulunmaktadir.

2022 Idare Faaliyet raporu Tablo 15°te Kurumdaki akademik kadro 683’tiir. Bir dnceki
yila gore doktorali akademisyen sayisi ise %1’°lik artis ile 409°dur. Doktorali akademik
kadronun doktorasini tamamladigi kurumlara gore dagilimina iligkin bilgiye rastlanmamustir.

Stire¢ Yonetimi El Kitabinda, “Arastirma ve Gelistirme Ana Siireci” bagliginda “Arastirma
Performansini Izleme ve Degerlendirme Alt Siireci” kapsaminda, 4 detay siire¢ karti
tammlanmaktadir. Bu bashkla ilgili olarak “Ogretim Elemanlarimin Arastirma
Yetkinliklerini Gelistirme” Detay siirecinin amaci “Bilimsel arastirma ve yayin faaliyetlerini
nitelik ve nicelik yoniinden gelistirmektir” olarak agiklanmaktadir.

KIiDR2022 Kamtlar1 arasinda sunulan PTOGK BIDR2022 incelenmis ve “Sonu¢ ve
Degerlendirme” baslig1 degerlendirilmistir. Calismalarindan, bu Koordinatorligiin Kurumun

gliclii birimlerinden oldugu gozlenmektedir. Arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesinde

destek olunmasi amaciyla; iniversite siralamalari, ¢esitli bilimsel yarigsmalar, Akill1 Lojistik

Sistemler ve Biitiinlesik Bélge Uygulamalari ihtisaslasma Alani, BAP Harcamalar1 ve BAP
Uygulama Usul ve Esaslar1 ve BAP Basvurular1 vb. hakkinda ulusal ve uluslararasi
boyutlarda etkinliklere yonelik bilgilendirme ve egitim toplantilar1 diizenlenerek Kurumda

motivasyon saglanmistir. Proje ve Teknoloji Ofisi tarafindan 680 dgrenci, 465 akademisyen

ve 28 idari personelin katildigi 20 egitim gerceklestirilmistir. PTOGK BIDR’de
gerceklestirilen toplantilarin sagladigi katkilar da degerlendirilmektedir. Bunlar; BAP

Y 6nergesinin  giincellenmesi, KIDR2022’de vurgulanan proje hibelerinin ve odiillerin
kazanilmasi, akademik tesvigi hak eden akademik personel sayisinda artig, University

Ranking by Academic Performance (URAP) ve SCIMAGO siralamalarinda yiikselmeler,
TUBITAK 6grenci projelerinde ve Yenilenebilir Enerji ve Enerji Verimliligi Teknik Destek

Projesi (YEVDES) kapsaminda kazanilan dereceler vb. basarilardir.

Saha =ziyaretinde de agirlikli belirtildigi gibi Kurumun arastirma yetkinliklerinin
gelistirilmesindeki uygulama ve cabalar1 giiclii yonlerindendir. Yetkinliklerin gelistirilmesi
sonuglarinin, arastirma ve gelistirme siirecinin biitiinii baglaminda IKG mekanizmalariyla
degerlendirilmesi 6nerilmektedir.

C.2.2 Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri: Kurum,



Arastirma ve Gelistirme Politika Belgesinde, “Ulusal ve uluslararasi isbirliklerine dayali
arastirma ve projeler liretmeyi destekleyecek mekanizmalar gelistirmeyi” taahhiit etmektedir.

PTOGK ta “Uluslararast Projeler Koordinasyon” ve “Bolgesel Kalkinma Ajanslari ve Diger
Kamu Kurumlar1 Projeleri Koordinasyon” Birimleri olusturulmustur (PTOGK BIDR
2022).

Bartin Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Y énergesine (2022) “Uluslararasi Is Birligi
Arastirma Projeleri (UIP)” desteklenmesi eklenmistir.

“2019-1-TRO1- KA204-074155 proje numarali, S”peak English-MOOC-English Language
MOOC to Improve Speaking Skills” basliklt ERASMUS-K Aprojesi Anadolu Universitesi,

Bartin U., Ispanya Politeknik Universitesi ve Avusturya’dan BEST Kurulusuyla ortaklasa
gergeklestmlmls ve AB Erasmus Programi ve Tirkiye Ulusal Ajansi tarafindan
desteklenmistir. ~ Platform BARU tarafindan kurulmus ancak aktif olmadig

gozlenmektedir (https://moodle.speakenglish.bartin.edu.tr/moodle/).

2022 yil1 Stratejik Plan Performans Degerlendirme Raporunda; Stratejik Plan Degerlendirme
Tablosu (7)’de H.2.2.3. Uluslararast ortakli/destekli proje sayisinin izleme donemindeki
sayis1 10 olarak belirtilmektedir.

Ulusal ve uluslararast arastirma is birliklerinin katma deger olusturacak projelere
dontistiirtilmesine ve ilgili tiim birimlere yayginlastirilmasina, dis kaynakli fon katkisim
artiracak projelerin sayisinin artirtlmasi ¢alismalarina odakli olarak Ar-Ge siireclerinin
stirekli iyilestirme sistemine ihtiya¢ duyuldugu goriilmektedir.

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde Ogretim elemanlariin arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiirtitiilmektedir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri ile arastirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine
yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

3. Arastrma Performansi

C.3.1 Arastrma performansinn izlenmesi ve degerlendirilmesi: Siire¢ Yo6netimi El
Kitabinda, “Arastirma ve Gelistirme Ana Siireci” bashiginda “Arastirma Performansim
Izleme ve Degerlendirme Alt Siireci” kapsaminda 4 detay siire¢ kart1 tanimlanmaktadir (Ana
stire¢ ve alt siire¢ kartlar1 tanimlanmamustir.) Bu baglikla ilgili olarak “Kurumun Arastirma
Performansini izleme ve Degerlendirme Siire¢ Kartinda siirecin amaci “Bilimsel arastirma ve
yayin faaliyetlerini nitelik ve nicelik yoniinden gelistirmektir” olarak agiklanmaktadir. Ayni

zamanda, Detay siire¢ olarak “Bolgesel Kalkinmada Ihtisaslasmanin Onceliklerini izleme ve
Degerlendirme” Siire¢ Kart1 da tanimlanmaktadir.

PTOGK Web sitesindeki “Proje Istatistikleri” sekmesinden erisilen raporda 2018-2022
arasindaki BAP, Kurum Dis1 Fonlarca Desteklenen Projeler, TUBITAK Projeleri ve
TUBITAK Ogrenci Projeleri Biitge ve Sayilar1 Grafikleri gozlenmektedir. 2021 - 2022
karsilastirildiginda proje sayilart BAP 51°den 14°e; Kurum dis1 fonlarlarla desteklenenler
126’dan 324’e; TUBITAK destekli olanlar 4’ten 14’e; TUBTAK Ogrenci desteklerinin
120’den 307’ye degistigi gosterilmektedir.

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Dairesi Bagkanligt Web Sitesindeki Bibliyometrik Analiz
sekmesinden “Web of Science” ve “SCOPUS” Bibliyometrik Analiz sayfalarina erisilerek

grafikler izlenebilmektedir. Ornegin, 2022 yilinda, SCI, SCIExpanded, SSCI ve AHCI
endekslerinde kurum adresli 327 makale yayimlanmis ve 6gretim elemani basina diisen yayin


https://moodle.speakenglish.bartin.edu.tr/moodle/

sayist ortalamasinin 0,939 oldugu gozlenmektedir.

URAP Universite siralamasinda Diinyada 2280. (2022-2023); Tiirkiye siralamasinda tiim ve
kamu tiniversiteleri arasinda, sirasiyla, 84. ve 72. Siradadir.

TUBITAK Ogrenci Projeleri kapsaminda 2209-A’da 297, 2209-B’da 10 projesi ile Tiirkiye
siralamasinda 2022/1. Cagr1 donemi kapsaminda 5. sirada yer aldigi goriilmiistiir.

Kurumda Ar-Ge performansimi tesvik etmek ve degerlendirmek igin Bartin Universitesi
Akademik Performans ve Proje Odiilleri Y onergesi kullanilmaktadir. Bu yonerge ile nitelikli
bilimsel yayinlar degerlendirilerek Elmas, Altin, Glimiis ve Bronz kategorilerinde odiiller
verilmektedir.

Kurumun arastirma performansi, yukarida agiklandigir gibi ¢esitli yollarla izlenmekte ve
PTOGK BIDR’lerinde giiglii yonler ve gelistirilmeye agik yonler olarak gozlemler
aciklanmaktadir.

SP2019-2023teki ilgili PG’ler incelendiginde, 2022 Stratejik Plan Degerlendirme Tablosu
(10)’da; H.2.5.1. Toplam bilimsel yayin sayis1 haricinde, H.2.5.2. Ogretim {iyesi basina
diisen uluslararasi bilimsel dergilerde (SCI, SCI-Expanded, SSCI, AHCI) yapilan yayin sayisi
(0,95), H.2.5.3. Ogretim iiyesi basina diisen diger uluslararasi indeksli dergilerde yayinlanan
yaymn sayist (1,9), H.2.5.4. Ogretim iiyesi basmna diisen uluslararas1 bilimsel dergilerdeki
(SCI, SCI-Expanded, SSCI, AHCI) at:f sayis1 (18,33), H.2.5.5. Ogretim {iyesi basina diisen
ulusal ve uluslararas1 dergi ve kitaplarda yer alan atif sayis1 (23.19) ile %100 hedefe
erisildigi aciklanmaktadir. Bu basarilarin akademik birimlere dagiliminin degerlendirilerek
katkida bulunmayan birimlerin iyilestirilmesi yollarimin degerlendirildigi sisteme ihtiyag¢
bulunmaktadir.

H.2.5.1 icin “Universitemiz personel sayisinin yetersizligi sebebiyle akademik insan
kaynagimin is yiukii ve yogunlugu artmaktadir. Bu nedenle hedeflenen degere
ulasilamamuistir.” agiklamasi1 bulunmaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde kurumda arastirma performansinin yillik olarak stratejik
plan degerlendirme ve birim faaliyet raporlari ile izlendigi gozlenmektedir. Kurumda
aragtirma performansina gore Ogretim elemanlarina yonelik tesvik ve 6diill mekanizmasi
gelistirilmis ve uygulanmaktadir. Performans degerlendirmesinin kurum i¢i ve disindan
gorliniirliigi saglanmistir ve arastirma performansi yildan yila arttigi da goriilmektedir.

Artislarin ve basarilarin izlenmesi yaninda bu sonuglarin Kurumun arastirma performansi
acisindan irdelendigi bir sisteme ihtiyag bulunmaktadir. PG’lerle izlenen sayilarin nitelik
acisindan akademik birimler arasindaki denge baglaminda degerlendirilmesi performans
degerlendirilmesinin sistematik olmasini saglayabilecektir.

C.3.2. Ogretim Eleman/Arastrmaci Performansmmn  Degerlendirilmesi:Kurum,
Arastirma ve Gelistirme Politika Belgesinde, “Arastirmacilarin arastirma ve proje iiretme
yetkinliklerini artirmak iizere faaliyetler gergeklestirmeyi, arastirma performanslarin siirekli
izlemeyi ve iyilestirmeyi” taahhiit etmektedir.

“Akademik Performans ve Proje Odiilleri Yonergesi, Proje Odiili Uygulamalar1 ve
Akademik Tesvik Odiil Yonergesi (2020)” yayimlanmistir. Arastirma performansi
kapsaminda belirlenen projelerin yiriitiiciilerine ve yaymnlarin sorumlu yazarlarina 6diiller
verilmektedir. Proje yiiriitiiciilerine ve yayin yazarlarina 6diillerin lgtitleri belirlenmistir.
Arastirmacilar kurum disindan hibe aldiklar1 projeleri ve yayinlarin etki faktorleri
ozelliklerine gore yillik degerlendirilmektedir.

SYEK’te C.3.1°de agiklanan detay siirecler arastirmaci performansi ile de ilgilidir. SP2019-
2023’de de ayn1 yaklasim g6zlenmektedir.

Akademik personelin &zgegmisleri ayrintili olarak UBYS platformundan birim web
sitelerinde paylasilmaktadir. Bu baglamda, projeleri, yayinlari ve 6diilleri kamuoyuna agiktir.

2022 Kurum PUKO Temelli Eylem Plaminin Gergeklestirilmesi raporunda arastirmaci
performansini olumsuz etkileyen neden olarak 6gretim elemanlarinin ders yiiklerinin ve idari



gorevlerinin fazla olmasi nedeniyle arastirma ve gelistirmeye yeterince zaman bulamamasi
gosterilmektedir.

Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek
tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Ogretim elemany/arastirmaci performansinm degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin aragtirma-gelistirme performansini
izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi: Kurum toplumsal katki politika belgesinde; nitelikli
insan yetistirerek, sosyo-Kkiiltiirel yasantiyl, hayat boyu 6grenme faaliyetlerini, kamu, 6zel sektor ve
sivil toplum kuruluslartyla is birliklerini, i¢ paydas ve 6grenci sosyal sorumluluk bilincini ve
stirdiiriilebilir toplum ve cevre acisindan ¢evre bilincini gelistirmeyi ve topluma katki saglayan
faaliyetleri tanimli mekanizmalarla desteklemeyi taahhiit etmektedir.

Toplumsal katki siireglerinin yonetiminde yer alan yapilar; Saglik Kiiltiir ve Spor (SKS) Daire
Bagkanligi (2015), Sosyal Sorumluluk Projeleri Koordinatorliigii (2022), Engelli Ogrenci Birim
Koordinatorliigii ve ilgili UYGAR merkezleridir. Baslangi¢ asamasinda oldugu gézlenen Sosyal
Sorumluluk Proje koordinatérliigii 2 aylk 2022 BIDR’ini hazirlamistir. Birimde, IKG
mekanizmalarinin heniiz bulunmadig: ifade edilmektedir. Kurumda tiim birimlere ve siireclere
uygulanacak sekilde IKG mekanizmalarinin olusturulmasina bu Raporda cesitli basliklarda dikkat
cekilmektedir. Bu baglamda, Kurumun tiim siireclere uygulanacak sekilde IKG sistemini kurmasi ve
tim paydaglar arasinda yayginlastirmasi ihtiyacinin gozlendigi fark edilmektedir. Koordinatorliik
yillik faaliyet takvimini hazirlamis ve web sitesinde paylagmistir.

SKS Dairesi Web sitesinde i¢ paydaslara yonelik toplumsal katki baglaminda yonetmelik, yonerge ile
usul ve esaslar yayimlanmaktadir. Sosyal Sorumluluk Proje Koordinatorliigii Uygulama Y 6nergesi
(20.10.2022) yayimlanmistir. Organizasyon ve yonetisim modeli basliginda organizasyon semasi
sunulmaktadir. Kurumun yonetisim modelinin toplumsal katki kapsamina uyarlanmasinin daha
uygun olacagr goriisli tasinmaktadir.

Kurumda akademik birimler, UYGAR merkezleri ve koordinatorliikler; toplumsal katki ile ilgili
cesitli faaliyetler gerceklestirmektedir. Bu paralelde, kurumda ¢esitli akademik birimlerde toplumsal
katki baglaminda sosyal sorumluluk faaliyetleri i¢in “Topluma Hizmet Uygulamalar1”, “Sosyal
Sorumluluk Projesi” ve “Goniilliiliik Calismalar1” gibi dersler yiirtitiilmektedir.

D.1.2. Kaynaklar: Toplumsal katki yonetiminde web sitelerinde gergeklestirilen incelemelerden
toplumsal katki kaynaklarinin mali, fiziksel ve insan kaynaklarinin belirlenmesi, paylasilmasi,
izlenmesi ve degerlendirilmesinin ¢esitli birimlerin sahipliginde gergeklestirilmekte oldugu ve
kaynaklarin yetersizliklerinin vurgulandigi gézlenmektedir. Kurumda toplumsal katki kaynaklarinin
yonetimine biitiinsel bir sekilde yaklasilmasi ihtiyact bulunmaktadir.

Kurum, ¢esitli diizeylerde 6nemli toplumsal katki faaliyetleri gergeklestirmektedir. Engelsiz Yasam
Alan1 ve Kadin-Erkek Firsat Esitligi Plani, bu ¢aligmalara 6rnek olarak verilebilmekle birlikte kurum
genelinde toplumsal kaynaklarin yonetimine dair biitiinsel bir bakis acis1 heniiz yeterince
olgunlasmamistir. Bu baglamda kurumda, toplumsal katki kaynaklarinin yeterliliginin ve
cesitliliginin izlenmesi ve paydaslarla birlikte iyilestirilmesi ile ilgili yapilandirilmis ve sistematik
caligmalarin olgunlagmasina ihtiya¢ duyuldugu diisiiniilmektedir.

SP2029-2023’te “Bolgesel Kalkinmaya Y onelik Sosyal, Kiiltiirel ve Bilimsel Faaliyetleri Arttirmak”



olarak belirtilen Amag¢ 4 hedefleri arasinda “Siirekli egitim programlarinin sayisi ve niteligi
arttirtlacaktir”  ve “Universitenin  sosyal ve Kkiiltiirel faaliyetleri ~arttirilacaktir” hedefleri
bulunmaktadir. Bu baglamda kurum; bolgesel kalkinmaya yonelik sosyal, kiiltiirel ve bilimsel
faaliyetleri artirmayr amaglamaktadir. Yetkililer tarafindan s6z konusu amag¢ dogrultusunda
olusturulan hedeflerin Stratejik Plan degerlendirmeleri ile izlendigi ve degerlendirildigi ifade
edilmekle birlikte kurumda toplumsal katki amac¢ ve hedeflerinin daha stratejik bir sekilde
tanimlanmaya ve isletilmesine gereksinim duyuldugu diistiniilmektedir.

2022 Kurum PUKO Temelli Eylem Plam Gergeklestirilmesi Raporunda kontrol kapsaminda,
“yayimlanan SYEK, imzalanan protokol ve sosyal sorumluluk proje sayisi” belirtilmektedir. IKG
acisindan, toplumsal katki siiregleri baglaminda kalite hedeflerine odakli degerlendirme ve
iyilestirme mekanizmalarinin uygulanmasi ihtiyaci bulunmaktadir.

SP2019-2023’te toplumsal katki faaliyetlerinin iiriin/hizmetleri; “Gayri safi milli hasilaya katma
deger tiretmek”, “Sosyal sorumluluk projeleri gelistirip, sorunlarin ¢dziimiine katkida bulunmak”,
“Toplumun ekonomik sosyal ve kiiltiirel diizeyinin yilikselmesine katkida bulunmak icin bilimsel
etkinlikler diizenlemek (konferans, sempozyum, yayin yapmak)” ve Y 6resel ve bolgesel kalkinmaya
destek olmak” olarak listelenmektedir.

SYEK’te Toplumsal katki ana siireci kapsaminda; “Egitim Faaliyetleri Alt Siireci”, “Toplumsal
Katki Faaliyetleri Gergeklestirme Alt Siireci” ve Toplumsal “Katki Faaliyetlerinin Yonetimi Alt
Siireci” basliklarinda toplam 19 detay siire¢ karti sunulmaktadir. “BUNSEM Kurs Ucretinin
Tahsilat1”, “Egitim Ucretinin Odenmesi”, “TOMER Smav Faaliyetleri”, “Ucretli Egitim On kayit ve
Kesin Kayit”, “Ders Kapsaminda Yiiriitiilecek Toplumsal Katk1 Faaliyetleri”, “Kurum I¢i ya da Dist
Ruh Sagligi Birimlerine Sevk Mekanizmasit Olusturma”, “Psikolojik Damismanlik™, “Toplumsal
Katki Faaliyetlerine Y onelik Is Birlikleri Kurma”, “Uygulama ve Arastirma Merkezleri Danismanlik
Hizmeti”, “Dezavantajli Gruplara Yonelik Sosyal Entegrasyon ve Kapsayicilik Faaliyetlerinin
Yonetimi” vb. detay siireclerin kartlar1 hazirlanmistir. Ana siire¢ olarak tanimlanan {irlin veya

hizmetlerin ¢ikt1 oldugu siireclerin tanimlanmasi yararli olabilir. Ana siireglerin uygulanmasi

basamaklarina gore islem basamaklarindan sorumlu unvanlar ve yararlanilacak dokiimanlarla

iliskilendirilen is akis1 semalar1 olusturulmasiyla sistemin sadelestirilmesi izleme, kontrol ve 6nlem

alma asamalarinda kolaylik saglayabilecektir.

Tiim bu saptama ve gozlemler neticesinde kurum genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetiminin
ve organizasyonel yapisinin kurumsal tercihler yoniinde uygulandig: diisiiniilmektedir. Bu kapsamda,
kurumun ulastigt sonuglara gore siireclerin izlenmesi i¢in olusturulan yapi heniiz yeterince
olgunlasmamistir. Dolayisiyla yapinin islerliginin izlenmesi ve bu izlemelerden ¢ikarilan bulgulara
gore iyilestirmelerin gergeklestirilmesi ile ilgili kanitlar kisitlidir.

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katk: siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapist kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler
aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1 Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerendirilmesi: Kurumda UYGAR
merkezleri, koordinatorliikler ve akademik birimler tarafindan c¢esitli alanlarda gesitli sekillerde
toplumsal katki faaliyetleri gergeklestirilmektedir. Kurum, toplumsal katki performansinin
izlenmesinde “stratejik planda belirlenen performans gostergelerine sayisal olarak erisim”, “kurum ve
birim i¢ degerlendirme raporlar1” ve “kurum ve birim PUKO Temelli Eylem Plan1 Gergeklestirilmesi



Raporlar1” araglarin1 kullanmaktadir.

Kurum, toplumsal katki ama¢ ve hedeflerini BM Sirdiriilebilir Kalkinma Amaglar ile
iliskilendirmistir. Bununla birlikte bu iliskilendirmenin kurumun ihtiyaglarina yonelik
onceliklendirmeye, detayl bir izlemeye ve iyilestirmeye gereksinim duydugu diistiniilmektedir.

Kurumda toplumsal katki ile ilgili uygulamalar tim alanlar1 ve birimleri kapsar sekilde
yiriitiilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuglar1 yapilandirilmis bir mekanizma araciligiryla
sistematik bir sekilde izlenmemekte, ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmemekte ve karar
almalarda kullanilmamaktadir.

Toplumsal katki performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansimi izlenmek ve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

. SONUC VE DEGERLENDIRME

Bartin Universitesi’nin Kurumsal Akreditasyon Programina gore degerlendirilmesinde, Kurumun
yapilandirmis oldugu i¢ kalite giivencesi sistemine gore YOKAK Akreditasyon Kilavuzu
basliklarinin saglanmasi durumu incelenmeye c¢alisilmistir. Kurumda, Kurum Stratejik Plan1 yaninda
her birim stratejik planim hazirlamakta ve PG’lere erisme durumu raporunu olusturmaktadir. I¢

degerlendirme raporu (BIDR) yaninda PUKO Temelli Eylem Planinin Gergeklestirilmesi raporu da
her birim tarafindan hazirlanmaktadir. ki raporda da, Kurum raporlarindaki gibi, YOKAK Dis
Degerlendirme ve Akreditasyon Kilavuzu basliklar1 temel alinmakta; giiclii ve gelismeye acgik yonler

listelenmektedir. Bu ydnler; birimin sorumlu oldugu egitim-6gretim, arastirma ve gelistirme,

toplumsal katki siireclerine ve bu siireclerin bilesenlerine indirgenmemektedir. Dolayisiyla siire¢lerin

ve siire¢ bilesenlerinin tanimlanmis kalite hedeflerine gore degerlendirildigi ve ¢ikarilan sonuglarla

onlem alinarak siirekli iyilestirme dongiisiiniin ¢evrilmesi sisteminin yapilandirilmasi ihtiyacinin

bulundugu i¢ goriisii ¢ikarilmistir. 02.02.2023te yayimlanmasina karsin kanit olarak sunulan Siireg

Yonetimi El Kitab1 ve 2019°da hazirlanmis olan Kalite El Kitabindaki kalite yonetim sistemi de
incelenmistir. Her iki kitabin da gbzden gecirilmesi gerektigi goriisii tasinmaktadir. Kurumda

stireclerin tirtin/hizmet ¢iktilarina gore ana veya ¢ekirdek siireclerin tanimlanmasi, yonetim ve destek

stireclerinin gruplandirilmas: ve SYEK’teki yaklasik 471 siire¢ kart1 sayisinin degerlendirilmesi
onerilmektedir. Tanimlanan siirecler arasinda kontrol ve iyilestirme siireclerinin bulunmadigi

goriilmiistiir. Kurumun tiim siireglerine uygulayabilecegi IKG mekanizmasini gelistirmesi
onerilmektedir.

Kurum 2019°da Kurumsal Dis Degerlendirme ve 18-19 Eyliil 2022’de Kurumsal izleme
siireclerinden ge¢mistir.  KGBR2019°da belirlenmis gelismeye acik alanlar KIiR2022’de
degerlendirilmistir. Veri yedekleme, idare personelin performanst ve Kurumun fiziki alt yapisiyla,

oncelikli alanlarin hentiz tamamlanmamis olmasiyla ve temel arastirmalara fon ayrilmamasiyla ilgili

gelismeye agik yonlerin; veri yedekleme sistemindeki giivenligin artirilmasi, idari personelin
performans degerlendirilmesinde kullanilacak tamimli bir siirecin yayimlanmasi, yeni yerleskeye

tasimilmasiyla ve Akilli Lojistik Sistemler ve Biitiinlesik Bolge Uygulamalari Ihtisaslasma Alanina
yonelik etkili calismalar yapmalarinin saglanmasiyla ve Universitenin 6z kaynaklarindan saglanan
aragtirma fonlarindan temel arastirmalara da fon ayirmasi ile giderilmistir KGBR2019’da
belirlenmis olan diger gelismeye agik yonler siirmektedir. Bunlar; Kalite Giivencesi Sistemi
basliginda; 1) Kiiresel COVID19 salgininin etkisiyle yeterli diizeyde olamayan uluslararas1 dgrenci
ve Ogretim elemani hareketliliginin yeterli diizeye gelmemesi, 2) Kalite siire¢lerinde Kontrol et —
Onlem Al agamalarimn heniiz yeterli diizeyde uygulanmiyor olmasi, 3) Danisma Kurullarinin islevsel

hale getirilememesi, 4) Mezunlarin giivence siireclerine katilim ile ilgili tanimli siireglerin olmayist;
Yonetim Sistemibasliginda; 1) Akademik ve idari personel sayisindaki yetersizlik, 2) ilin kosullari
sebebiyle isten ayrilmalarm varligi, 3) idari personel motivasyonunun artirilmasi ihtiyaci, Egitim ve
Ogretim basliginda; 1) Akreditasyon siirecinin kurum geneline yayilmis olmamasi, 2) Program
tasariminda ve giincellenmesinde paydas gorislerinin alinmasia iliskin tanmimli bir siirecin



olusturulmas1 gerekliligi, 3) Ders bilgi paketlerindeki eksikliklerin giderilmesi, 4) Program
ciktilarina ulasilip ulasilmadiginin izlenmesi amaciyla kurumda tanimli bir is akis siireci

mekanizmasinin bulunmamasi, 5) Programlarin izlem ve degerlendirmesinde kullanilan araglarin
yeniden gozden gegirilmesi ihtiyaci, 6) ERASMUS hareketlilik programi kapsaminda gelen ve giden
ogretim eleman1 ve O6grenci sayisinda artirmayr tesvik edecek uygulamalara duyulan ihtiyag, 8)

Mezun izleme ¢alismalarindan elde edilen verilerin program giincellemelerinde kullanilmasina iliskin

tanimli bir siirecin olmasina duyulan ihtiyag; Arastirma ve Gelistirme bashiginda; 1) UYGAR
Merkezlerinde; Merkezi Arastirma Laboratuvart ve Yenilenebilir Enerji UYGAR Merkezi disinda
Ar-Ge faaliyetleri siirecine iliskin heniiz bir planlama ve uygulamanin olmamasi, 2) Arastirma
yonetisim siirecine iliskin isleyisin dokiimantasyonu yeni olusturulmaya baslanmis olmasinina karsin

icsellestirilmesi ihtiyaci, 3) Dis kaynakli fon katkisini artiracak projelerin yeterli olmamasi, 5) Ar-Ge
calismalarinin nitelik ve c¢esitliliginin az olmas1 ve topluma katki diizeyinin 6l¢iilmemesi, 6) Ar-Ge
faaliyetlerine paydas katiliminin giivence altina alinmasina iligkin taniml1 siirecinin olmamasi, 7) Ar-

Ge faaliyetleri izlem ve degerlendirme kurgusunun yeni olusturulmasi nedeniyle yapilacak

¢alismalarla PUKO dongiisiiniin tamamlanmas1” saptamalar1 gelismeye agik yon olarak
stirmektedir. Kurumun, KAR taslagina, 91 sayfadan olusan 21 Giin Cevab1 (geribildirimi) Takim
{iyeleri tarafindan incelenmistir ve oneriler degerlendirilmistir. Genel olarak KGBR 2019 veKIiR

2022’ye atiflarda bulunularak, kurumun gelismeye acik yonleri ve giiclii yonlerine yeni yaklasimlarla

aciklamalar getirilmis oldugu goriilmektedir. Kurumun, KAR taslagina, 91 sayfadan olusan 21 Giin
Cevabi (geribildirimi) Takim iiyeleri tarafindan incelenmistir ve 6neriler degerlendirilmistir. Genel

olarak KGBR 2019 veKIR 2022’ye atiflarda bulunularak, kurumun gelismeye acik yonleri ve giiclii
yonlerine yeni yaklasimlarla aciklamalar getirilmis oldugu goriilmektedir. Kurumun 21 Giin Cevabi
incelendiginde, "K AR Taslak Raporundaki YOKAK o6l¢iitleri dogrultusunda belirlenen gelismeye
acik yonlere, PUKO c¢evriminin kapatilmasi siirecine ve I¢ Kalite Giivencesinin isletilmesi
mekanizmalarina yonelik tespitlere” karsin, Takimin ayrintili degerlendirmis oldugu 6nceki

raporlarda ve bilgilendirmelerde mevcut olan kanitlar ve agiklamalar {izerinden yeni bir rapor

olusturulmustur. Takim gerekli degerlendirmeleri yapmis, az sayida degisiklikler gergeklestirilmistir.

Ek olarak; Kurumun, kurgu ile uygulamalar arasindaki farka yaklagimimi gozden gecirmesi
onerilmektedir. KAR Taslagindan 6nce, Kurumun yayimladigi yonetmelik, yonerge vb. mevzuat
Takim tarafindan incelenmistir. Olusturulan topluluk, komisyon, komite vb. ekiplerin ¢ogunun

gorevlerinin ilgili mevzuat, yonetmelik ve yonergelerde belirtilmis olmasina karsin bunlara gore

olusturulmus olan ¢esitli topluluklarin tiyeleri arasinda gérev dagiliminin yapilmasi ve her komite

vb. toplulugun calisma esaslarinin kisa bir sekilde paylasilmasi i¢ kalite giivencesi acisindan dnem

tasimaktadir. KAR’da bu konuya dikkat ¢cekilmektedir.

Ana ve alt 6l¢iitlere gore giiglii yonler, gelismeye acik yonler ve 6neriler asagida listelenmektedir:
2. Liderik, Yonetim ve Kalite

Giiclii Yonler

1. Temel politikalarin belirlenmis ve kamuoyuyla paylasilmis olmasi

2. Bilgilendirici, yonlendirici, kolaylastirici ve kayitlarin olusturulmasi i¢in dokiimanlarin
bulunmasi

. I¢ ve dis paydaslarm katilim1 yapilanmalarinin bulunmasi

Birim ve Kurum PUKO Temelli Eylem Planlarimn varlig

Stire¢ liderlerinin  birim boyutunda stratejik plani hazirlamast  ve c¢alismalarini

gergeklestirmesi

Kalite glivencesi agisindan cok emek yogun calismalarin yiiriitiiliiyor olmasi

Kurumu gelecege hazirlayan proje, faaliyet ve uygulamalarin bulunmasi

Kurumun g¢evresiyle etkilesimini gii¢lendirerek kente katma deger saglamasi

Kalite ile ilgili politikalarin yayimlanmis olmasi

I¢ kalite sistemi olarak bir sistemin belirlenmis olmasi

. Kalite ile ilgili egitimlerin uygulanmasi
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12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.

20.
21.
22.
23.

24.
25.

26.

27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.

35.
36.
37.

38.

PUKO Temelli Eylem Planlarimin Gergeklestirilmesi

Kalite ile ilgili yapilarin Kurumun birimlerinde de olusturulmasi

Kurum ve birimlerde kamuoyuyla paylasilacak sekilde basliklarin listelenmesi

Kurumun taninmasi i¢in gii¢lii tanitim goriintiileri ve sosyal medyanin etkili kullanilmasi
Stratejik Plan Performans gostergelerinin paylasilmasi

Misyon, vizyon, temel degerler ve politikalarin olusturulmasi, birimlerin katiliminin
saglanmasi ve kamuoyuyla paylasiimasi

Stratejik Planlarinda GZFT analizlerinin gergekei olarak yapilmis olmasi

Stratejik planda amag¢ ve hedeflere erisildiginin gosterilmesinde performans gostergelerinin
belirlenmis olmasi

Performans yonetiminde PUKO Temelli Eylem Plam1 Gergeklestirilmesi Raporlarinin varlig
Bilgi yonetim sistemi agisindan elektronik bilgi araglarinin kullanilmasi

Insan kaynaklarinin Kuruma kazandirilmasi ve Kurumda tutulmasi agisindan ¢alismalar

Insan kaynaklariyla ilgili idari uygulamalardaki islem basamaklarmin islerin aksamamasi
acisindan net olarak belirlenmis olmasi

Finansman agisindan ek kaynaklarin bulunmasi i¢in biiyiik ¢cabanin gosteriliyor olmasi

Stre¢ Yonetimi El Kitabinda siire¢ kartlarindaki “Siirecin  Uygulama Basamaklar1”
basliklarindaki is akislariyla isleyisteki belirsizliklerin kaldirmasi uygulamasi

Kurumun i¢ ve dis paydaslarla etkilesimli iletisime 6zellikle 6zen gostermesi ve katilimin
saglanmasi

Ogrencilerin kurullara katiliminin saglanmasi

RIMER yazilim uygulamasimn varlig1 ve islemesi

I¢ ve dis paydaslarin siirekli egitim kapsaminda egitimlerine nem verilmesi

Ogrencilerin gesitli yollarla yonetime katilimimin saglanmasi

Ogrencilere uygulanan anketlerin kararli bir sekilde uygulanmasi ve raporlanmasi

Mezun iligkilerinin giliclendirilmesi i¢in gergeklestirilen uygulamalar

Uluslararasilagsma politikasinin yayimlanmis olmasi

Hareketlilik agisindan ¢ok sayida yurtdisi yiiksekogretim kurumuyla anlagsma imzalanmis
olmasi

Ogrenci ve akademik personel hareketliligi konusunda anlasmalarin yapilmasi

Yabanci uyruklu 6grencilerin kurumda egitime gelmeleri i¢in gosterilen ¢aba
Uluslararasilasma performansi agisindan yurtdist 6grencilerin artirilmasi hedefinde basarili
olunmasi

Arastirma ve cesitli toplumsal katkilar agisindan Kurumun Yurt disinda gorintirligiiniin
gbzlenmesi

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

1.

Temel politikalardaki taahhiitlerin yerine getirilmesi agisindan siire¢ ve prosediirlerin
belirlenmesi ve gergeklestirilenlerin iliskilendirilmesi ihtiyact (KIR2022: Universitenin
Politika metinlerinin politika giivence belgeleriyle garanti altina alinmasint saglayacak
yapilanmalarin olusturulmasini saglamasi yerinde olacaktir.)

. Kurum igerisinde olusturulmus kurul, koordinatorliik, komite vb. yapilarin ¢ogunda yalniz

tiye listesi bulunmaktadir. Bu yapilarin ilgili olduklar1 konularda katkilarin1 gosterecek sekilde
bilgilendirici dokiimanlarin bulunmas: ihtiyac1 (Or. Kalite Komisyonuna bagli tammlanmis
komitelerin katkilart)

. 2022 Kurum PUKO Temelli Eylem planinin Kurum siireglerine yonelik 1KG

mekanizmalariyla uygulanmasi ihtiyaci (Gtiglii yonlerin ve gelismeye agik yonlerin etkili ve
verimli siire¢ isleyisleri agisindan degerlendirilmesi gerekliligi. Or. Gelismeye acik yoniin
siireci etkileme derecesi ve alinan onlemler. KIR2022: PUKO c¢evriminin paydaslarca
i¢sellestirilmesi ihtiyacinin halen devam ettigi tespit edilmistir.)

. Birim boyutunda, stratejik plan gergeklestirilmesi bulgularinin Kurum boyutunda IKG

sistemine gore degerlendirilmesi ve Kurumda biitiinsel bakisla iyilestirmelere yansidiginin
gozlenmesi ihtiyact
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. IKG mekanizmalarinin net olarak belirlenmesi ve dis degerlendirme 6lgiitlerine uyum

acisindan degerlendirilmesi gerekliligi

. Gelecege hazirlik amaciyla gerceklestirilmekte olan calismalarin, degisim yonetimi

yaklagimiyla kurumsal doniisiim baglaminda sistematiklestirilecek sekilde tanimlanmasi
thtiyaci

. Kurumun web sitesinde kazanilmis derecelerle ilgili duyuru ve haberlere rastlanmaktadir ve

KIDR2022’de yogunluklu sunulmustur. Bu derecelerin Kurumu ve ana siireclerindeki
tyilestirmelere katkilarinin gézden gegirilmesi gerekliligi

. Kalite ile ilgili politikalardaki taahhiitlerin gergeklestirilmesinin izlenebilecegi bir uygulama

sisteminin olusturulmasi ihtiyaci

. SYEK’te tanimlanmis olan siireclerin siire¢ bilesenlerine odakli olarak siirekli iyilestirilmesi

mekanizmasinin saglanmasi ihtiyaci

Politikada belirtilen stireglere yonelik kanmita dayali kontrol ve iyilestirmelere odakli
¢ikarimlarin saglanmasi gerekliligi

I¢ kalite giivencesi mekanizmalarinin siireglerin siirekli iyilestirilmesine odakli kontrol
asamalarinin isletilmesi ihtyact

PUKO Temelli Eylem Planlariin gerceklestirilmesinde gozden gecirilen giiglii ve
iyilestirmeye acik yonlerin siire¢ bilesenleriyle iliskilendirilmesi gerekliligi (KIR2022: PUKO
cevriminin paydaslarca i¢sellestirilmesi ihtiyacinin halen devam ettigi tespit edilmistir.)

Web sitesinin igerik ve igeriklerin 1iliskilendirilmesinin etkililiginin degerlendirildigi
mekanizma ihtiyaci

Politikalardaki taahhiitlerin gerceklestirilmesinin planlandigi, uygulandigi, izlendigi ve izleme
kanitlarina gore Onlemlerin alindigina odaklanan kalite gilivencesi sisteminin ve
mekanizmalarinin agiklanmasi gerekliligi

Stratejik planda hedef kartlarinin hazirlanmis olmasina karsin kapsamli bir izleme plani ve ana
stireclerin kalite giivencelerinin PG’lerle iliskilendirildigini kanitlayan dokiimantasyon
ihtiyaci

Kurumun BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclarini stratejik amag olarak tanimlamasina karsin
tiim amaglara iliskin plan ve uygulamalarin derlenmesi ve irdelenmesi ihtiyaci

Stratejik plandaki performans gostergelerinin siireg kalite hedefleriyle iliskilendirilen bir
sistemin olusturulmasi

Siire¢ performansinin stire, kalite ve biit¢e boyutlarinda degerlendirildigi sistem ihtiyaci
PUKO Temelli Eylem Planmi, SP PG’lerin izleniyor olsa da bilgi ydnetim sisteminde
yararlanilan araglar ve yararlanilma durumu ile ilgili olarak kontrol ve iyilestirme asamalarina
iliskin IKG mekanizmalari ihtiyaci

Insan kaynaklariyla ilgili islem basamaklarimin tamimlandigi ve siire¢ kartlarinda belirtilen
islemlerin ylritiilmesi sirasindaki olaylarin kaydi ve bu olaylara gore siirekli iyilestirme
mekanizmasi gereklligi (IKG sistemi kapsaminda)

Finansman durumunun ana siireclere dagiliminin ve siiregler arasinda adaletli ve seffaf
dagitimin kanitlandiginin gosterilmesi ihtiyaci

SYEK ’te tanimlanan siire¢ kartlarindaki siireglerin PUKO Dongiisii temeline gore kontrol ve
tyilestirme asamalariyla iliskilendirilmesi ihtiyaci

Siireclere dayali olarak siirekli siire¢ 1yilestirme dongiisiiniin kurulmasi ihtiyaci,

Siire¢ performansinin stratejik plan PG’leriyle degerlendirilmesi yaklagimi gerekliligi

PUKO Temelli Eylem Plamnin siire¢ temelli yapilmasi ihtiyaci

Ic ve dis paydas toplantilarinda toplanan goriis, oneri ve degerlendirmelerin daha
yapilandirilmis bir sistemle gerceklestirilmesi ve ana siireclerle iliskilendirilmesi gerekliligi
(KIR2022: Paydas anketleri uygulamalari ile ilgili tamml siiregler olmamasi)

Ogrenci temsilcilerinin kurul, komisyon vb. toplantilarina katilimina iliskin politikamn
belirlenmesi ihtiyact

RIMER bildirimlerinin belirli araliklarla degerlendirilerek ana siireclere ve siireg
tyilestirilmesine etkilerinin belirlenmesi ve siirekli izlenmesi

I¢ ve dis paydaslara, kalite giivencesi mekanizmalarim iceren egitimlerin yayginlastiriimasi
Ogrenci katilimlar1 kapsaminda temsiliyetin nasil uygulandigim gésteren usul, esas, kural vb.
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bilgi

Anket sonuglarinin programlara etkilerinin degerlendirildigi sistem (6r. IKG kapsaminda)
Mezun Bilgi Sistemine basvuran mezunlarin programlarin iyilestirilmesi agisindan
Onerilerinin toplanmasi

Politikasinda vurguladigi programlarin ve arastirmalarin uluslararas1 diizeyde olmasi
taahhiitleriyle iligkili uygulamalarin planlanmasi, uygulanmasi, kalite agisindan kontrol
edilmesi ve siirekli iyilestirilmesi sistemi

Yabanci uyruklu 6grencilerin Kurumda egitimlerinin uluslararasilasma siirecine katkilarinin
degerlendirilmesi

Idari personel hareketliliginin artirilmasi

Yabanct uyruklu o6grencilerin  6zellikle Tiirkce okuma ve anlama derecelerinin
degerlendirilerek onlarin egitimlerinin desteklenmesi

Uluslararasilasma kaynaklarinin =~ Uluslararasilasma politikasindaki taahhiitlerin  yerine
getirilmesi acisindan IKG mekanizmalar1 kapsaminda degerlendirilmesi ve siirekli
tyilestirmelere katkis1

Yurtdisindan segilen Ogrencilerin nitelikli olma durumlarinin degerlendirildigi sistemin
kurulmast htyact

Uluslararasilagma performansint uluslararasilagma tanimina gore degerlendirilmesi gerekliligi

Kurum, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetisim modeline sahip olmah, liderlik
yaklasimlann uygulamaly, i¢ kalite giivence mekanizmalarm olusturmah ve Kkalite giivence
kiiltiiriinii i¢csellestirmelidir.

Kalite, yonetisim, IKG mekanizmalar1 vb. egitim programlarimin sistematik bir sekilde
oncelikli olarak anahtar personel olmak iizere tiim kuruma yayginlastirilmas: ve tutum ve
davranis degisikliklerinin izlenerek degerlendirilmesi ve 6nlemlerin alinmasi

Y 6netisim modeli olarak sunulan sematik gosterimlerin, politika-strateji-plan-siirec-prosediir
vb. dokiimanlarla iliskilendirilerek ac¢iklandigt ve Kurumda tiim siireglere/yapilara
uygulanabilecek  sekilde  yayimlanmasi  ve  izlenmesi  planlarinin  hazirlanarak
gerceklestirildiginin IKG mekanizmalariyla iliskilendirilmesi

Kurumda mevzuattakiler disinda terim ve kavramlarla ilgili bir sozliigiin olusturulup
paylasilmasi (Siire¢ ve proses gibi)

Organizasyon semalarinin raporlama hiyerarsisini agiklayacak sekilde yayimlanmasi

Cesitli kurul/komisyon/komite/koordinatorliik/alt birim vb. ekipler kurulmus olsa da ana
stirec liderlerinin (dekan/miidiir) siiregleriyle ilgili i¢ kalite giivencesi mekanizmalarinda etkili
yer almasi

Kalite kiiltiirti egitimlerinin kalite giivencesi kiiltiiriiniin igsellestirilmesinin etkili bir sekilde
degerlendirilmesi yontemlerinin uygulanmasi

Kurum ve yakin ¢evresinin mevcut durumu baglaminda hazirlanan proje, plan gibi cesitli
girisimlerin yapilandirilmis degisim yonetimi, akran kiyaslamasi gibi araglarin kullanilmasi
(Cok kompleks olan yiiksekogretim ekosisteminde odakli c¢alismalar ile kolaylik
saglayabilecektir.)

KIDR2022’de memnuniyet yiizdeleri seklinde sunulan memnuniyet anket raporlar1 da dahil
diger rapor ve basarilarin tiniversitedeki iyilestirmelere veya doniisime katkilar1 konusunda
biitiinsel sonuglarin siirekli iyilestirilerek doniisiimiin saglandigin1 gosteren bir sistemin
olusturulmasi

Misyon, vizyon, strateji, politika, siire¢ ve prosediirlerin tiim paydaslar tarafindan net
anlasilacag sekilde iligkilendirilmesi

Siirec liderlerinin IKG mekanizmalarinda daha etkili rol almalar1

Kalite komisyonu iiyeleri arasinda gorev dagilimmin yapilmasi, KIDR raporlarinda etkili
olmalarinin saglanmasi

I¢ kalite giivencesi mekanizmalarimin siireclere uygulanmasi

Bu rapordaki ¢ikarimlarin SY EK’teki stireglerle iliskilendirilmesi ve siire¢ performanslarina
kalite boyutunun da eklenmesi



o Kalite ve kalite giivencesi ile ilgili egitimlerin yayginlastirilmasi ve kurum i¢ ve dis paydaslar
arasinda ortak terminolojinin olusturulmasi

e BIDR, Stratejik plan gostergelerine erisim ve PUKO Temelli Eylem Plam1 Gergeklestirme
raporlar1 birim boyutlarinda ve Kurum boyutunda hazirlanmaktadir. Ancak elde edilen veri
veya bulgularin kurumun ana siireglerinin bilesenlerine yonelik bulgu saglayacak sekilde I¢
Kalite Glivencesi Mekanizmalarinin olusturulmasi

e Web sitesindeki liste basliklarmn erisilen iceriklerle iliskilerinin gdzden gecirilmesi (Or.
Rapor basliginda plana erisilmesi vb.)

e Terim ve kavramlarinin kamuoyuyla paylasildigi terim ve kavramlar1 dosyasi veya ortak
tanimlara erisilebilecek baglantilar

e Web sitesinde listelenen basliklarin igerik acisindan gruplandirilarak daha kolay erisilebilecek
sekilde diizenlenmesi

e Web sitesinde paylasilmayacak igerikler i¢in Web sitesi gizlilik politikasinin ve/veya
kurallariin belirlenerek paylasilmasi

e Tanmitim goriintiilerinin bazilarinin referanslarinin ve igeriklerinin agiklandigi sayfalara ve/veya
web sitelerine yonlendirilmesi veya baglantilandirilmasi
‘Hesapverebilirlik agisindan paylasilan ¢esitli raporlar, sayillarin ana siireglere gore
gruplandirilarak paylasilmasi

o Akademik Birimlerin web sitelerindeki sol taraftaki sekme-terimlerinin homojenlik ve
terimlerin igerikleriyle iligkileri agisindan gézden gegirilmesi

onerilmektedir.

Kurum; vizyon, misyon ve amacm gerceklestirmek iizere politikalan dogrultusunda
olusturdugu stratejik amaclarim ve hedeflerini planlayarak uygulamah, performans yonetimi
kapsaminda sonuclanm izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmahdur.

e Yonetisim baglaminda tanimlanan misyon, vizyon, temel degerler ve politikalardaki
taahhiitlerin gerceklestirilmesinin ve kontroliiniin i¢ kalite gilivencesi mekanizmalariyla
izlenmesi

e Yasal mevzuatin gerekliliklerine gore hazirlanmig stratejik planlarin uygulanmasinin stratejik
yonetim kapsaminda ana siireglerin {iriin/hizmetlerinin kalite hedeflerine erisilmesi odakli
uygulama ve izleme planinin hazirlanmasi

e Stratejik hedeflerin performans gostergelerinin  i¢  kalite giivencesi sistemiyle
iligkilendirilmesi

e Kurumun stratejik plan performans gostergeleriyle siire¢ kalite hedefleri arasindaki iligkinin
kurulacagr sekilde i¢ kalite giivencesi mekanizmalarini yapilandirmasi

e Siireg¢ ve siire¢ bilesenlerinin tanimlanmis 6zelliklerine (kalite hedefleri) erisilmesi i¢in kalite
gostergelerinin belirlenmesi

onerilmektedir.

Kurum, stratejik hedeflerine ulagsmayi nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla
mali, beseri ve bilgi kaynaklan ile siireclerini yonetmek iizere bir sisteme sahip olmahdir.

e Bilisim sisteminde siire¢ ve siire¢ bilesenlerinin tanimlanmis 6zelliklerine erisilmesinin
degerlendirilebilecegi kalite hedefleriyle ilgili kalite gostergelerinin elektronik ortamda
toplanabilecegi yazilim uygulamalarinin/modiillerin olusturulmasi

e Insan kaynaklarindaki yetersizliklerin ana siireclere odakli olarak is yiiklerinin nasil
planlandigini, yiriitiildiigiinii ve siireglerin etkililikleri ve verimlilikleri acisindan nasil
degerlendirildigini agiklayan bilgilerin derlenmesi

e Siireclerin IKG mekanizmalariyla iliskilendirilerek Kurumdaki insan kaynaklarmin
kendileriyle iliskili islemler agisindan deneyimlere dayanan geribildirimlerin toplanmasini



saglayan IKG sistemi

Yiriitilen ana siireglerin ve toplumsal katki baglaminda gergeklestirilen proje ve
uygulamalarda Kurumdaki insan kaynaklari sayis1 agisindan siireclerin yiiriitiilmesinin
etkililiginin ve verimliliginin degerlendirilmesi

Kurumun kendi mezunlarini ise alma agisindan politikasini belirlemesi

Kurumun yasal mevzuata gore planladigi gelir ve gider kalemlerini ana siire¢lerdeki kalite
hedeflerinin yerine getirilmesi agisindan degerlendirmesi, kendi ¢abalariyla artirdigi finansal
desteklerin siireglere odakli goriiniir olmasini ve siiregler arasinda adaletli ve seffaf dagilimin
kanitlandiginmi géstermesi

SYEK ’te tanimlanan siireclerin PUKO Déngiisiine gore gozden gegirilmesi ve siireglerin
stireci tetikleyen girdi ve siireci sonlandiran ¢iktiya odakli olarak yapilandirilmasi ve siireg
yonetimi ilkelerine gore sadelestirilmesi

Stire¢ El Kitab1 2.02.2023te yayimlandigi1 dikkate alindiginda Kurumun basarili bir siireg
yonetimi i¢in SYEK teki siire¢ kartlarin1 gézden gegirmesi

Suirekli siireg iyilestirme dongiisiinii kurmasi

SYEK ’te siireg, KEK te proses olarak tanimlanan kartlarin iliskilendirilerek sadelestirilmesi

onerilmektedir.

Kurum, i¢ ve dis paydaslannin stratejik kararlara ve siireclere katihmim saglamak iizere geri
bildirimlerini almak, yamitlamak ve kararlannda kullanmak icin gerekli sistemleri olusturmah
ve yonetmelidir.

RIMER vb. oneri ve sikayet toplama sisteminden toplanan verilerin sistematik olarak
degerlendirilerek genel kapsamli ve ilgili siireclerde gergeklestirilen yaygin iyilestirme
sonuglarina donustiiriilmesi

I¢ ve dis paydaslarla yapilan toplantilardaki goriis, oneri ve degerlendirmelerin ve memnuniyet
anketleri sonuglarinin ana siireglerle iliskilendirilerek siireclerle veya siire¢ bilesenleriyle ilgili
gerceklestirilen iyilestirilmelerin izlendigi sistem

Kurum yakin ¢evredeki kisitliliklarin farkindadir. Paydas listesine mezunlarina isveren kurum
ve kuruluslardan olusan Tirkiye veya Yurtdisi disi paydaslarin eklenmesi yararli olabilir.
Ogrenci goriislerinin memnuniyet anketleri haricinde toplanmasi

Kurullara katilan 6grenci temsilcilerinin temsil ettikleri 6grenci gruplariyla etkilesimini,
katildiklar1 kurullarda topladiklar1 goriisleri iletme ve kurullardan edindikleri bilgileri onlara
iletme mekanizmalarinin tanimlanmasi ve izlenmesi

Ogrenci goriislerinin toplanabildigi RIMER vb. oneri ve sikayet toplama sisteminden toplanan
verilerin 6grenciler boyutunda gruplandirilmasi ve sistematik olarak degerlendirilerek ilgili
stireclerde gerceklestirilen yaygin iyilestirme sonuglarina doniistiiriilmesi

Kariyer Merkezinin faaliyetleri igerisinde yer alan mezun bilgi sisteminin daha kapsamli
olusturulmasi, aktiflestirilmesi ve izlenmesi

Mezunlarla iletisimde Kurumun gelisme stratejilerine ve ana siireclerin kalite hedeflerine
odaklr geribildirimlerin toplanmast

onerilmektedir.

Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siire¢lerini yonetmeli,
organizasyonel yapilanmasmm olusturmah ve sonuclarnm periyodik olarak izleyerek
degerlendirmelidir.

Uluslararasilastirma siireglerinin ana {iriin/hizmetlere gére tanimlanmasi ve siireglerde kalite
hedeflerinin belirlenmesi ve kalite hedeflerine erisim durumunun IKG mekanizmalar
kapsaminda degerlendirilmesi

Uluslararasilasma politikasindaki taahhiitlerin, belirtilen programlar ve bilimsel arastirmalar
ile ilgili yapilanmalari IKG mekanizmalariyla izlenecek sekilde planlanmasi ve uygulanmasi



Erasmus 6grenci degisimi programi cerg¢evesinde giden Ogrencinin yani sira gelen ¢grenci
sayisinin artirilmasina yonelik stratejilerin gelistirilmesi

Degisim programlarina akademik ve idari personelin katiliminin desteklenmesi
Uluslararasilasma kaynaklarinin ¢esitlendirilerek artirilmasi

Uluslararas: hareketlilik ve kaynaklarmin net tanimlanmasi ve DIGK kapsamindaki insan
kaynaklari, fiziksel mekanlar, ofis durumlari, bilgi teknolojilerinin vb. yeterliliklerinin
degerlendirildigi ve IKG mekanizmalariyla siirekli iyilestirme sisteminin yapilandirilmasi

Kurumun uluslararasilasma kapsaminin uluslararasilasma politikasindaki taahhiitlere gore
gbzden gegirmesi

Kurumun uluslararasilasma politika belgesine gore olusturulmus uluslararasilagsma
stireglerinin performanslarinin kalite hedeflerine gore degerlendirilmesi

onerilmektedir.

3. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler

1.

Program tasarimi ve onaylanmasi i¢in mevzuat ve yararli dokiimanlarin yayimlanmis olmasi

2. Program akreditasyonunun desteklenmesi; bu sekilde program tasarimlarinin gii¢lendirilmesi

B~ W
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10.
I1.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

22.
23.

ve ilgili politikalara uyumlulugun saglanmasi

. Program tasarlanmasinda paydas goriislerinin toplanmasi

Ders bilgi paketlerinin ayrintili hazirlanmis olmasi

. Ders listelerine her ders sekmesinden, dersin 6grenme kazanimlar1 ve program yeterlilikleriyle

iligski matrislerine erigilmesi
Ders bilgi paketlerinin genel olarak tamamlanmis ve web sitesinde paylasiliyor olmasi

. Ders 6grenme kazanimlariyla program ¢iktilarinin eslestirilmesinin gergeklestirilmis olmasi ve

Web sitesinde paylasilmasi

. Ders tasarimlarinda 6grenci is yiiklerine gére AKTS kredilerinin hesaplanmis olmasi
. Program ve ders amaglarinin, 6grenme kazanimlarinin belirlenmis ve web sitesinde

yayimlanmis olmasi

Akredite edilecek program sayisinda hedeflenen artis

Egitim-6gretim stireglerinin planlanmasi ve uygulanmasiyla ilgili yapilanmalarin saglanmis
olmasi

PUKO Temelli Eylem Plam1 Gergeklestirme Raporlarinda gozlendigi gibi bazi iyilestirmelerin
gergeklestiriliyor olmast

Baz1 programlarda dgrencilerin aktif katildiklar1 proje ve etkinliklerin gergeklestirilmesi
Bilimsel etkinliklere katilmalarinin tesvik edilmesi

Ol¢me ve degerlendirme yontemlerinin Kurum genelinde uygulanmasi igin gerekli ¢abalarin
gosterilmesi

Uygulama basamaklarinda belirsizlik yasanmamasi agisindan islem basamaklarinin siireg
basamaklar1 kapsaminda belirlenmis olmasi

Kurumun altyapi, 6grenme kaynak ve ortamlarini gelistirmeye yonelik calismalar

Merkez Kiitiiphane alt yap1 olanaklarinin gelismis olmasi ve 7/24 hizmet veriyor olmasi
Birimlerin BIDR’lerinde 6grenme ortami ve kaynaklariyla ilgili degerlendirmelerin yapilmasi
Akademik destek hizmetlerinin tanimli siirecler ve kurallara goére yiiriitiilmesinin
yapilandirilmis olmasi

Ogrencilerde ve akademik personelde akademik destek hizmetlerine yonelik bir farkindalik ve
bilincin bulunmasi

Kurumun yerleskelerindeki tesisler ve altyapinin iyilestirilmesi ¢alismalari

Ogrencilerin yemekhane hizmetlerinden memnuniyet diizeylerinin yiiksek olmasi



24.
25.
26.

27.
28.

Kurumun engelsiz tiniversite Olgiitlerini saglayan birimlerinin sayisini artirmaya yonelik
caligmalar yiiriitmesi, erisilebilirlik belgeleri ve bayraklar1 almis olmasi

Kurumda sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlerin yiiriitiilmesine olanak verecek bir yapinin
olusturulmus olmasi.

Ogrenci topluluklariin kurulmasinin ve ¢alismalarinin desteklenmesi

Kurumun atama ve ylikseltme kriterlerini ilke ve kurallar seffaf bir sekilde uyguluyor olmasi
Geng, dinamik ve kurumsal aidiyeti giiclii bir akademik kadroya sahip olmas1

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

22.

Program tasarimi ve onaylanmasi uygulamalarmin iyilestirme sisteminin IKG
mekanizmalariyla yiiriitiilmesi ihtiyaci

Akademik wil ile ilgili olarak tiim programlarin tasarlanmasi ve onaylanmasiyla ilgili
tyilestirmelerin degerlendirildigi rapor/lara olan ihtiyag

. Ders bilgi paketleri bulunmayan ancak heniiz a¢ilmamis programlarin Kurumun akademik

birim web sitelerinde tanitilmasi gerekliligi
Web sitesinde listelenmis olan bazi programlarin ders bilgi paketlerinin paylasilmamis olmasi

. Zorunlu ve se¢meli derslerin listelerde yer almasina karsin derslerin islenmesi, dgrenci

katilim1 vb. kontrol sonuclarina gore iyilestirme sistemi ihtiyaci
Ders Bilgi paketlerinin hazirlanma ve giincellenme tarihlerinin paylasilmasinin gerekliligi

. Uzaktan egitim programi ile adlandirilan yiiksek lisans programlar1 hakkinda aciklayict bilgi

ithtiyaci

. Ders dagiliminin ve segmeli derslerin amaca uygunlugunun degerlendirilmesine olan ihtiyag¢
. Ders o6grenme kazanimlarimin program yeterlilikleriyle uyumunun izlendigini ve

degerlendirilerek 1iyilestirmelerin sistematik olarak gergeklestirildigini gosteren tiim
programlara yonelik gézden gecirildigi rapor/tutanak/karar vb. ihtiyaci

Ogrenci is yiiklerinin 6grenci geribildirimlerine gore giincellendigini gosteren program kurul
kararlarinin akademik birimin iist kurulunda tiim programlara yonelik gozden gegirildigi ve
Onerilerin derlendigi karar/tutanak/rapor vb. ihtiyaci

Uzaktan egitim programlariyla iligkili derslerin 6grenci is yiiklerinin hesaplanmasina etki eden
uygulama kanitlar1 ihtiyaci

Program ve ders amaglarinin ve dgrenme kazanimlarinin program yeterliliklerini saglama
durumunun degerlendirilmesi ve giincellemelere yansitilmasi ihtiyaci

Egitim — &gretim siireclerinin kontrolii ve siirekli iyilestirme baglaminda PUKO déngiisiiniin
IKG mekanizmalari temelli ¢evrilmesi gerekliligi

Egitim-6gretim  siireglerinin  siirekli  iyilestirme sisteminin IKG mekanizmalariyla
iligkilendirilmesi

Tim programlara 6grenci katiliminmi saglayacak sekilde Ogretim yontem ve tekniklerinin
uygulanmasinin yayginlastirilmasi ihtiyaci

[yilestirmelerin egitim-6gretim ana siireci kapsaminda tiim programlara uygulanacak sekilde
degerlendirilmesini saglayan IKG mekanizmalarinin olusturulmasi gerekliligi

Uzaktan Ogrenme derslerde ders planlarinda sunumlar yaninda interaktif gretim yontem ve
tekniklerinin uygulanmasi gerekliligi

Bilimsel etkinliklere katilimin programlara dagiliminin; katilim sayilarinin, kazanilan
basarilarin ve {rtinlerinin yillara gore izlenmesi ve stirekli iyilestirmeler agisindan
mekanizmanin olusturulmasi ihtiyaci

Olgme ve degerlendirme yontemlerinin Kurum genelinde uygulanmasi ve program
boyutlarinda geribildirimlerin toplanarak siirekli iyilestirme sisteminin kurulmasi ihtiyaci
Siireglerin siirekli iyilestirilmesi sisteminin kurulmasi gerekliligi

Uluslararas1 dgrencilerin kabuliinde Yabanci Ogrenci Sinavinin (YOS’iin) olusturulmasi
ihtiyact

Kurumun altyap1, 6grenme kaynak ve ortamlarinin (taginir ve tasinmazlar olarak) egitim-
Ogretim siirecinin etkililigi ve verimliligi (performansi) agisindan etkilerinin Kurum biitiintine
yonelik degerlendirilmesi gerekliligi
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Birim BIDR’lerinde belirtilen giiclii ve gelismeye acik alanlarin biitiinsel bakisla IKG
acisindan degerlendirilmesi gerekliligi

Akademik damigmanlik memnuniyetinin izlenmesi ve siirekli iyilestirme agisindan
yararlanilmasi gerekliligi

Kariyer Merkezi ¢alismalarinin olgunlasmaya ve kurum geneline yayilmaya ihtiyaci bulunmast
Bu basglik kapsamindaki tesis ve alt yapinin ana siireclerle iliskilendirilerek nicel ve nitel
olarak degerlendirilmesi ve siirekli iyilestirmelerin sistematiklestirilmesi gerekliligi
Ogrencilerin yerleskeye yerel ulasim hizmetlerinden memnuniyet diizeyinin diisiik olmasi
Dezavantajli gruplarin egitime erisimine yonelik izleme ve iyilesme c¢alismalarinin
olgunlagsmak i¢in zamana ihtiya¢ duymasi

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin kurum genelinde planli ve programli bir sekilde
gerceklestirilmesi  ihtiyaci  izlenmesi, ihtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetlerin
cesitlendirilmesi ve iyilestirilmesi sistemi gerekliligi

Kurumun atama-yiikseltme siirecleri ile ilgili ¢alismalarin gézden gecirilme ve yalinlastirilma
ithtiyaci

Egiticilerin egitimi faaliyetlerinin yeterince yaygin ve kapsayict bir sekilde isletilmesi
gerekliligi

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme 6l¢iitlerinin olusturulmasi gerekliligi

Kurum, égretim programlarim Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi ile uyumlu;
O0gretim amaclarna ve 68renme ciktilarma uygun olarak tasarlamal, 6grencilerin ve
toplumun ihtiya¢lanna cevap verdiginden emin olmak icin periyodik olarak degerlendirmeli
ve giincellemelidir.

e Program acilmasiyla ilgili basvuruda kolaylastirict ve bilgilendirici dokiimanlar ve kontrol
listeleri yayimlanmaktadir. Bu dokiimanlara erisimin yonlendirilmesini ve program
tasarlanmasin1 ana hatlariyla agiklayan, program yeterliliklerinin gergeklestirildiginin
kanitlandig1 sistemi tanimlayan kilavuz veya benzeri dokiimanin hazirlanmasi

¢ Ders izlencelerinin kamuoyuyla paylasilmasi

e Uzaktan egitim kapsamindaki derslerle ilgili bilgilendirmelerin akademik birimlerin web
sitelerinde kolay erisilebilecek sekilde paylasilmasi

e Danisma kurullarinda toplanan goriis ve Onerilerin program tasarimina uyarlandiginin
gosterildigi ve siirekli iyilestirme agisindan yararlanildiginin programlara ve egitim
tiirlerine odakli degerlendirilmesi kayitlar

e Ders dagilim dengesinin saglandiginin gosterildigi program kurulu karar/tutanak/rapor vb.
bilgilerin paylasilmasi 6nerilir

e Ders kazanimlar1 ve program yeterliliklerinin/¢iktilarinin eslestirilmesinin uyumlulugunun
1zlendigi sistemin olusturulmasi

e Memnuniyet anketleri yaninda is yiiklerinin dersin 6gretim {iyeleri tarafindan toplanacagi ve
tist kurullara iletilecegi ve program kurullarinda karara baglanacagi mekanizmalarinin
olusturulmasi

e Kurumda izleme, kontrol ve giincelleme ¢alismalari; birimlerde stratejik planlarin
hazirlanmas1 ve PG’lerin birim boyutunda izlenmesi, BIDR ’lerin ve PUKO Temelli Eylem
Plam Gergeklestirme raporlariin YOKAK Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Kilavuzu
basliklarina gore olusturulmasi seklindedir. Tiim plan ve raporlar Kurum boyutunda da
olusturulmaktadir. Ancak ana siireclere ve siire¢ bilesenlerine indirgendigi
gozlenmemektedir. Bu baglamda, programlarin izlenmesi ve giincellenmesiyle ilgili olarak
ders bilgi paketlerinin temel alindigi ve paketlerin giincellendigini gosteren program
kurullart kararlarinin/raporlarinin akademik iist kurullarda gézden gecirildigini gosteren
dokiimanlarin olusturulacag bir sistem 6nerilmektedir.

e Ders Bilgi paketlerine hazirlanma ve giincelleme tarih ve versiyonlarinin eklenmesi ve ilgili
akademik kurul kararina baglantilandirilmasi yararli olabilir.

e Egitim-6gretim siirecinin planlanmasi asamasinda kontrol ve iyilestirme mekanizmalarinin
olusturulmasi ve tlim programlara uygulanacak sekilde yapilandirilmasi



e Uriin/hizmet listesi gozden gecirilerek egitim-6gretim ana siireci ve alt siirecleri
cercevesinde yonetim ve destek siireclerin yapilandirilmasi

e Egitim Ogretim siirecinin ana ¢iktis1 olan mezunlarin hedeflenen program yeterliliklerine
ulagsma durumunun degerlendirildigi sistem

e Egitim-6gretim siireclerini tetikleyen girdi olarak kaydolan 6grencinin mezuniyetine kadar
ana egitim-ogretim silireci ve alt siiregleri gercevesinde yonetim ve destek siireglerinin
tanimlanmast1  (Kurumun IKG agisindan is  yiikiinii  sadelestirilmesine  katki
saglayabilecektir)

e “Mezun 6grenciler” ifadesinin “mezunlar” olarak degistirilmesi

onerilmektedir.

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve
yetkinlik temelli dgretim, dlgcme ve degerlendirme yontemlerini uygulamahdir: Kurum,
ogrenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandinlmasmna
yonelik ac¢ik kriterler belirlemeli; 6nceden tammlanmis ve ilan edilmis kurallan tutarh sekilde
uygulamahdir

e Ogretim yontem ve tekniklerinin egitim-6gretim siireclerinin siirekli iyilestirilmesinde 6nemli
bir destek arac1 olarak IKG mekanizmalaryla iliskilendirilmesi

e Kurumun oOl¢gme-degerlendirme yontemlerini egitim-6gretim siireci bilesenleri olarak
degerlendirmesi ve tiim programlara uygulanacak sekilde kontrol ve 6nlem alma dongiisiiniin
isletilmesi

e IKG mekanizmasinin 6grenci kabulii, onceki dgrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi
sistemine uygulanarak iyilestirmelerin siirekliliginin sistematik saglandigi sistemin kurulmasi

e IKG mekanizmasimin yeterliliklerin sertifikalandirilmas1 ve diploma sistemine uygulanarak
tyilestirmelerin siirekliliginin sistematik saglandig1 sistemin kurulmasi

onerilmektedir.

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini
yiiriitmek icin uygun altyaprya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmah ve 6grenme
olanaklannin tiim 6grenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasim giivence altma almahdir
Kurum 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasma yonelik destek hizmetleri
saglamaldir.

e Kurumun stratejik planlarda belirttigi tirtin/hizmetlerine odakli hazirladigl egitim-6gretim
siirecleri i¢in sagladigi &gretim ortamn ve kaynaklarin gozden gegirecegi IKG sistemini
uyarlamasi

e Akademik destek hizmetlerinin i¢ paydas katilimiyla iyilestirilmesi

e Akademik birimlerin kariyer etkinliklerinin daha sistematik ve yapilandirilmis hale getirilmesi

e Kurumun, tesis ve altyapilarin kullanim ve izleme calismalarin1 daha yapilandirilmis ve
sistematik bir sekilde gergeklestirmesi

e Kurumun, i¢ paydaslarin tesis ve altyapilara iliskin memnuniyet diizeyini daha sistematik bir
sekilde olciimleyerek gerekli iyilestirmeleri yapmast

e Universitedeki dezavantajli gruplandirmalarinin net yapilmasi ve saglanan olanaklarin
degerlendirilerek siirekli 1yilestirme kapsaminda izlenmesi

e Dezavantajli gruplarin egitime erisimine yonelik izleme ¢alismalarini daha yapilandirilmis ve
sistematik bir sekilde gergeklestirerek iyilestirmesi

e Ogrenci topluluklarinin sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerinin 6grencilere katkilarinin,
biitcelerinin vb. faaliyetlerin siirekli iyilestirilerek izlendigi sistemin olusturulmasi (Tim
faaliyetlerin ilgili siireclerle gruplandirilarak IKG mekanizmalariyla izlenmesi, gelecege



yonelik daha etkili faaliyetleri destekleyebilecegi gibi Ogrencilerde kalite kiiltiiriiniin
gelistirilmesine katki saglayabilecektir.)

e Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlere yonelik izleme calismalarini daha yapilandirilmis ve

sistematik bir sekilde gergeklestirerek iyilestirmesi
Ogrenci topluluklarinin daha aktif calismalarim tesvik ederek 6grenci topluluklarina verilecek
mekan, biitce ve benzeri desteklerin dengeli saglanmasi

onerilmektedir.

Kurum, 6gretim elemanlannm ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi
ile ilgili tiim siireclerde adil ve acik olmahdir Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine
ulasmak amaciyla, 6gretim elemanlarnin egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek
icin olanaklar sunmahdir.

Akademik personelin atama ve ylikseltme kriterlerine kosut olarak dgretim elemanlarina daha
yogun egitimler vermesi, proje ve yayin sayisinin misyon farklilasmasina katki sunacak sekilde
artmasini saglamak icin stratejiler gelistirerek izleme yapmasi ve 6nlemler almasi
Egitim-6gretim siireci bilesenlerinin ulusal ve uluslararasi tiniversite siralamalarinda elde
edilen derecelere katkilarinin degerlendirilmesi

Ogretim yetkinliklerine ve gelisimine yonelik yaygin, planli ve sistematik g¢aligmalarin
gerceklestirilmesi

Egiticilerin egitimi c¢alismalarinin planli ve amag¢ odakli bir sekilde gergeklestirilmesi,
etkinliginin 6l¢timlemesi, raporlamasi ve iyilestirmesi

Misyonunda bulunan “nitelikli birey” tanimlarina her programda erisilmesi i¢in gerekli olan
egitici yetkinliklerinin tanimlanarak egitim faaliyetlerine IKG temelli tesvik ve 6diillendirme
sisteminin kurulmasi

onerilmektedir.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

AW N =
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Arastirma ve Gelistirme Politika belgesinin yayimlanmis olmasi

Arastirma ve Gelistirme odakl1 yapilanmaya verilen 6nem

Arastirma odakl1 ¢calisma ve uygulamalar ve dis kaynaklardan destek i¢in yogun ¢alismalar
Kaynaklarin saglanmasi ve kullanilmasiyla ilgili uygulama basamaklarinin ayrintili yazilarak
isler yiirtitiilirken belirsizliklerin kaldirilmasinin saglanmasi

. Doktora programlarinin arastirma ve gelistirme alanindaki ©Oneminin vurgulanarak

yapilandirilmasi

. Arastirma ve Gelistirme Siirecinin temel kaynaklarindan olan insan kaynaklarinin gelistirilmesi

uygulama ve ¢abalari
PTOGK Biriminin yiiksek aidiyetle gerceklestirdikleri etkili ve verimli ¢alismalari

. Kurum i¢i ve kurum dis1 projelerin desteklenmesi
. Arastirma performansinin ¢esitli yontemlerle izlenmesi

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

1.

Arastirma ve Gelistirme politika belgesindeki taahhiitlerin izlenebilirligi ihtiyaci

2. Stratejik Planlar geregi aciklanan iirlin ve hizmetlere odakli olarak tiim bilesenleriyle

tanimlanan ana siireclere IKG mekanizmalarinin uyarlanmasi gerekliligi

. Kurum i¢i saglanan ve kurum disindan yararlanilan kaynaklarin kurumda biitiinsel izlenmesi

ve tanimlanmis olan iirlin ve hizmetlere yonelik alinan 6nlemlere dayali 1yilestirmelere ihtiyag

. Mali kaynaklar yaninda Kurumdaki fiziksel arastirma alanlari, arastirma cihazlari ve bunlarin



kullammlariyla ilgili degerlendirmelerin IKG yaklasimiyla gerceklestirilmesi ihtiyact

. Doktora programlarina IKG mekanizmalarinin uygulanmasi gerekliligi

6. Arastirma yetkinliklerin gelistirilmesi sonuglarinin arastirma ve gelistirme siirecinin biitiinii
baglaminda IKG mekanizmalariyla degerlendirilmesi gerekliligi

7. Yiriitiilen projelerin Kurumun ihtisaslasma alanina sagladigi katkilarin sistematik olarak
degerlendirilmesi ihtiyaci

8. Uluslararasi projeler ve ortak isbirlikleri acisindan 6zendirici faaliyetlerin uygulamalardan
cikarilan sonuglara gore gelistirilmesi gerekliligi

9. Agirlikli olarak nicelik agisindan izlenmekte olan arastirma performansinin nitelik agisindan
degerlendirilmesi ve Kurum genelindeki dagilimin izlenerek arastirma ve gelistirme
stireglerinin siirekli iyilestirilmesi mekanizmasinin olusturulmasi ihtiyaci

()]

Kurum, arastirma faaliyetlerini stratejik plam cercevesinde belilenen akademik oncelikleri
ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal
faydaya doniistiiriilebilen bicimde yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap: ve mali
kaynaklar olusturmah ve bunlarn etkin sekilde kullanimm saglamahdr.

e Olusturulmus olan komisyon, birim vb. yapilarin gérevleri, ilgili yonergelerde belirtiliyor olsa
da iiyelerin listelendigi sayfalara gorevleri ve gorev dagilimlarinin ilgili yonerge maddeleri
refere edilerek yazilmasi veya yonergeyle baglantilandirilmasi

o Ar-Ge politikasindaki 11 taahhiidiin gerceklestirildigi plan, uygulamalarla iliskilendirildigi
sistem

e I¢ ve dis kaynaklar kapsamina biitge yaninda fiziki ve teknik arastirma kaynaklarimin alinarak,
arastirma ve gelistirme silire¢ performanslarinin kalite hedefleri agisindan degerlendirildigi
sistemin yapilandirilmasi (IKG mekanizmalarinin uygulanmasi)

e Politika taahhiitlerinin yerine getirildiginin gosterildigi ve basar1 derecelerinin izlenmesi
sistemi (IKG kapsaminda)

e Kurumun kendi mezunlarini ise alma (inbreeding) politikasinin netlestirilmesi

onerilmektedir.

Kurum, 6gretim elemanlan ve arastirmacilann bilimsel arastima ve sanat yetkinligini
siirdiirmek ve iyilestirmek icin olanaklar (egitim, is birikleri, destekler vb.) sunmahdir.

e Girisimcilik ve yenilik¢i faaliyetler ile toplumsal katki faaliyetlerinin Ar-Ge siiregleriyle
iligkilendirilmesi

e Universite siralamalarindaki derecelerin  Ar-Ge siireciyle ilgili yetkinliklere gore
degerlendirilmesi ve siirece katkilar

e PTOGK BIDR2022’de koordinatorliigiin belirttigi agikliklarin giderilmesi

e “Ogretim Elemanlarinin Arastirma Yetkinliklerini Gelistirme” Detay siirecinin amaci
“Bilimsel arastirma ve yayin faaliyetlerini nitelik ve nicelik yoniinden gelistirmektir”
ifadesindeki nitelik agisindan gelistirilme Olgtitlerinin  tanimlanarak, Ar-Ge siirecinin
ciktilarinin degerlendirildigi sistem

e PTOGK kapsamindaki ¢aligmalarla ortaya ¢ikan ihtiyaglara gore yaklasiminin tiim mevzuata
yonelik sistematiklestirilmesi

e Ulusal ve wuluslararast arastirma is birliklerinin katma deger olusturacak projelere
donustiirilmesine ve ilgili tiim birimlere yayginlastirilmasina, dis kaynakli fon katkisini
artiracak projelerin sayisinin artirilmasi ¢alismalarina odakli olarak Ar-Ge stireglerinin siirekli
tyilestirme sisteminin olusturulmasi

onerilmektedir.

Kurum, arastrma faaliyetlerini verilere dayah ve periyodik olarak dl¢meli, degerlendirmeli ve
sonuclarm yaymmlamahdiz Elde edilen bulgular, kurumun arastima ve gelistirme
performansmmin  periyodik olarak gozden gecirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in



kullanilmahdar.

e Kurumun Arastirma Performansini izleme ve Degerlendirme Siire¢ Kartinda siirecin amaci

“Bilimsel arastirma ve yayin faaliyetlerini nitelik ve nicelik yoniinden gelistirmektir”
ifadesindeki nitelik agisindan gelistirilme Olgiitlerinin tanimlanarak, siirecin ¢iktilarinin
degerlendirildigi sistemin kurulmasi

Kurumun Ar-Ge siireglerine, iirlin veya hizmet ¢iktilarinin tanimlanmis 6zelliklerine odakli
kalite hedeflerine gore yaklasiminin saglanmasi

Hedeflenen PG’lere ulasildigt Kurum boyutunda degerlendiriliyor olsa da bu erisimi
saglayamayan birimlerin geribildirimlerinin dikkate alinmasi

Arastirmact performansin1 olumsuz etkileyen neden olarak Ogretim elemanlarinin ders
yiiklerinin ve idari gorevlerinin fazla olmasi nedeniyle arastirma ve gelistirmeye yeterince
zaman bulamamasi bulgusunun arastirmact performansinin degerlendirilmesinde dikkate
alindiginin gosterilmesi

onerilmektedir.

5. Toplumsal Katka

Giiclii Yonler

1.

Kurumun Sosyal Sorumluluk Taahhiidiinii olusturmus olmasi

2. BM Siirdiirtilebilir Kalkinma Amaglar1 ile amag ve hedeflerini eslestirerek kurumun genelinde

bir farkindalik yaratmis ve 2023 yil1 Siirdiiriilebilirlik Raporu’nu hazirlamis olmasi

Kurumun ¢evre ve siirdiiriilebilirlik ile ilgili 6nemli c¢alismalar gergeklestiriyor olmasi,
“Greenmetric” siralamasinda dereceler elde etmis olmasi

Kurum genelinde sosyal sorumluluk ile ilgili onemli faaliyetlerin gerceklestiriliyor ve
derslerin veriliyor olmasi

Kurumun toplumsal katki faaliyetlerine yonelik olarak yerel yonetim ve BAKKA basta olmak
tizere dis paydaslarla giicli iliskiler kurmus olmasi

Kurumun 6zel gereksinimi olan bireyler ve dezavantajli gruplara yonelik énemli toplumsal
katki ¢alismalar1 gerceklestiriyor olmast

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

1.

2.
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Kurum genelinde toplumsal katki faaliyetlerinin iyilestirilmesi ve paydaslarla birlikte
degerlendirilmesi ile ilgili siireglerin heniiz olgunlasmamis olmasi

Dis paydas memnuniyet anketlerinin yayilim diizeyinin yeterliligi ve anket sonuclarinin
stireclerin iyilestirme agisindan kullanilmasi

. Kurum genelinde toplumsal katki kaynaklarinin yeterliliginin ve ¢esitliliginin izlenmesi ve

paydaslarla birlikte degerlendirilmesi ile ilgili calismalarin gerekliligi
Toplumsal katki kaynaklarinin yapilandirilmasinda sistematik bir yaklagimin benimsenmesi

. Kurum genelinde toplumsal katki ve sosyal sorumluluk faaliyetlerinin heniiz yapilandirilmis

bir mekanizma tizerinden sistematik bir sekilde gerceklestirilmiyor ve izlenmiyor olmasi

. Toplumsal katk1 siireglerinde PUKO Déngiisiiniin siireclere odakli olarak ve kurum genelinde

isletilmesi ihtiyaci

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclan ve hedefleri dogrultusunda
yonetmelidir Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap: ve mali kaynaklar olusturmah ve bunlarn
etkin sekilde kullanimim saglamahdir.

e Kurumun toplumsal katki faaliyetlerine yonelik misyon farklilagsmasini da icerecek sekilde



kendine 6zel bir model olusturmasi

¢ Ana siireglerin uygulanmas1 basamaklarina gore islem basamaklarindan sorumlu unvanlar ve
yararlanilacak dokiimanlarla iliskilendirilen is akist semalar1 olusturulmasi, sistemin
sadelestirilmesi izleme, kontrol ve Onlem alma asamalarinda kolaylik saglayabilecegi
acisindan Onerilmektedir

e Toplumsal katki faaliyetlerini i¢ ve dis paydaslarin katkilariyla biitiinsel bir sekilde yonetmek,
izlemek ve degerlendirmek i¢in ¢alismalarin gergeklestirilmesi

e Toplumsal katki faaliyetleri tirtin/hizmetlerine gore siireclerin belirlenmesi, siire¢ bilesenlerine
yonelik kalite hedeflerine gore degerlendirilmesi sistemi (IKG mekanizmalari)

onerilmektedir.

Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik
olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

e Toplumsal katki faaliyetlerini biitiinsel bir anlayisla tiim siireclere ve kuruma yayilarak
uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi

onerilmektedir.
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	1. Liderlik ve Kalite

	A.1.3 Kurumsal dönüşüm kapasitesi: Kurumda yükseköğretim ekosistemi bileşenlerini dikkate alan çeşitli yararlı uygulamalar gerçekleştirilmektedir. Bu uygulamalar Kurumsal Değişim Yönetimi kapsamında politika ve prosedürlerle yönlendirilmemekle birlikte değerlendirmeler ve saha ziyaretinde kazanılan bilgiler, üniversitenin geleceği için Kurumda çeşitli çalışmaların gerçekleştirildiğini göstermektedir. Misyon farklılaşması açısından çalışmaların varlığı, program akreditasyonlarının desteklenmesi, öğrencileri de kapsamak üzere araştırma projeleri önerilerine destek, uluslararası değişim programları için protokollerin varlığı, üniversiteler arasındaki yarışmalara katılım, kütüphane olanakları ve e-yayınlara erişim gibi olanaklarla kurumsal dönüşüme katkı sağlayacak uygulamaları gerçekleştirmektedir.  Başarılar Web sitesinde çarpıcı bir şekilde paylaşılmaktadır. Tüm bu çalışmalar ve desteklerin yanı sıra, enerji tasarrufu uygulamalarıyla sağlanan tasarruf, desteklenen ödül başvuruları ve ödüllere hak kazanılması, dezavantajlı gruplara yönelik toplumsal katkı proje ve faaliyetleriyle bulunduğu çevre ile akademisyen ve öğrencilerin etkileşimlerini geliştirme çalışmaları güçlü yönlerdendir.
	KİDR2022’de memnuniyet yüzdeleri şeklinde sunulan memnuniyet anket raporları da dahil diğer rapor ve başarıların üniversitedeki iyileştirmelere veya dönüşüme katkıları konusunda  sonuçların bütüncül yaklaşımla sürekli iyileştirilerek dönüşümün sağlandığını gösteren bir sisteme ihtiyaç olduğu düşünülmektedir.
	A1.5 Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik: Kurum yasal mevzuat gereği kamuoyuyla paylaşması gereken tüm plan, rapor, değerlendirmeleri ve kurum içerisinde gerçekleştirdiği değerlendirme raporlarını, anket sonuç raporlarını Web sitesinde paylaşmakta olduğunu belirtmektedir. Ancak kanıtlarda sunulan bazı dosyalara Kurumun ana web sitesinden erişmek zorlayıcı olmaktadır. İletişim Koordinatörlüğü Yönergesiyle iletişim kuralları belirlenmiştir. Bu Yönergede, kamuoyuyla paylaşımda önemli bir araç olan Web sitesi içerik yönetimiyle ilgili bilgilere rastlanmamaktadır. “Bilgi İşlem Birimi İç Değerlendirme” raporunda da web sitesinde yaşanan aksaklıklara göre iyileştirmelerin gerçekleştirildiği iç kalite düvencesi mekanizması gözlenmemektedir. 2022 Kurum PUKÖ Temelli Eylem Planının Gerçekleştirilmesi Raporunda ilgili başlıkta  belirtilen güçlü ve geliştirmeye açık yönleri kanıtlayan bilgilere erişilmesi ihtiyacı bulunmaktadır.
	2. Misyon ve Stratejik Amaçlar

	A.2.2 Stratejik amaç ve hedefler: Değerlendirme kapsamındaki SP2019-2023 yanında 2022’ye kadar geçmiş yılları kapsayarak yayımlanan SP2024-2028 birlikte değerlendirilmiştir. 5018 sayılı yasa gereği stratejik planlar hazırlanmaktadır. Stratejik Planlarda, “İzleme” Başlığında genel bir açıklama bulunmaktadır. Kapsamlı bir izleme planı ve ana süreçlerin kalite güvencelerinin PG’lerle ilişkilendirildiğini kanıtlayan dokümantasyona ihtiyaç olduğu gözlenmektedir.
	A2.3 Performans yönetimi: Performans yönetimi stratejik planda belirlenmiş olan performans göstergelerinin sayısal olarak erişilmesinin değerlendirilmesi yaklaşımıyla yürütülmektedir. Sayısal PG’ler MECRA yazılım uygulamasına manuel girişlerden sağlanan verilerle hesaplanmaktadır. Performans yönetiminin yapıldığı diğer yollardan birisi PUKÖ Temelli Eylem Planlarının Gerçekleşmesinin değerlendirilmesi şeklindedir. 2022 yılındaki değerlendirme, birimlerin stratejik plan oluşturması ve yukarıda açıklandığı gibi izleme ve değerlendirme raporlarının hazırlanması şeklinde kontrol edilmektedir.
	Kurumda; mevzuat gereği performans raporları hazırlanmaktadır. Bu raporların kalite güvence uygulamalarına dönüştüğüne ve diğer kalite güvence uygulamaları ile bütüncül bir değerlendirme alt yapısına sahip olduğuna ilişkin bulgulara ulaşılamamıştır.
	3. Yönetim Sistemleri

	A3.1 Bilgi yönetim sistemi: Kurum, 2015’ten sonra İzmir Katip Çelebi Üniversitesi tarafından hazırlanmış olan Üniversite Bilgi Yönetim Sistemindeki (ÜBYS’deki) Modülleri kullanmaktadır ve diğer Bilgi Yönetim Sistemi kapsamındaki modüller, KİDR2022 ve Bilgi İşlem Dairesi 2022 Faaliyet Raporunda ayrıntılı açıklanmaktadır. Lisanslı yazılımlarla personele destek sağlanmaktadır. ÜBYS sistemi incelendiğinde, Kurumsal Değerlendirme, Öğrenci Kontrolü, Ders Açma İşlemleri, Açılan Ders Kontrolü, Öğretim Planı, Eğitim Kataloğu, Enstitü İşlemleri, ÖSYM Kayıt, Akademik Kadro İlanları, Denklik belgesi Sorgulama, Diploma Kontrolü modülleri bulunmaktadır. Kurumsal Değerlendirme Sisteminden; mezun sayıları, personel ve akademik teşvik istatistikleri, yayınlar, göstergeler başlığında öğrenci, personel fiziki alanlarla ilgili sayısal verilere erişilmektedir. Çok sayıda işlemin elektronik ortamda gerçekleştirilmesi sağlanmaktadır. ISO 27001:2013 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi Sertifikasına hak kazanmıştır ve güvenliği sağlamaktadır. Sağlananlar kurumun güçlü yönleri arasındadır. PUKÖ Temelli Eylem Planının Gerçekleştirilmesi Raporunda ÜBYS ile ilgili olarak yapılanmaların devam ettiği belirtilmektedir. Bilgi yönetim sistemindeki modüllerin ve entegre özelliklerinin işleyişler sırasında yaşanan olaylara dayalı kontrolü ve olaylara göre alınan önlemleri açıklayan dokümantasyona ihtiyaç gözlenmektedir.
	A.3.2 İnsan kaynakları yönetimi: Stratejik planları ve birim raporlarını da içermek üzere incelenen rapor ve belgelerde Kurumun en çok zorlandığı alanlardan birisinin insan kaynaklarının yetersizliği ve kurumda tutulmasının sağlanması olduğu gözlenmektedir. İnsan kaynakları yönetimi yasalar çerçevesinde yürütülmektedir. Yönetim Sistemi Politika belgesinde “İnsan kaynaklarının yönetiminde liyakat ve adil yaklaşım anlayışının benimsenmesi” taahhüdü bulunmaktadır. “Bartın Üniversitesi Öğretim Üyeliğine Yükseltilme ve Atanma Ölçütleri Yönergesi”, “Bartın Üniversitesi Yurt içi ve Yurt dışı Bilimsel Etkinliklere Katılımı Destekleme Yönergesi” vb. yönergelerle işlerin aksamadan yürütülmesi hedeflenmektedir. Bu yaklaşım Kurumun güçlü yönlerindendir ve belirsizliklerin yaşanmamasının sağlanması açısından önem arz etmektedir. Çeşitli amaçlarla çeşitli eğitimler yürütülmektedir. İnsan kaynaklarındaki yetersizliklerin ana süreçlere odaklı olarak iş yüklerinin nasıl planlandığını, yürütüldüğünü ve süreçlerin etkililikleri ve verimlilikleri açısından nasıl değerlendirildiğini açıklayan bilgilere ihtiyaç duyulmaktadır.
	İnsan Kaynakları memnuniyet anketleri yapılmaktadır ve akademik ve idari personele yönelik teşvik ve ödüllendirme mekanizmaları mevcuttur. KİDR ekinde kanıt olarak sunulan akademik ve idari personele yönelik anketler incelendiğinde genel olarak akademik personel memnuniyet düzeyinin, idari personel memnuniyet düzeyinden daha yüksek olduğu değerlendirilmiştir. Anket detaylı olarak incelendiğinde kurumun fiziki ve teknik altyapısı, üst düzey yöneticilerin gösterdikleri liderlik yaklaşımları, kurumun vizyon, hedef ve stratejileri, iletişim faaliyetlerinin paydaşlarca güçlü bir yön olarak değerlendirildiği görülmüştür.
	Süreç Yönetimi El Kitabında, Eğitim-Öğretim Ana Süreci kapsamında, 10 “Personel İşleri Alt Süreci”; İdari ve Destek Ana Süreci kapsamında 72 “İnsan Kaynakları ve Özlük İşlemleri” Alt Süreci hazırlanmıştır. Süreç kartları incelendiğinde süreç performans göstergelerinin hemen hepsinin süreç çıktı sayıları olarak belirlendiği gözlenmektedir. Süreçlerin İKG mekanizmalarıyla ilişkilendirilmesi ihtiyacı gözlenmektedir.
	A.3.3 Finansal yönetim: Kurumda, beklenen temel gelir ve gider kalemlerinin yasal mevzuata göre tanımlanmış olduğu gözlenmekte ve İdari faaliyet raporlarıyla izlenmektedir.  Bu maddede vurgulanan gelir kalemleri 2022 İdari Faaliyet Raporu 1.3. Bütçe Gelirleri başlığında sunulmaktadır. PUKÖ temelli Eylem Planının Gerçekleştirilmesi raporunda bu başlıkla ilgili tek madde olarak belirtilen tasarruf açısından izleme yapılması açıklanmaktadır.
	SYEK’te İdari ve Destek Ana süreci başlığındaki “Bütçe ve Performans Programı Alt Süreci”,  “İdari ve Mali İşler Alt Süreci”; ve  “Kurumsal Mali Hizmetler Alt Süreci” başlıklarında toplam 77 süreç tanımlanmaktadır. Süreçlerin hazırlanması ve yayımlanması bağlamında mekanizmaların güvence altına alındığı ifade edilmektedir. Süreçlerdeki performans göstergeleri incelendiğinde, Ör. Tenkis Belgesi İşlemi sürecinde PG;  “Yıl İçinde Gerçekleştirilen Tenkis Belgesi İşlemi Sayısı”, Yatırım Bütçesi Hazırlama   sürecinde PG;  Kanunla Tahsis Edilen Yatırım Ödeneği vb. olarak tanımlanmaktadır.
	Kurumun yasal mevzuata göre planladığı gelir ve gider kalemlerini ana süreçlerdeki kalite hedeflerinin yerine getirilmesi açısından değerlendirmesi, kendi çabalarıyla artırdığı finansal desteklerin süreçlere odaklı görünür olmasını ve süreçler arasında adaletli ve şeffaf dağılımın kanıtlandığını göstermesi açısından yararlı olabilecektir.
	A.3.4 Süreç Yönetimi: Şifreli olarak erişilen Süreç Yönetimi El Kitabı 2022’de onaylanarak kabul edilmiş, güncelleme yetkisi Kalite Koordinatörlüğüne verilmiştir. Süreç kartlarının yayımlanma tarihleri 2.02.2023’tür. Süreç El Kitabında 6 ana süreç başlığında yaklaşık 471 alt sürecin süreç kartları bulunmaktadır. Ana süreçler olarak başlıkları bulunan; Araştırma ve Geliştirme Ana Süreci (25 altsüreç), Eğitim Öğretim (Akademik) Ana Süreci (53 altsüreç), Eğitim Öğretim (İdari) Ana Süreci (57 alt süreç), İdari ve Destek Ana süreci (267 alt süreç), Kalite ve Yönetim Süreci (59 alt süreç) (Uluslararasılaşma alt sürecini içermektedir.) ve Toplumsal Katkı Süreçlerinin (20 alt süreç) bütünsel bakışla hazırlanmadığı gözlenmektedir. Bütünsel bakış süreç yönetimi ilkelerine göre her ana süreci başlatan girdi ve sonlandıran çıktı veya çıktılara odaklı yapılması durumunda daha derleyici olacağı görüşü taşınmaktadır.
	Süreç kartlarındaki performans göstergelerinin PUKÖ’nün “K” aşaması gereği sürecin kalite hedefleriyle nasıl ilişkilendirildiğini açıklayan bilgi ve dokümana rastlanmamaktadır.
	4. Paydaş Katılımı

	A.4.2 Öğrenci geri bildirimleri: KİDR2022 Kanıtları ayrıntılı incelenmiştir. Kurum öğrencilerden çeşitli yollarla geribildirim toplamaktadır. Memnuniyet anketleri (Akademik Yeterlilikler, Sosyal Etkinlikler ve Öğrenci Kulüplerinin yeterliliği, Kampüs ve Yaşam Alanları, Yönetim, İdari Birimler ve Öğrenci İlişkileri” başlıklarında gruplandırılmalarla) ve ders değerlendirme anketleri düzenlenmektedir.   Oryantasyon eğitimleri, akademik danışmanlıklar, senatoya, bölüm kurulu (Karara katılmadığı bildirilmektedir), danışma kurullarına katılım sağlanmaktadır. Önerilerin toplandığına ilişkin kanıtlar da gözlenmektedir.
	2022’de yayımlanan SYEK’te “Paydaş Geri Bildirimleri Alt Süreci” kapsamında “Memnuniyet Anketleri Detay Süreçleri”, “RİMER Detay Süreci” başlıklarında süreç kartları tanımlanmaktadır. (Başlık A.4.1’de de vurgulandığı gibi bu süreç kartlarında ana süreçlerle ilişkilendirilerek sürekli iyileştirme mekanizmalarını açıklayan bilgiler bulunmamaktadır.)
	Öğrencilerin katılımının sağlanması açısından çeşitli yapılanmalar Kurumun güçlü yönlerindendir. Toplantılara katılımın sağlanması açısından değerlendirildiğinde, öğrenci temsilcilerini görüşülen konularla ilgili olarak temsil ettikleri öğrencileri temsiliyet derecelerini gösteren; memnuniyet anketleri açısından değerlendirildiğinde memnuniyet ve ders değerlendirme anketlerinin sonuçlarının program kurullarında programların iyileştirilmelerine yansıtılma durumlarını açıklayan bilgilere ihtiyaç duyulmaktadır. RİMER yazılım uygulaması güçlü yöndür. Bildirimlerin hızla yanıtlandığı gözlenmektedir. Bu bildirimlerin öğrenciler açısından gruplandırılarak ana süreçlerin iyileştirilmelerine ne derece katkıda bulunduğunu açıklayan bilgilere ihtiyaç duyulmaktadır.
	A.4.3 Mezun ilişkileri yönetimi: 2008’de kurulmuş olan Üniversitenin ÜBYS Öğrenci İstatistikleri başlığında “Mezun Öğrenci Sayıları” sekmesinden 2020-2023 arasındaki mezun sayılarına erişilebilmektedir. Mezun ve toplam öğrenci fraksiyonları, sırasıyla, 3129/19052, 3665/18377, 3439/18943, 3353/18357 olarak gözlenmektedir. Gözlenen mezun sayısı 27968’dir. Önlisans, lisans, tezli ve tezsiz yüksek lisans ve doktora derecelerine göre kadın ve erkek olarak gruplandırılmaktadır. Program temeline göre gruplandırma gözlenmemektedir.
	KİDR2022 ve kanıtlarına göre web sitesi incelenmiştir. Mezunlarla ilişkiler, Kariyer Merkezi kısaltmasıyla sunulan Bartın Üniversitesi Kariyer Planlama Uygulama ve Araştırma Merkezi tarafından yürütülmektedir. Merkezin Yönetmeliği 2016’da yayımlanmıştır. Birimlerde mezunlarla iletişim komisyonları kurulmuştur. Stratejik Planda mezun istihdamına yönelik stratejiler, göstergeler bulunmakta ve bu göstergeler izlenmektedir.
	Merkez Web sitesinde; Faaliyetlerimiz başlığında öğrenim sürecinde kariyer planlama hedefi, özgeçmiş, önyazı hazırlama, mülakatta başarı, kariyer festivali, kişisel gelişim günleri, “workshop” ve seminerler, sektörel geziler, teknik geziler; kariyer danışmanlığı (Yetenek Kapısına üyelik), Staj seferberliği projesine başvuru vb. sekmelerle erişilen sayfalarda bilgilendirme ve başvuru sağlayıcı bilgiler bulunmaktadır. Sekmelerden; SP’ye, 6’şar aylık PG’lere erişim durumuna, Merkez faaliyet raporlarına, PUKÖ Temelli Eylem Planının gerçekleştirilmesine, mezun bilgi sistemine kayıt olunması için ilgili sayfaya erişilmektedir.
	Çok çeşitli eğitim kursları, bilgi paylaşım toplantıları düzenlenmektedir. Kurumun güçlü yönlerindendir. SP2019-2023’ün uygulama sayısı temelli PG’lerine erişim durumu değerlendirilmektedir. Öğrenim sırasında kariyer geliştirmeye ve mezun istihdamını sağlayacak çalışmalar yoğunluktadır. YÖKAK Kılavuzu gereği mezunlardan programları iyileştirecek önerilerin toplanması ve programların iyileştirilmesindeki katkıları da beklenmektedir.
	5. Uluslararasılaşma

	A.5.2 Uluslararasılaşma kaynakları: Kurumda; öğrenci ve akademik personel hareketliliği için maksimum düzeyde çaba harcandığı ve başvurular açısından sistemlerin kurulduğu gözlenmektedir. Proje destekleri için başvurular yapılmakta ve başarılar elde edilmektedir. PUKÖ Döngüsü Eylem Planının Gerçekleştirilmesi Uluslararası Kredi Hareketliliği başvurusuyla ilgili ofiste insan kaynaklarının desteklendiği ve proje çeşitliliğinin artırıldığı belirtilmekte ve incelemelerde de gözlenmektedir. SYEK’te Kalite ve Yönetim Ana sürecinin alt süreci olarak tanımlanan “Uluslararasılaşma” detay sürecinin girdisi “Erasmus Bütçesi” dir. Süreç çıktısı " Erasmus Öğrenci ve Personel Hareketlilikleri” tanımlanmaktadır. PG’ler de “Hareketlilik Sayıları, Proje Bütçeleri, Anlaşma Sayıları” olarak belirlenmiştir. Bu açıklamalara göre Kurumun uluslararasılaşma sürecinin yalnız hareketlilik ve kuruma gelen yabancı uyruklu öğrenci sayısına odaklanmakta olduğunu göstermektedir.
	SP2019-2024 Amaç 6.3 kapsamında Uluslararasılaşma düzeyinin artırılması olarak belirlenen Hedef.6.3 kartında idari personel hareketliliği konusu gözlenmemektedir.
	Uluslararası hareketlilik ve kaynaklarının net tanımlanması ve DİGK kapsamındaki insan kaynakları, fiziksel mekanlar, ofis durumları, bilgi teknolojilerinin vb. yeterliliklerinin değerlendirildiği ve İKG mekanizmalarıyla sürekli iyileştirme sistemine ihtiyaç olduğu gözlenmektedir.
	A.5.3 Uluslararasılaşma performansı: Uluslararasılaşma performansı başlığının kanıtlarından Uluslararası Öğrenciler ve Yurt Dışı Eğitim Koordinatörlüğü 2022 Yılı Birim Faaliyet Raporu incelenmiştir. Yabancı Uyruklu Öğrenci Seçme Sınavı (YÖS) uygulamasının bulunmaması dikkate alınınca Üniversitenin yurtdışından “nitelikli öğrenci” alınması ilkesinin nasıl yerine getirildiği konusunun belirtilmesi;   belirtilen zayıflıkların sürecin etkili yürütülmesi ve dolayısıyla iyileştirilmesi açısından değerlendirildiği raporlara ihtiyaç gözlenmektedir. PUKÖ Temelli Eylem Planının Gerçekleştirilmesi raporunda da uluslararasılaşma performansının yabancı uyruklu öğrenci sayısının artırılması odaklı değerlendirildiği gözlenmektedir. Kurumun Uluslararasılaşma Politikalarına göre uluslararasılaşma performansının değerlendirilmesi beklenmektedir.
	B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM
	1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi

	B.1.1 Programların tasarımı ve onayı: Programların tasarlanması ve açılması ön işlemlerinden sorumlu olan ve senatoya görüş bildiren birim Eğitim Komisyonudur. Eğitim Komisyonu Yönergesi (2017) yayımlanmıştır ve çalışmalar buna göre yürütülmektedir. Program açma dokümanlarına Eğitim Komisyonu web sitesinden erişilmektedir.
	B.1.2 Programın ders dağılım dengesi: KİDR2022’de Eğitim Kataloğu, Ders Bilgi Paketi ve Öğretim Planı başlıklarında sunulan kanıtlarla yönlendirilen site incelenmiştir.  Program çıktıları sekmesinden erişilen sayfada program yeterlilikleri, TYYÇ yeterlilikleriyle ilişkilendirilmektedir. “Programın Öğretim Planı” sekmesinden ders listelerine; her ders sekmesinden dersin öğrenme kazanımları ve program yeterlilikleriyle ilişki matrislerine erişilmektedir. Ders listesinde zorunlu ve seçmeli dersler gözlenmektedir.
	B.1.3 Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu: Derslerin öğrenme kazanımları tanımlanmış̧, program çıktıları ile ders kazanımları eşleştirilmiş ve Web sitesinde paylaşılmaktadır. Kazanımlar oldukça açıklayıcı ve metinlerle TYYÇ gerekliliklerine göre ayrıntılı gösterilmektedir.
	Düzenlenmiş ve paylaşılmış olan ders kazanımları ve program yeterliliklerinin/çıktılarının eşleştirilmesinin uyumluluğunun izlendiği sisteme rastlanmamıştır. Çok sayıda seçmeli derslerin bulunduğu gözlenmektedir. Seçmeli derslere olan ilginin gözden geçirildiği periyodik sistem ve program kurullarında/anabilim dallarında toplu değerlendirildiğiyle ilgili bilgilere rastlanmamaktadır.
	Uzaktan Öğrenme kapsamında düzenlenen dersler, “Uzaktan Eğitim Uygulama ve Araştırma Merkezi” Web sitesinde “programlar” sekmesinde listelenmektedir. Uzaktan öğrenme bağlamında ders bilgi paketlerine Öğrenci sekmesindeki Bilgi Paketi uzantısından erişilmektedir.
	B.1.4 Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı: B.1.1 – B1.3’te incelenen Ders Bilgi Paketlerinde Derslerin AKTS kredileri paylaşılmaktadır. AKTS kredilerinin kararlaştırıldığı program kurulu kararları ve AKTS iş yüklerinin gözden geçirildiğine ilişkin program kurulu kararları/tutanak/rapor vb. bilgiye rastlanmamaktadır.
	B.1.5 Programların izlenmesi ve güncellenmesi: Programlar, akredite olan programlarda akreditasyon kapsamında izlenmekte ve güncellenmektedir. Akademik birimlerin BİDR’leri incelendiğinde, dış değerlendirme yaklaşımıyla açıklamalar bulunmaktadır.
	Web Sitesinde Öğrenci sekmesinden, Bartın Üniversitesi Bilgi Paketinde erişilen Eğitim Kataloğundaki, program tanıtımı başlığında Akademik Birimin amacı, Programın Öğretim Planı başlığındaki ders listesinden her dersin amacına ve ders öğrenme kazanımlarına erişilebilmektedir. Program ve ders amaçlarıyla, öğrenme kazanımlarının izlenmesiyle ilgili yapılandırılmış bir mekanizma gözlenmemektedir. Geribildirim mekanizmalarının sistematik hale getirilmesi, aynı zamanda kurum kültürü haline getirilerek yaygınlaştırılması ve tüm bu süreçlerin tanımlanması gerektiği değerlendirilmektedir.
	Kurumun akreditasyon stratejisi Stratejik Planda belirtilmiş olup (SP2019-2023: PG.5.5.1) PG, akredite olan program sayısına odaklıdır. Program akreditasyonunun İKG sistemine etkilerinin değerlendirildiği bilgilere rastlanmamaktadır.   Akredite programların kaliteli eğitime katkısı açısından ayrıntılı değerlendirildiği sistem önerilmektedir.
	SYEK’te “Programların Yürütülmesi Alt süreçleri kapsamında;  14 süreç kartı tanıtılmaktadır. Bu süreçlerin PG’leri; Devamsızlıktan Kalan Öğrenci Sayısı, Hazırlanan Ders Dosyası Sayısı, Telafisi Yapılan Ders Sayısı, Dezavantajlı Grupların Eğitim-Öğretim Faaliyetlerinden Memnuniyet Düzeyi, Uygulama Öğrencilerinin Süreç Değerlendirme Sonuçları, Memnuniyet Düzeyleri, Dersten Başarılı Olan Öğrenci Sayısı, Öğretim Elemanı Ders Değerlendirme Anketi ve Öğrenci Ders Değerlendirme Anketi Analiz Sonuçları, İşyeri Uygulama Eğitimine Dâhil Olan Program Sayısı, İşyeri Uygulama Eğitimine Katılan Öğrenci Sayısı, İşyeri Uygulama Eğitimi Kapsamında Yapılan Protokol Sayısı, Akademik Danışmanlık Faaliyetlerinden Memnuniyet Düzeyi, Akademik Birimlerde Öğretim Elemanı Başına Düşen İş Yükü Ortalaması, Öğrencilerin Mesleki Beceri Kazanımlarının Uygulama Sınavlarına Etkisi, Hazırlanan Sınav Programı Sayısı, Uygulanan Sınav Sayısı, Muafiyeti sağlanan öğrenciler” olarak belirlenmiştir.
	Tanımlanan bu süreçlerin programların izlenmesi ve güncellenmesi çalışmalarını nasıl etkileyeceğine ilişkin yaklaşımı açıklayan bilgiye rastlanmamaktadır.
	B.1.6 Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi: 2547 Sayılı yasal mevzuat gereği oluşturulan yapılar yanında Kurum geneli için Eğitim Komisyonu, Akademik Birimlerde   Ders ve Sınav Programı Hazırlama Komı̇syonları oluşturulmuştur.
	2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme)

	B.2.1 Öğretim yöntem ve teknikleri: Ders Bilgi Paketlerindeki “Program Planları” listesinden dersler; ders planlarında önerilen eğitim-öğretim teknikleri, bu tekniklerin 14 haftalık Ders tablosunda belirtilen uygulama ve laboratuvar kolonları, AKTS iş yükü hesaplama ve dersten başarı puanlarının hesaplanması tabloları incelenmiştir. Bazı AKTS iş yükü hesaplamalarında uygulama/laboratuvar iş yükleri bulunmasına karşın Ders Planı Tablosunda bunların nasıl uygulandığını açıklayan bilgilere rastlanmamaktadır.
	Eğitim Fakültesi “Topluma Hizmet Uygulamaları” Dersinin projeler ve uygulamalar açısından etkili olduğu gözlenmektedir. Orman, Spor ve Mühendislik Fakültelerinin gerçekleştirdiği dönem sonu proje etkinliklerinin de öğrencilerin aktif katılımı ve TÜBİTAK 2209 Öğrenci Projelerinin meslek yüksekokulları boyutunda da gerçekleştiriliyor olması dikkate değer güçlü yönlerdendir.
	Öğrencilerin araştırma süreçlerine katılımının sağlanması, TÜBİTAK 2209 Öğrenci Projelerinin desteklenmesi yanında  Öğrencilerin Yurtiçi ve Yurtdışı Bilimsel Etkinliklere Katılımı Destekleme Yönergesi (26.06.2018)  ile de katılım ve araştırma girişimleri desteklenmektedir.  Öğrencilerin “Öğrenci Teknik Gezi Yönergesine” göre teknik gezilere katıldıkları, Teknofest yarışmalarında derece aldıkları gözlenmektedir.
	Öğrencilerin aktif olarak öğretime katılmasını sağlayan etkinliklerin gerçekleştirilmesi Kurumun güçlü yönlerindendir. Kurumun tüm programlarında, ders planları kapsamında yaygın uygulanması ve uygulamaların program kurullarında değerlendirilerek sürekli iyileştirme kapsamında önlemlerin alınmasına sistematik yaklaşım gerekliliği gözlenmektedir.
	Araştırmalara ve bilimsel etkinliklere katılımların, programlara göre değerlendirilmesi önerilmektedir.
	B.2.2 Ölçme ve değerlendirme: KİDR2022 kanıtlarında, ölçme değerlendirme teknikleri açısından özellikle Küresel COVID19 salgını sırasında ağırlıklı olmak üzere çoklu ölçme-değerlendirme yöntemlerinin kullanılması konusunda Senato kararları paylaşılmıştır. Akademik Birimlerin 2022 BİDR’lerinde ilgili başlıkta da çoklu ölçme yöntemlerinin uygulandığı belirtilmektedir. Kanıtlar arasında Eğitim Fakültesi ve Bilgisayar programlarında ders olarak ölçme değerlendirme konularının işlendiği gözlenmaktedir. 2019-2023 Stratejik Planda sunulan “Eğitim-öğretimin fiziksel ve akademik altyapısı iyileştirilecektir” Hedef 1.1’in PG’leri arasında ölçme-değerlendirme uygulamalarıyla ilişkilendirilmesi ihtiyacı bulunmaktdır.
	Ölçme-değerlendirme ile ilgili uygulamaya yönelik yapılanmalar güçlü yönlerindendir. Uygulanmaların Kurum geneline yaygınlaştırılması ve öğrenci-öğretim üyesi iletişimiyle program boyutlarında değerlendirilmesi önerilmektedir. Ölçme değerlendirme uygulamalarının eğitim-öğretim sürecine etkisi İKG mekanizması bağlamında değerlendirilerek Kurum boyutunda bütünsel yaklaşım ihtiyacı gözlenmektedir.
	B.2.3 Öğrenci kabulü önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi: Kurumda tüm programlara ulusal ve uluslararası öğrenci kayıtları, yatay geçiş, muafiyet, önceki öğrenmenin kazanılmasıyla ilgili, yasal mevzuata uyumlu olarak yönetmelik, yönerge, usul esaslar yayımlanmıştır ve Web sitesinde paylaşılmaktadır.
	Önceki Öğrenmenin tanınması ile ilgili yönerge bulunmaktadır. Ancak uygulamalar başlangıç aşamasındadır.
	Süreç Yönetimi El Kitabındaki “Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi” ile ilgili Alım (2), Başlatma (1), Başvuru (1), Başvuru Değerlendirme ve Yerleştirme (1 , Geçiş (3), Kayıt (7), Kontenjan belirleme (1), Teminat iadesi (1) alanlarında ulusal 9, uluslararası 8 olmak üzere toplam 17 süreç kartı tanımlanmıştır. 17 süreç kartında belirlenmiş PG’lerin hepsi öğrenci sayısı, talebin gerçekleşme sayısı, çıkılan ilan sayısı gibi işlem ürün sayıları olarak tanımlanmaktadır. Süreçlerin veya görevlerin sürekli iyileştirilmesiyle ilgili kalite hedeflerinin belirlenmesi ihtiyacı gözlenmektedir.
	B.2.4 Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma: Mezuniyet koşulları, mezuniyet karar süreçleri, diplomaların sağlanması çekirdek yasal mevzuata göre hazırlanan yönetmelik yönerge ile açık bir şekilde tanımlanmakta ve KAYSİS platformunda paylaşılmaktadır. SYEK’te bu başlıkla ilgili “Öğrenci Mezuniyet İşlemi Detay Süreci”, “Diploma ve Diploma Eki Basım Detay Süreci”, “Denklik ve Diploma İptali İşlemleri Detay Süreci” olarak 3 süreç değerlendirilmiştir. Süreçlerin SP’leri “Mezun Sayısı”, “Diploma Ve Diploma Eki Sağlanan Öğrenci Sayısı”, “Kayıtlara İşlenen Denklik ve Diploma İptali Sayısı” olarak tanımlanmaktadır. Süreçlerin sürekli iyileştirilmesine odaklı İKG sistemine ihtiyaç bulunmaktadır.
	3. Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri

	B.3.2 Akademik destek hizmetleri: Kurumda akademik destek hizmetlerinin tanımlı ve kurallar dahilinde yürütülmesi açısından yapılanmalar bulunmaktadır.   “Bartın Üniversitesi Ön Lisans ve Lisans Akademik Danışmanlık Yönergesi” ve “Bartın Üniversitesi Lisansüstü Akademik Danışmanlık Yönergesi” yayımlanmıştır. Öğrencilerin, akademik danışmanlarına yüz yüze ve çevrim içi toplantılar, elektronik ve mobil ortam gibi çeşitli kanallar aracılığıyla ulaşabildikleri belirtilmiştir.
	Kurum, Ön Lisans ve Lisans Akademik Danışmanlık Yönergesi ile Lisansüstü Akademik Danışmanlık Yönergesinin 6. maddesinde yer alan ‘‘Akademik danışmanlık faaliyetleri sürekli iyileştirme anlayışıyla Planla, Uygula, Kontrol et ve Önlem Al (PUKÖ) döngüsüne göre yürütülür.” hükmü ile danışmanlık hizmetlerinde izleme ve iyileştirmeyi güvence altına almayı hedeflemektedir. Ayrıca söz konusu yönergeler uyarınca kurumda, akademik danışmanlar gündemli olarak yüz yüze ve çevrim içi toplantılar gerçekleştirerek ve toplantı raporlarını birim yöneticilerine sunmaktadırlar.
	Kurumda, öğrencilere kariyer gelişimi hizmetleri “Kariyer Planlama Uygulama ve Araştırma Merkezi” tarafından sağlanmaktadır. “Cumhurbaşkanlığı İnsan Kaynakları Ofisi” ile eşgüdümlü çalışan Kariyer Planlama Uygulama ve Araştırma Merkezi, yönetsel-örgütsel yapılanmasını tamamlamış olup kendine ait web sayfası üzerinden kendisi hakkındaki bilgiler, ilgili olduğu yönetmelik, hedefler gibi bilgileri kamuoyu ile paylaşmaktadır. Öğrencilerin kariyer ve iş olanaklarına katkıda bulunmak amacıyla kariyer günleri, eğitimler, seminer ve benzeri faaliyetler düzenleyen Kariyer Planlama Uygulama ve Araştırma Merkezi; PUKÖ Temelli Eylem Planları İzleme Raporları ile izleme gerçekleştirmekle birlikte söz konusu izlemelerin bu uygulamaların eğitim-öğretim süreci kapsamında program boyutlarında etkileri değerlendirilerek Kurum bütününe yönelik değerlendirmeler ve sürecin iyileştirilmesine etkileri hakkında bilgilere ihtiyaç bulunmaktadır.
	Kurumda, psikolojik danışmanlık hizmetleri Sağlık, Kültür ve Spor Daire Başkanlığı bünyesinde verilmektedir. Söz konusu hizmetlerin erişilebilir olduğu ve bilindiği, öğrencilerle yapılan odak görüşmelerde teyit edilmiştir. Ayrıca kurumda Psikolojik Danışma ve Rehberlik Uygulama ve Araştırma Merkezi bulunmakta ve kurum çalışanları ile öğrencilere psikolojik destek temelli çalışmalar yürütmektedir.
	SYEK’te kariyer ve akademik danışmanlıkları ile ilgili işlem basamaklarının süreç kartlarından tanımlandığı gözlenmektedir. Bu şekilde işlemlerin etkili ve verimli yürütülmesi güvence altına alınmaktadır. Genel yaklaşımda süreçlerin performans göstergeleri işlemler sonucunda üretilen ürün sayılarına odaklıdır. Süreç olarak tanımlanan bu işlemlerin İKG mekanizmalarıyla ilişkilendirilmesi ihtiyacı bulunmaktadır. Bu şekilde eğitim-öğretim sürecine etkileri de değerlendirilecektir.
	Kurumda ayrıntılı olarak çeşitli boyutlarda sağlanan akademik destek hizmetlerin bütüncül olarak değerlendirilmesi, bu değerlendirmelere göre önlemler alınmasını tanımlayan sistematik uygulamaya rastlanmamıştır.
	B.3.3 Tesis ve altyapılar: Kurumda; Kutlubey Yazıcılar Yerleşkesinde, Kapalı Spor Salonu, Kütüphane Binası, Personel ve Öğrenci Yemekhanesi, Öğrenci Yaşam Merkezi, Açık Spor Sahaları; Ağdacı Yerleşkesinde, Yemekhane ve Mediko Sosyal Binası, Kapalı Spor Salonu, Kapalı Spor Salonu (Brandalı), Açık Spor Alanları bulunmaktadır.
	Kurum, SP2019-2023 göre tanımladığı “H.5.2.2. Sağlık hizmetinden yararlananların sayısı” performans göstergelerine erişilmesini değerlendirmiştir.
	B.3.4 Dezavantajlı gruplar: Kurum; engelsiz üniversite faaliyetlerini sağlamaya yönelik Engelli Öğrenci Koordinatörlüğü’nü kurmuştur. Koordinatörlüğün web sitesinde gerekli bilgiler sunulmaktadır. Ayrıca Engelli Öğrenci Birim temsilcileri oluşturulmuştur. Üniversitede, 2023 yılı itibariyle, dezavantajlı grupların yoksul öğrenci (133), afetzede öğrenciler (1623), Engelli (62) olarak gruplandırıldığı bildirilmiştir. Engelli öğrenciler; dikkat eksikliği ve hiperaktivite (2), dil ve konuşma bozukluğu (2), fiziksel yetersizlik (10), görme yetersizliği (10), işitme yetersizliği (10), kronik rahatsızlık (28) olarak gruplandırılmaktadır.
	B.3.5 Sosyal kültürel sportif faaliyetler: Öğrencilerin sosyal, kültürel, sanatsal ve sportif faaliyetleri, Öğrenci Kulüpleri Yönergesine (24.10.2018) göre kurulan öğrenci kulüpleri aracılığıyla yürütülmektedir. Her kulübün danışman öğretim üyesi bulunmaktadır. Aynı zamanda, Öğrenci Kulüpleri Komisyonu kurulmuştur.
	4. Öğretim Kadrosu

	B.4.2 Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi: Öğretim kadrosunun yetkinliklerinin geliştirilmesi için eğitimler düzenlenmektedir. Eğiticilerin Eğitimi İhtiyaç Analiz ve Eğiticilerin Eğitimi Programı Değerlendirme Raporları ile gerçekleştirilen odak görüşmelerde bu etkinliklere katılımın gönüllülük esasına dayandığı gözlenmiştir, bu nedenle de tüm kuruma yayılan bir nitelik arz etmediği düşünülmektedir. Raporlardan çıkarımlara göre eğitim alması gereken öğretim elemanı/üyesi sayısına göre değerlendirildiği ve İKG mekanizmalarıyla ilişkilendirilerek eğitim-öğretim sürecine odaklı bir sistem gözlenmemektedir. Nitelikli mezun için öğretim kadrosunun kazanması gereken bilgi, beceri ve yetkinlere yönelik sistematik bir uygulamaya ihtiyaç gözlenmektedir.
	Kurum, öğretim yetkinliklerinin geliştirilmesine yönelik olarak 2022 yılında “Öğrenmeyi ve öğretmeyi Geliştirme Uygulama ve Araştırma Merkezi” kurma teşebbüsünde bulunmuş, ancak bu başvuru Yükseköğretim Yürütme Kurulu tarafından uygun bulunmadığı için gerçekleştirilememiştir. Uygulama ve Araştırma Merkezi yerine Kurum içerisinde Kurum bütününe yönelik, tüm paydaşların katılımına odaklanan programlanmış etkili ve verimli eğitimlerin yürütülmesinde koordinasyonu sağlayacak birim kurulması önerilmektedir (Kurumun bu yönde plan yaptığı gözlenmiştir).
	Değerlendirmeler ve gözlemlere göre kurumda öğretim üyelerinin ders verme, ölçme ve değerlendirme gerçekleştirme konusunda çağdaş öğretim yöntemleri konusunda bilgi ve becerilerini geliştirmeye yönelik yaygın bir eğitim faaliyetlerinin yeterince yaygın ve kapsayıcı olmadığını göstermektedir.
	B.4. 3 Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme: Bu başlıkta sunulan kanıtların hemen hepsi araştırma ve geliştirme başlığıyla ilişkilidir. Kurum, “Akademik Performans ve Proje Ödülleri Yönergesi” ile akademik personelin araştırma-geliştirme ve yayın performansına ilişkin ödüllendirmelerini gerçekleştirmektedir. Bununla birlikte kurumda, eğitim-öğretim performansına ilişkin ödüllendirmenin bazı birimler (Eğitim Fakültesi) haricinde bulunmadığı ve yaygınlık göstermediği saptanmıştır.
	Kurumda, Akademik Teşvik Yönetmeliği temel alınarak “Yurt içi ve Yurt Dışı Bilimsel Etkinliklere katılımı Destekleme Yönergesi” uyarınca öğretim elemanları desteklenmektedir.
	Kurumda, eğitim faaliyetlerinin eğitim-öğretim süreçlerinde asıl ve temel kaynak olan eğitici kadro olarak akademisyenlerin eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirmelerin Kurum geneline yaygınlaşmamış olması iyileştirmeye açık yönlerdendir.
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