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İYİLEŞTİRMESİ KAPSAMINDA HAZIRLANAN PUKÖ DÖNGÜSÜ
1. PLANLAMA AŞAMASI

	Sorun/İhtiyaç

	





	Döngünün Amacı

	




	Hedefler

	H.1.

	Hedefe Ait Performans Göstergeleri (Varsa)[footnoteRef:1] [1:  İhtiyaca göre satır sayısı çoğaltılabilir.] 


	Performans Göstergesi
	Bir Önceki Dönemin Değeri[footnoteRef:2] [2:  Bu alana sıfırdan farklı bir değer girilecekse kanıt eklenmelidir.] 

	Hedeflenen Değer

	P.G.1.1.
	
	

	P.G.1.2.
	
	

	
	
	

	H.2.

	Hedefe Ait Performans Göstergeleri (Varsa)1

	Performans Göstergesi
	Bir Önceki Dönemin Değeri2
	Hedeflenen Değer

	P.G. 2.1.
	
	

	P.G. 2.2.
	
	



	İş Birliği Yapılacak İç ve Dış Paydaşlar

	





	Riskler ve Risklere Karşı Alınacak Tedbirler (Varsa)

	




	Yapılacak İş ve İşlemler ve Uygulama Takvimi1

	Yapılacak İş ve İşlemler
	Başlangıç Tarihi
	Bitiş
Tarihi
	Sorumlu Kişi/Birim
	İş Birliği Yapılabilecek İç ve Dış Paydaşlar

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



2. UYGULAMA AŞAMASI 

	Yapılacak İş ve İşlemler ve Uygulama Takvimi1

	Yapılacak İş ve İşlemler
	Zamanında Yapıldı
	Gecikti
(Gecikme Nedeni)
	Yapılmadı
(Yapılmama Nedeni)
	Süreçteki Kanıtlar, Ortaya Çıkan Problemler/İhtiyaçlar ile Olumlu Yönler

	
	Evet 
	Hayır
	
	
	

	
	☐	☐	
	
	

	
	☐	☐	
	
	

	
	☐	☐	
	
	

	
	☐	☐	
	
	

	
	☐	☐	
	
	



	Süreçte Oluşan Olumlu ve Olumsuz Diğer Hususlar

	





3. KONTROL ET AŞAMASI

	Hedefler/Performans Göstergeleri (Varsa) 1
	Hedeflenen Değer (Varsa)
	Gerçekleşen Değer (Varsa)2
	Değerlendirme

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



4. ÖNLEM AL AŞAMASI

	Değerlendirme, Standartlaştırılacak Eylemler ve Standartlaştırma Yöntemi

	







	Revizyon Gerektiren Durumlar ve Yeni Döngü için Öneriler (Varsa)

	










5. KANITLAR
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