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A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite Birim

A.1.1. Yonetim Modeli ve Idari Yap1
Olgunluk Diizeyi: 3- Birimin yonetim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve

alanlarin genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

Bartin Universitesi ISG Biriminin, Kalite Yénetim Sistemi’nin gelistirilmesi, uygulanmasi ve
etkinliginin siirekli olarak arttirllmasmi saglamak icin gereken tiim faaliyetlerin etkili bir
sekilde yiriitiilecegini taahhiit etmekte ve liderlik yapmaktadir (Kamit 1). Ayrica
koordinatorliik biinyesinde yer alan Kalite Koordinatorliigii birimimiz kalite kiiltiiriini birimde

yayginlastirma faaliyetleri kapsaminda galismalar yapmaktadir (Kanit 2).

e Kamt 1: Birim faaliyet raporlar

e Kamt 2: Kalite Komisyonu ve Uyeleri

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar1
Olgunluk Diizeyi: 3

I¢ kalite giivencesi sistemi birimin geneline yayilmis, seffaf ve biitiinciil olarak

yuriitiilmektedir.

Koordinatorliigiimiiz biinyesinde yer alan Kalite Koordinatorliigli birimimiz kalite kiiltliriini

birimde yayginlastirma faaliyetleri kapsaminda ¢alismalar yapmaktadir (Kanit 1).

Kamt 1: Kalite Komisyonu ve Uyeleri

1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: 4

Koordinatorliigiimiiz ¢alisma alanlari, etkinlikleri, faaliyetleri ve kamuoyuna duyurular ile
ilgili tiim paylasimlart kurumun resmi web sayfasinda goriilmektedir. Kurumumuz temel

faaliyetleri olan temel ISG faaliyetlerine acik, dogru, giincel ve kolay ulasilabilir bir sekilde



web sayfasinda yayimlanmakta ve kamuoyunu bilgilendirmektedir. Kurum, yonetim ve idari
kadrolarin verimliligini 06l¢iip degerlendirebilen, kamuoyunu bilgilendiren ve hesap
verebilirliklerini saglayan yaklasimlara sahiptir. Universitemiz hesap verebilirlik ve
verimliligin Ol¢iiliip degerlendirilmesi konusunda yasa ve yoOnetmelikler dogrultusunda

calismaktadir.

Kurumdaki gelismelerin ve faaliyetlerin kamuoyuna duyurulmasi, etkinlik takviminin
olusturulmasi ve etkinliklerin belgelenmesi, ulusal ve yerel, diger sosyal medya araclarina
servis edilmesi islemleri  koordiinatorliigiimiizde sorumlu  komisyon tarafindan
gerceklestirilmektedir. (Kamit 1). Kurumun sosyal medya hesaplarindan paydaslartyla iletisim

kurmakta ve bilgi paylagiminda bulunmaktadir.

Kamit 1 ISG internet sitesi ( )

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar
Olgunluk Diizeyi: 4

Koordinatorliigiimiiz misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmis ve birim ¢alisanlarinca bilinir ve
paylasilmaktadir (Kamit 1). Misyon ve vizyon birime 6zeldir ve birim faaliyetleri dogrultunsa
hazirlanmistir. Koordinatorliigiimiiz misyon, vizyon ve politikalar1 paydaslarla yapilan stratejik
amag ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte ve paydaslarla birlikte

degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir (Kanit 1).

Kanit 1 ISG internet sitesi (https:/isguvenligi.bartin.edu.tr/)

A.2.2. Stratejik Amag ve Hedefler
Olgunluk Diizeyi: 3

Koordinatorliiglimiiz stratejik plan kiiltiiri ve gelenegi vardir, mevcut donemi kapsayan,
kisa/orta uzun vadeli amaglar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi,
onceliklendirmesi, sorumlulari, mali kaynaklar1 bulunmaktadir, tim paydaslarin gorisii
alinarak  (Ozellikle stratejik paydaslar) hazirlanmistir.  Birimimiz ~ stratejik  plani

koordinatorliigiimiiz sayfasinda her y1l yayinlanmaktadir (Kanit 1).

Kanit 1 ISG internet sitesi (https:/isguvenligi.bartin.edu.tr/)

A.2.3. Performans Yonetimi


https://isguvenligi.bartin.edu.tr/

Olgunluk Diizeyi: 3

Koordinatorliiglimiiz stratejik amaclarina uygun ve bu dogrultuda stirekli iyilestirmeler igeren
performans yonetimi gergeklestirilmektedir. Performans yonetimi siire¢ odakli ve paydas

katilimiyla siirdiiriillmektedir (Kanit 1).

Kamit 1 : Bartin iSG Koordinatorliigiis Stratejik Hedef ve Gostergeleri

A.3.2. Insan Kaynaklart Yonetimi
Olgunluk Diizeyi: 3

Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siiregler iiniversitemiz ydnetmenliklerine gore
uygun bir sekilde yapilmaktadir. Siirecler seffaf bir sekilde yiiriitiilmektedir. Calisan
(akademik-idari) memnuniyet, sikdyet ve Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla
gelistirilmis olan yontem ve mekanizmalar tiniversitemiz tarafindan uygulanmakta ve sonuglari
birimimiz tarafindan degerlendirilerek iyilestirilmektedir (Kanat 1).

Kamt 1 Bartin Universitesi ISG Koordinatérliigii Yetki Gérev ve Sorumluluklar

A.3.4. Siire¢c Yonetimi
Olgunluk Diizeyi: 3

Tim etkinliklere ait siirecler ve alt siliregcler (uzaktan egitim dahil) iiniversitemiz
yonetmenliklerine gore tamimhidir ve bu yoOnetmeliklere gore gergeklestirilmektedir.

Siireglerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme yazilidir ve birimce igsellestirilmistir.

Kanit 1

A.4. Paydas Katilim

A.4.1. I¢ ve Dis Paydas Katilimi
Olgunluk Diizeyi: 1

I¢ ve dis paydaslarin karar alma, ydnetisim ve iyilestirme siireclerine katilim mekanizmalari
tanimlanmistir. Gergeklesen katilimin etkinligi, birimselligi ve siirekliligi irdelenmektedir.
Uygulama 6rnekleri, ig kalite giivencesi sisteminde 6zellikle 6grenci ve dis paydas katilimi ve

etkinligi olusturulmaktadir.


https://w3.bartin.edu.tr/

