BARTIN UNIVERSITESI
INSAN VE TOPLUM BILIMLERIi FAKULTESI
OGRENCI DENEYIiMi iZLEME DEGERLENDIRME RAPORU
(2025-2026 Akademik Y1l Guz Donemi)
1. Giris

Bu rapor, Bartin Universitesi insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesinde égrenim géren égrencilerin
egitim-6gretim sureclerine, akademik destek hizmetlerine, fiziksel ve dijital altyapiya, dgrenci
katihm mekanizmalarina ve genel fakllte deneyimine iliskin goruslerini degerlendirmek
amaciyla hazirlanmistir.

Ogrenci deneyimi izleme galigmalari; 6grenci merkezli 6grenme yaklasiminin giglendiriimesi,
kalite glvencesi sidreclerinin veri temelli yUrUtilmesi ve surekli iyilestirme kultGrinin
gelistiriimesi agisindan yuksekogretim kurumlari icin 6nemli bir degerlendirme aracidir.

2025-2026 Akademik Yil Gz Déneminde Office 365 ¢evrim i¢i anket altyapisi kullanilarak
gergeklegtirilen uygulama kapsaminda 6grencilerin fakulte deneyimlerine iligkin gorusleri
sistematik bicimde toplanmis ve analiz edilmistir.

2. Yontem

Arastirma verileri gevrim ici anket ydntemiyle toplanmigtir. Veri toplama sirecinde Office 365
Forms altyapisi kullaniimistir. Ogrencilerden egitim-6gretim strecleri, danismanlik hizmetleri,
fiziksel olanaklar, 6grenci katilimi, sosyal ortam ve akademik destek hizmetlerine iligskin
goruslerini 5’li Likert tipi degerlendirme 6lgegdi Uzerinden belirtmeleri istenmistir.

Olgek puanlamasi asagidaki sekilde yapilmistir:

e 1 =Kesinlikle Katilmiyorum

e 2 =Katiimiyorum

e 3 =Kararsizim

e 4 = Katiliyorum

e 5 = Kesinlikle Katiliyorum
Aragtirma kapsaminda toplam 221 dgrenci geri bildirimi degerlendirmeye alinmistir.
3. Katihmci Profili

Ankete insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesinin farkli béliimlerinden toplam 221 &gdrenci
katilmigtir. Katihmcilar arasinda en yuksek temsil oranina sahip bélimler asagidaki gibidir:

Tark Dili ve Edebiyati 51

Sanat Tarihi 39

Miitercim ve Terciimanlik (ingilizce) |25

Felsefe 24




Sosyoloji 22

Mutercim ve Tercimanlik (Arapga) 21

Psikoloji 17

Cagdas Turk Lehgeleri ve Edebiyatlari||14

Bilgi ve Belge Yonetimi 8

Toplam Katilimci 221

Bu dagilm, fakulte genelinde farkli akademik birimlerden 6grenci geri bildirimi elde edildigini
gOstermektedir.

4. Yonetici Ozeti

Analiz sonuglarina gore égrencilerin fakilte deneyimine iliskin genel degerlendirme ortalamasi
3,84/5 duzeyinde gergeklesmistir. Bu sonug, ddrencilerin egitim-6gretim sirecleri ve akademik
destek hizmetlerine iligkin genel olarak olumlu goruslere sahip oldugunu gostermektedir.

Ogrencilerin en olumlu degerlendirdigi alanlar; 6gretim elemanlariyla iletisim, akademik
danigsmanliga erigsim, cinsiyet esitligi algisi ve duyuru surecleri olmustur.

Buna karsilik fiziksel ve dijital 6grenme ortamlari, 6grenci geri bildirimlerinin yonetime
yansimasi, proje kiltirl ve cift anadal/yandal suregleri gelistirmeye acgik alanlar olarak 6ne
cikmistir.

Genel bulgular, fakiltede 6grenci merkezli yaklagimin gugli oldugunu; ancak 6grenci katihm
mekanizmalari, arastirma kultart ve 6grenme ortamlarinin gelistiriimesine yonelik iyilestirme
ihtiyacinin devam ettigini gostermektedir.

5. Genel Bulgular

Ogrencilerin fakiilte deneyimine iliskin genel memnuniyet ortalamasi 3,84/5 olarak
hesaplanmistir. Bu sonug, 6grenci deneyiminin genel olarak olumlu degerlendirildigini
gOstermektedir.

Analiz sonuglarina goére &6grenciler Ozellikle 6gretim elemanlariyla iletisim ve akademik
danigmanlik sireglerine iliskin olumlu géris bildirmistir. Ogretim elemanlarinin égrencilere
karsi iletisim yaklasimi, danismanlik erigilebilirligi ve duyuru stregleri yiksek puan alan alanlar
arasinda yer almaktadir.

Bununla birlikte fiziksel ve dijital 5grenme ortamlari, 6grenci katilim suregleri ve arastirma/proje
kulturane iligkin bazi alanlarin gelistiriimesi gerektigi gortlmektedir.

6. En Yuksek Degerlendirilen Boyutlar

Ogrencilerin en yiiksek puan verdigi alanlar asagida sunulmustur:



Ogretim elemanlariyla iletisim agik ve saygilidir. 4,19

Akademik danigsmanima ihtiya¢ duydugumda ulasabildim. 4,16

Fakultede kadin ve erkek dgrenciler icin esit akademik firsatlar vardir.||4,10

Bolim ve fakulte duyurulari zamaninda ve agik sekilde yapilir. 4,02

Danismanimin danigsmanlik glin ve saatleri duyurulmustur. 4,01

Bu sonuglar, ddrencilerin 6zellikle iletisim, danigsmanlik erisilebilirligi ve akademik ortamin
kapsayiciligi konusunda olumlu deneyimlere sahip oldugunu gostermektedir.

7. Geligtirmeye Acik Alanlar

Analiz sonuglarina gore asagidaki alanlar gérece daha dusuk ortalamalara sahiptir:

Ders planlamasinda (Cift anadal/yandal) yeterli akademik destek aldim. 3,24
Cift anadal/lyandal basvuru ve kayit streci anlasilirdi. 3,43
Ogrenci geri bildirimlerinin fakiilte karar siireclerine yansidigina inaniyorum. 3,48
Bolimde ve fakiiltede entelektlel tartisma ortami canlidir. 3,55
TUBITAK 2209 ve benzeri 6grenci projeleri hakkinda yeterli bilgilendirme 357
yapiimaktadir. ’

Fiziksel ve dijital 6grenme ortami yeterlidir. 3,58

Bu sonuglar, 6zellikle ddrenci katilim slrecleri, proje kultlrd, arastirma faaliyetleri ve
fiziksel/dijital altyapi alanlarinda iyilestirme ihtiyacina isaret etmektedir.

8. Akademik Destek ve Danigsmanlik Bulgular

Ogrenciler akademik danigmanlik siireclerini genel olarak olumlu degerlendirmistir. Akademik
danismana ulasilabilirlik, danismanlik giin ve saatlerinin duyurulmasi ve akademik planlama
destegi yuksek puan alan alanlar arasinda yer almaktadir.

Bununla birlikte ¢ift anadal ve yandal slreglerinde akademik destek dizeyinin diger
danismanlik alanlarina gére daha digsuk degerlendirildigi gordlmektedir. Bu durum, 6zellikle
programlar arasi gegis ve akademik yénlendirme sureglerinin daha sistematik hale getirilmesi
gerektigini gdstermektedir.

9. Ogrenci Katilimi ve Kalite Giivencesi

Ogrenci geri bildirimlerinin karar sireglerine yansimasina iliskin ortalamanin gérece diisiik
olmasi, 6grencilerin yonetime katihm mekanizmalarini yeterince goérundr bulmadigini
gostermektedir.

Bu kapsamda:



e 0Ogrenci temsilcilik mekanizmalarinin gt¢lendiriimesi,

e Ogrenci geri bildirim sonugclarinin paylasiimasi,

o iyilestirme galismalarinin dgrencilere duyurulmasi,
gibi uygulamalarin kalite givencesi agisindan énemli oldugu degerlendirilmektedir.
10. Fiziksel ve Dijital Ogrenme Ortami

Ogrencilerin fiziksel ve dijital 6grenme ortamlarina iliskin degerlendirme ortalamasi 3,58
dizeyinde gerceklesmisti. Bu durum &grencilerin genel olarak orta-olumlu duzeyde
memnuniyet tasidigini; ancak gelistirme beklentilerinin bulundugunu gdstermektedir.

Ozellikle:
e calisma alanlari,
o teknolojik altyapi,
o dijital erisim,
o derslik donanimlari,
e internet erigimi

alanlarinda iyilestirme vyapilmasinin 6grenci deneyimini olumlu yodnde etkileyebilecedi
disinUlmektedir.

11. Guiglii Yonler
o Ogretim elemanlariyla iletisimin glcli olmasi,
e Akademik danigsmanliga erigilebilirligin yuksek olmasi,
e Duyuru sureglerinin etkin yaratilmesi,
o Fakiltede esitlikgi akademik ortam algisinin gucli olmasi,
e Akademik destek mekanizmalarinin genel olarak olumlu degerlendiriimesi.
12. Gelistirmeye Acik Alanlar
e Cift anadal ve yandal sureclerinin daha anlasilir hale getiriimesi,
o Ogrenci geri bildirimlerinin karar slreglerine daha goriinir bigimde yansitiimasi,
e Proje kulturindn ve arastirma farkindaliginin artirilmasi,

o TUBITAK 2209 ve benzeri dgrenci projelerine yonelik bilgilendirme faaliyetlerinin
artirlimasi,

o Fiziksel ve dijital 6grenme ortamlarinin iyilestiriimesi,

o Entelektuel tartigma ve 6grenci katiim ortamlarinin guglendiriimesi.



13. PUKO Temelli iyilestirme Onerileri

Ogrenci deneyimi anketlerinin olusturulup||Fakilte Yonetimi, Bolim
Planla

uygulanmasi Bagkanliklari

Ogrenci geri bildirim toplantilarinin||Fakiilte Yonetimi, Bolim
Uygula > )

dizenlenmesi Bagkanliklari

Kontrol Et Ogrenci memnuniyet analizlerinin  yillik||[Fakilte Kalite ve Akreditasyon

degerlendirilmesi Komisyonu
= Disilik puan alan alanlara yénelik iyilestirme|Kalite izleme ve Degerlendirme
Onlem Al _

plani hazirlanmasi Komisyonu

14. YOKAK Olgiitleriyle iligkilendirme

Ogrenci merkezli 6grenme||Ogrenci deneyimi izleme uygulamalari

Ogrenci geri bildirimleri Office 365 ¢evrim ici anket sistemi

Kalite glivencesi Veri temelli dederlendirme siregleri

Ogrenci destek hizmetleri ||Akademik danigmanlik ve rehberlik hizmetleri

Surekli iyilestirme PUKO temelli iyilestirme yaklagimi

15. Sonug

2025-2026 Akademik Yili Gliz Dénemi 6grenci deneyimi izleme sonuglari, insan ve Toplum
Bilimleri Fakultesinde 6grencilerin genel olarak olumlu bir akademik deneyime sahip oldugunu
gostermektedir.

Ozellikle 6gretim elemanlariyla iletisim, danismanlik stregleri ve akademik destek hizmetleri
glcli yonler arasinda 6ne ¢ikmaktadir. Bununla birlikte égrenci katilim mekanizmalari, proje
kultard, cift anadal/yandal siregleri ve fiziksel/dijital 6grenme ortamlarinin gelistiriimesine
yonelik ihtiyaclarin devam ettigi gérilmektedir.

Bu rapor kapsaminda elde edilen bulgularin, fakilte kalite glivencesi sireglerinde veri temelli
iyilestirme caligmalarina katki sunacagi degerlendirilmektedir.



16. Grafikler

Grafik 1. Boliimlere Gore Katilimci Dagilimi
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Grafik 2. Maddelere Gore Ortalama Puan Dagilimi

Bgretim elemanlaryla iletisim acik ve saygilidir.

Akademik danmsmanima ihtiya¢ duydugumda ulasabildim.

Fakiiltede kadin ve erkek &drenciler icin esit akademik firsatlar
vardir.

Bolim ve fakilte duyurulan zamaninda ve acik sekilde yapilir,

danismanhk giin ve saatleri duyurulmustur.

Sosyal ve akademik etkinliklerde kadin ve erkek 6grencilerin
temsili dengelidir.

Damsmanlik siireci ders secimi ve akademik planlama agisindan
yeterlidir.

Ihtiyac duyuldugunda destek mekanizmalarina erisim mimkandar.

Damsmanim akademik gelisimim konusunda yonlendiricidir.

Konferans, seminer ve akademik etkinlikler gelisimime katki
saglamaktadir.

CAPfYandal programi akademik gelisimime katki saglamaktadir.

Bolime ve fakiilteye aidiyet hissediyorum.

Faklltede tim ogrenciler esit ve saygili sekilde muamele
gormektedir.

Sorun yasadigimda basvurabilecegim etkili bir iletisim veya céziim
mekanizmasi bulunmaktadir.

B&lGm ve fakllte yonetimi 6grenci gorislerine agiktir.

Fakiiltede akademik diristllk ilkeleri adil ve tutarl sekilde
uygulanmaktadir.

kendimi akademik olarak giivende hissediyorum.

Faklltede proje yapma kultiru tesvik edilmektedir.

Ogrenci temsilcileri araciigiyla gériis ve dnerilerimizin ilgili
kurullara iletildigini disinlyorum

Fiziksel ve dijital 6grenme ortami yeterlidir.

TUBITAK 2209 ve benzeri 6grenci projeleri hakkinda yeterli
bilgilendirme yapiimaktadir.

Balimde ve fakilltede entelektiiel tartisma ortami canhidir.

Ogrenci geri bildirimlerinin fakilte karar siireclerine
yansidigina inaniyorum,

Cift anadalfyandal basvuru ve kayit slreci anlasilirdi.

Ders planlamasinda (Cift anadal/yandal) yeterli akademik destek
aldim,
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Grafik 3. Genel Memnuniyet Dizeyi Dagilimi
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Grafik 4. Giigli Yonler ve Gelistirmeye Acgik Alanlar

Ogretim elemanlariyla iletisim agik ve saygihidir.

Akademik danismanima ihtiyac duydugumda ulasabildim,

Fakiiltede kadin ve erkek 6grenciler icin esit akademik
firsatlar vardir.

Boliim ve fakiilte duyurulan zamaninda ve agik sekilde
yapilir.

danismanlik giin ve saatleri duyurulmustur.

TUBITAK 2209 ve benzeri grenci projeleri hakkinda yeterli
bilgilendirme yapilmaktadir.

Bolimde ve fakiltede entelektiel tartisma ortami canhidir.

Ogrenci geri bildirimlerinin fakulte karar streglerine
yansidigina inanyorum.

Cift anadal/yandal basvuru ve kayit siireci anlasilirdi.

Ders planlamasinda (Gift anadaltyandal) yeterli akademik
destek aldim.
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Grafik 5. Bolimlere Gore Genel Memnuniyet Ortalamasi
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Grafik 6. Ogrenci Deneyimi Alan Ortalamalari
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Hazirlayan: Bartin Universitesi insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi Kalite ve Akademik
Degerlendirme Caligmalari Kapsaminda Hazirlanmistir.



