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Sistem Kavrami |

ULASTIRMA SISTEMLERI

= Aralarinda diizenli etkilesim ve ya bagimlilik bulunan égelerin

bir araya toplanmasidir.

= Belirlenen hedefler dogrultusunda, birlikte galisan insan,

makina vb. varliklarin bir araya getiriimesiyle olugan kiimedir.

= “Sistem” ile neyin kastedildigi, yapilan ¢alismanin amaglarina

baglidir.

= Herhangi bir galismada sistemi olusturan varliklarin kiimesi,

diger bir calisma igin s6z konusu olan sistemin sadece bir “alt

kimesi” olabilir.

Cevre |

= Hutchinson’a gore gevre; sistem diginda olan, sistemin

Sistem Kavrami |

» Hutchinson'agore sistem; eylemleri, 6zel hedef ve amaglara davranigini etkileyen ve sistemin davranigindan etkilenen
yonelik girdiler altinda yénlendirilebilecek sekilde, organize edilen . . -
. . . bilesenler kimesidir.
bilesenler kiimesidir.

= S6z konusu eylemler ve bunlarin gevreye etkileri, sistem ciktilarini = Cevre sisteme girdiler
olustururlar. sunmakta, sistem bu Girdiler

= Ciktilar, kaynagi gevre olan girdilerin bir fonksiyonudurlar. Ornegin; girdilerden etkilenerek, fg\
Binalar, su-kanalizasyon sebekeleri, yollar vb. ciktilarini olusturmakta, EID

. P . Iktilardan etkilenerek ¢ o

= Sistem, belirli bir amaca ulagsmak igin elemanlari mantikli olarak ¢
ortak eylem yapan veya yapacaklari eylemleri bu sekilde degisime ugrayan gevre k /
diizenlenen elemanlarin kiimesidir. de, yeni kimligi ile sistemi Ciktilar

= Bu elemanlar ve bunlarin iligkileri, bir sistemin yapisini olusturur. etkilemektedir




Sistem-Cevre lliskisi

= Bu déngude gevre, bazen
Girdiler sistemin olugturdugu

/-—\ degisimlere uyum gostererek,
kendi iginde yeni bir denge
ofe_] s ] e ;

kurabilmekte ise de, bazilarina
K / uyum goOsteremeyerek,
Ciktilar olumsuz yénde yapisal
degisikliklere ugramaktadir.

Ulastirma ve Ulastirma Sistemi

Ulagim gereksinimi, insanin dogal yasamini surdurebilmesi igin
yer degistirmeyi gerektiren herhangi bir nedenle ortaya ¢ikmakta
ve nufus, ekonomik, ticari, sosyal ve politik hareketlilige bagl
olarak surekli artmaktadir.

Siirekli gelisen ulastirma, insanlarin hayatinda ytzyillardir
ekonomik ve sosyokdltirel gelisim igin yagsamsal bir faktor
olmustur.

Ulagtirma, insanlarin medeni yagam gereksinimini kargilayan
temel araglardan birisi durumundadir.

Ulagtirma olmadan bir aligveris merkezinin faaliyetlerinin
yurutilmesi ya da bir savasin kazaniimasi mumkun degildir.

Ulastirma

Ulagtirma cografi noktalar arasinda mekan ve zaman
iligkilerinin kurulmasini saglar.

Ulastirmayi gerektiren faaliyetler; Uretim, tiketim, ticaret,

savunma, sosyal yasam ve hizmetler (turizm, finansal, egitsel,
sportif, dini hizmetler, vb.) gibi yagamin her noktasinda, her
aninda kargimiza ¢ikmaktadir.

Ulastirma gereksinimi; farkl araglarla ve farkl ylzeylerde

(karada, suda, havada), insanin gerek kendisini, gerekse ihtiyag
duydugu mallari ve hizmetleri bir yerden diger bir yere gok
miktarda ve hizli sekilde ulastirma zorunlulugundan kaynaklanir.

Ulastirma

iletim:
Geometrik veya cografik olarak belirli bir mekan icindeki mesafelerin
asllmasina iletim adi verilir.

v Nesnelerin iletimi Ulastirmaiile,

v’ Ses, goruntli ve gorsel bilginin iletimi ise Telekomiinikasyon ile

yapilir.

Ulasim,
insan ve esyalarin, istenilen zamanlarda ve kosullarda, mekan icinde
yer degistirmeleri;

Ulastirma da, bu yer degisimlerinin saglanmasi isidir.
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Ulastirma

Ulastirma, insan ve yuklerin bir yerden bagka bir yere istenilen
kosullarda iletiminin saglanmasi igidir.

Bagka bir deyigle ulastirma, bir yarar saglamak uzere, kisilerin
ve esyanin uygun ve ekonomik bicimde yer degistirmelerini
saglamaktir.

S6z konusu yer degisiminin belli araglar kullanilarak belli
amaglar dogrultusunda yapilmasi, ulastirmanin ekonomik bir
kavram olarak ele alinmasini gerektirir.

Yer degistirmeyi gerektiren hemen her durum icin ulastirma
sistemlerinden yararlanilir. Olayin blyukligu, etki alani ve
aciliyetine gore gereksinim duyulan ulastirma altyapisi, ulagim
araci ve ulagim hizi talebi de degisebilir.

Ulastirma

Diger yandan ulastirmayi, insanin ve egyanin basitge yer
degistirmesi seklinde gérmemiz dogru olmaz.

Ulagtirmanin zaman tasarrufu ve yer faydasi saglama &zelliklerini
dikkate almaliyiz.

Ulagtirma, zaman faydasi yaninda, elverigli ve ekonomik yer
degisimine olanak verdigi dlgtide deger kazanir.

Ulastirma Bilimi ise,

= Hangi miktar ve 6zelliklerdeki insan ve yuklerin,

= Hangi zaman ve kosullarda

= Nereden nereye ulasmak yada ulasim talebinin belirlenmesi
esaslarinin,

= Ulastirmada genel olarak analiz ve tahmin esaslarinin,

= Ulastirmaile diger sosyo-ekonomik alanlar arasindaki etkilesimin,

= Ulastirma alanindaki teknolojileri ve bunlarin kullaniminin

arastirilmasiniamaglar.

Ulastirma Sistemi

= insan ve yiiklerin bir yerden bagka bir yere istenilen kosullarda
iletiminin saglanmasi icin, belirli kisitlar altinda gorevleri ve
karsilikh etkilesimleri organize edilen elemanlarin kiimesi,
Ulastirma Sistemi’ni olugturur.

= Mannheim’a gére ulastirma sistemi; insan ve esyalarin belirli ve
iyi tanimlanmig bir sekilde ulagimi ile ilgili tim fiziksel, sosyal,
ekonomik ve kurumsal bilesenlerin bir araya getiriimesiyle olugan
bir kimedir.

= Bu sistem; yol, tagitlar, ydnetim, terminaller gibi alt sistemlerden
olusur.

Ulastirma Sistemi

= Ulastirma sistemi ile en ¢ok etkilesim iginde olan gevre
bilesenleri;

v" Topografik ve jeolojik yapi,

v Nufus yogunlugu ve karakteri,
v Arazi kullanimi,

v Iklim kosullari,

v’ Sosyo-ekonomik yapi,

v" Ekolojik yapl,

v Ulke ve bélgelerin yénetsel yapilari
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Ulastirma Sistemi igin Sistem-Cevre Dénguisii

) INSAN VE SOSYO-EKON MERKEZI VE YEREI
DOGA AKTIVITELER YONETIMLER

l = Ulastirma sistemi,
[[ ULASIM J [m\'.\z.u-:] AR \r][ ULAS. POLITIKASI ]

ISTEMI KISITLAR VE STRATEJILERI gevresini onemli

l boyutlarda etkileyen
Girdiler
ULASTIRMA | ve denge sorunlari
I("lknlar doQuran
SUNU ETKILE sistemlerden
{(SUNU_ —{ iR

birisidir.

Ulastirma Sisteminin Temel Elemanlari
(Ogeleri):

= Ulastirma sisteminin temel elemanlari(6geleri),

v Ag,
v Tasit Filosu ve

v igletme

= Bir ulastirma adi,
v'DUglm noktalari(terminal ve/veya kavsaklar) ile,

v'Bunlar birlestiren baglar(yollar veya rotalar)’dan olusur.

Ulastirma Sisteminin Temel Elemanlari
(Ogeleri):

= Terminaller asagidaki fonksiyonlardan bir veya birkacinin

gerceklestirildigi, 6zel ydnetim gerektiren merkezlerdir:

= Yolcu ve yuklerin sisteme giris ve gikislarinin yapiimasi
(Istasyon, otogar, nakliye ambari, hava limani, durak vb. yolcu
ve yuk terminalleri)

= Baglarin kesigsme yerlerinde aktarma, trafik diizenlemesi ve
denetimi (Kavsak terminalleri),

= Katar adi verilen tasit dizilerinden olusturulup-dagitiimasi

Ulastirma Sisteminin Temel Elemanlari
(Ogeleri):
= Bu terminalleri birbirine baglayan baglar, karayolu ve
demiryolunda tagitlarin Gzerinde glivenli ve konforlu olarak
hareket etmelerini saglayan yollardan, hava ve denizyolunda
ise, tagitlarin su veya hava ortaminda izlemeleri gereken
rotalardan olusur.

= Bir ulastirma agi uzerinde degisik turdeki tagitlarin hi¢ bir kurala
uymadan hareket etmeleri, bu agdan yeterince
yararlaniimasina engel olmasinin yanisira, ulagim guvenligini
de azaltir.
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Ulastirma Sisteminin Temel Elemanlari
(Ogeleri): I
= Bu nedenle, ag Uzerindeki hareket kosullarinin dizenlenmesi
icin belirli kurallara, ag boyunca duzenleyici ve uyarici yapi ve
isaretlere ve tasit hareketlerinin surekli olarak denetlenmesine
gereksinim duyulur.

= Bunlarin gergeklestirilebilmesi, ulastirma sisteminin tGgtnci
Ogesi olan “igletme” ile saglanir.

= Ulagim aglar uzerinde, Ozel tasit sahipleri kendi
gereksinimlerini karsilamak igin bireysel ulasim ve tagimacilik
yapabildikleri gibi, bazi kurumlar da sosyal hizmet veya kéar
amaciyla yolcu ve yuk tasimaciigr hizmeti sunabilirler.

Ulastirma Sisteminin Temel Elemanlari
(Ogeleri): I
= Bu da “tagimacilik igletmeciligi” ile gergeklestirilebilir. Bu
isletmelerde, hedef ve amaglarina yonelik olarak,
v hangi ag kesimi iginde,
v hangi terminaller arasinda,
v’ ne tlr araglarla,
v hangi zamanlarda ve
v' hangi Ucretlerle

tasimacilik yapilacaginin planlanmasi ve surekli olarak
denetleme yapilmasi gerekmektedir.

Ulastirma Sisteminin Tirel Elemanlari
(Alt Sistemler): I

= Ulagtirma Sistemi, her biri kendine 6zgu ag, tasit filosu ve
isletme elemanlarina sahip olan farkli tirlerdeki elemanlardan

(alt sistemlerden) olusur.

= Herbir alt sistem, digerlerinden bagimsiz olarak ulastirma
yapabildigi gibi, insan ve yuk tagsimaciliginda bu alt sistemlerin
amaca en uygun olanlarindan olusturulan bir kagi kullanilabilir

(kombine, aktarmali tagimacilik).

Ulastirma Alt Sistemleri ve Hareket ilkeleri

= Diyagramda, glinimuzde kullanilan ulastirma alt sistemleri I
ile hareket ilkeleri belirtilmigtir.

TELESIE

ASIL Fl
TELEFERIK
DEMIRYOLU
YOL METRO
UZERINDE

TRAMVAY
YAPAY

TROLLEYBOS

ESNEK -
KILAVUZ ST
3 BOYUTLL HELIKOPTER
[ SERE v ]
UGAK
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Ulastirma Hizmetinin Ozellikleri

= Ulagtirmanin belirgin 6zelligi, onun hareket eden bir hizmet
olmasidir.

= Diger bir faktor hem yolcu hem de yik icin ulastirma araci
kullaniimasidir.

= Uglinci faktér ulastirma hizmetinin maliyetidir.

Ulastirma Hizmetinin Ozellikleri

= Ulastirma hizmetinin 6zelliklerini, ulasim araci ve maliyet
faktorleri gergevesinde, asagida inceleyelim.

= Ulastirma hizmeti stoklanamaz:

= Ulastirma hizmeti gereksinim duyuldugunda hazir olmali ve
hemen kullanilimalidir.

= Onceden hazir tutulan atil kapasite veya talep edildiginde
hazir olmayan ulastirma hizmeti, gelir getirmeyecegi, fayda
saglamayacag! gibi gereksiz bir maliyete katlanmayi, kaynak
israfini ya da kapasite yetersizliginin olusturdugu firsat
maliyetini getirir.

Ulastirma Hizmetinin Ozellikleri

= Ulastirma tasinabilir bir hizmettir:

= Ulastirma tiim hizmetlerde oldugu gibi soyut ézelliklere sahip olan,
yer degistirebilen ve farkli yerlere tasinarak sinirlanabilen bir
hizmettir.

= Ulastirma hizmetlerinde sabit maliyetler yiiksektir: Ulastirma
altyapi yatirimlari genellikle; bir defalik, uzun vadeli ve blyik tutarh
yatinmlardir.

= Dolayisiyla ulagtirma hizmeti icinde sabit maliyetin payi, ulastirma
tirtine gore degismek-e birlikte, genellikle ¢ok yiksektir.

= Baslangigta yliksek olan sabit maliyetlerin, ulastirma hizmetini
olabildigince genis alana yayarak ve uzun zaman iginde surekli
gerceklestirerek birim kullanici bagina maliyetin diistrilmesine
cahisilir. Kullanici/tiketici sayisi artikga birim bagina maliyet duser.

Ulastirma Hizmetinin Ozellikleri

= Ulastirma yatirimlari jeopolitik ve cografik yapiya gére sekillenir:

= Ulastirma yatirimlarinin gergeklestirilmesive farkl ulagim tiirleri arasinda
tercihler genellikle dogal gevreye bagli olarak sekillenir. Denize kiyisi olan, ig
su yollari tagimaya uygun llkelerde su yolu tasimaciligi iyi bir yatirnm tercihi
olabilir.

= Engebeli daglik arazi yapisina sahip bolgelerde hava yolu uygun bir tercih
olacaktir.

= Demiryollariigin nispeten ylkseltisiaz, tiinel ve kdpriilere fazla gereksinim
duyulmayan genis alanlarda yapilacak yatirimlar daha rasyoneldir.

= Karayollari yatirimlari ise kapidan-kapiya tasimaciligi, kisa mesafe ve ug
noktalara ulagimi saglamak amaciyla yapilir.

= Ulkenin jeopolitik ve cografik 6zellikleri bunlardan hangisini 8ne gikariyorsa
ona yonelmek gerekir. Tim ulagim turlerinin bir arada, baglantili, entegre bir
sekilde uygulanabilmesiise kuskusuz en olumlu etkiyi olusturacaktir.
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Ulastirma Hizmetinin Ozellikleri

= Ulastirma sistemlerinde genellikle tek yénlii tasimayapilir:

= Boru hatlari, yapisi geregiyalnizca tek yonlu akis saglar.

= Diger ulagim tiirlerinde de, genellikle ayni zaman diliminde ters yonli talep
yetersizdir. Bu nedenle, her iki yone dogru, her zaman uygun dolulugu
saglamak gok zordur. Ornegin;

v sabah bir ydne akan trafik aksam saatlerinde ters yone yogunlagir.

v'Belli mallar genellikle kaynagindan ya da iiretildigi yerden, tiketim ve
isleme merkezlerine dogru akar. Ayni mallarin ters yonde akisi yoktur.

= Ayrica ulastirmatiirlerinin kendi aralarinda ¢apraz talep esnek-ligivardir.
Ornegin yiiksek hizli trenlerle yapilan demiryolu tagimaciligi; hizli, emniyetli
ve gorece ucuz olusuyla karayolu ve hava yolu tagimaciligina rakip
olabilmektedir.

Ulastirma Hizmetinin Ozellikleri

= Ulastirma tarifesini etkileyen pek cok faktér vardir:

= Tarifede; glizergah, zaman, siklik ve fiyat gibi unsurlar tanimlanir.

= Kullaniciyr dogrudan etkileyen en dikkat ¢ekici unsur olan fiyat genellikle ne
tekel ne de kar amaglidir. Fiyatin belirlenmesinde, genel yarar dengesive
kamu yarari 6nceligi s6z konusudur.

= Tarifelerin belirlenmesinde devlet diizenlemelerigoriilir.

= Ulastirmaninyénlendirici etkisi nemlidir:

= Ulastirma hizmetinin yeterli miktardave gerekli standartta sunulmasi,
bulunduguyeri ¢ekim alanina donusttirir.

= Uretim yeri, hedef pazar, kaynaklar ve is birligi yapilacak ortaklarin segimi
ulastirma olanaklariyla anlamli hale gelir.

= Herhangi bir yere yapilacak yatirim kararinda, ulagtirma hizmetinin varligi ve
maliyeti 6nemli bir etkendir.

Ulastirma Hizmetinin Ozellikleri

= Ulastirma hizmetinin sunumu meteorolojik kosullardan etkilenir:

= Cok sicak ve gok soguk iklim kusagindakiyerlerde ulastirma maliyetlerini
arttiran ek ¢alismalarin yapiimasi zorunludur.

= Ortalama iklim kusaklarinda da ani yagislar, kar, buz, sis, bulut, vb.
meteorolojik olaylar ulastirmanin akisini ve hizini etkiler.

= Ozellikle hava tagimaciligi gibi uzun mesafelere gékyiiziinde ulagim olanagi
sunan sistemlerde anlik meteorolojik bilgiler, faaliyetin strdirtlebilirligi
agisindan son derece 6nemlidir.

Ulastirma Hizmetinin Ozellikleri

= Ulastirma hizmeti birlesik mal ézelligi tagir, hem yolcu hem de yiik
tagimaciligi birlikte yapilabilir.

= Ortak tuketim unsuru olan ulastirma hizmeti, ekonomik kalkinma ve sosyal
ilerleme igin gereklidir.

= Ulastirma yatirimlarinin yéniinii teknolojik gelismeler belirler:

= Ozellikle tagitlarin hizi, kapasitesi, emniyetive yakit verimliligi ile ilgili
teknolojik gelismeler ulagtirmanin belirleyicisi durumundadir.

= Bunun yaninda altyapi yatirimlarindaki gelismeler, dayanikllik, elverislilik ve
seyir kolayligi saglayan cihazlar, teknolojik gelismeler kapsaminda
ulastirmayi etkilemektedir.

= Ulastirma hizmetinin sunumu meteorolojik kosullardan etkilenir: Cok

= sicak ve gok soguk iklim kusagindakiyerlerde ulagtirma maliyetlerini arttiran
ek calismalarin yapilmasi zorunludur. Ortalama iklim kusaklarinda da ani
yagislar, kar, buz, sis, bulut, vb. meteorolojik olaylar ulastirmanin akisini ve
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Hizmet ve Etkiler

= Ulastirma sisteminin giktilari, “hizmet” ve “etkiler” olarak iki
gruba ayrilabilir.

= Daha iyi anlasilabilmesi icin, ulastirmadaki “hizmet” kavraminin,
hizmet eylemlerinde etkileyici ve etkilenen rollere sahip olan lg¢
grubun(aktorlerin) degerlendirmelerine, algilamalarina ve
etkilenmelerine gore ele alinmasi yararli olmaktadir. Bu gruplar
(ya da aktérler) sunlardir :

= Ulasim olanaklarini sunanlar (Merkezi ve yerel yonetimler,
isletmeciler),

= Sistemi kullananlar (6zel ara¢ sahipleri, isletmeciler, yolcular,
ylk sahipleri),

= Sistemi kullanmayanlar ve diger ¢evre bilesenleri,

Hizmet ve Etkiler

= “hizmet” grubu, ag boyunca

= ulagim olanaklari ve maliyetlerini,

= isletmeler tarafindan sunulan hizmet dizeylerini,
= tagima Ucretleri ile

= tiketilen kaynaklari kapsamaktadir.

Hizmet ve Etkiler

= Erigilebilirligin ve aktivite diizeylerinin artmasi,

= bolgesel gelismeler,

= taginir ve tagsinmaz mallardaki degerdegisiklikleri,

= gurdltd ve hava kirliligi,

= ekolojik dengenin degisimi,

= doga ve kent gériinimlerinin bozulmasi gibi ekonomik, sosyal

ve yagam kosullarina yonelik etkiler de, ikinci grubun icine
girmektedir.

Ulasimda Kalite

= Ulagtirmada talebi belirleyen ve etkileyen en énemli
hizmet bilesenleri, ulagim maliyeti ve kalitesidir.

= Ulagim maliyeti,

v ézel arag sahipleri ve isletmeciler icin, bir yolcu ya da

birim agirliktaki bir ytkun, birim uzakliktaki yer
degisiminin saglanmasi(birim ulastirma isi) igin
gereken toplam maliyet,

v  yolcu ve yiik sahipleriicin ise, ulastirma igi

kargiiginda 6denen ucrettir. Ulagim maliyetinin
kalitenin de bir fonksiyonu olacagi agiktir.
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Ulasimda Kalite

= Ulastirmada kalite, genellikle hizmet dlizeyi (level of
service) olarak adlandirilir.

= Bilindigi gibi kalite dlgutleri mutlak buylkltkler olmayip,
kullananlarin sosyo-ekonomik kosullarindan etkilenen
gereksinimlerine, teknolojik gelismelere, Uretim stratejilerine
ve pazarlamaya bagh olarak degisir.

= Kalite, kullananlarin 6dedikleri Gcret kargihgindaki
beklentileri ile, kendilerine sunulan mal ya da hizmetin
nitelikleri arasindaki farklarla degerlendirilebilir.

Ulasimda Kalite
= Ulastirmada kalite, 6zel araglari ile yolculuk ya da

tasimacilik yapanlar, yolcu ve yuk tagimaciligi yapan
isletmeler, yolcular, yuk gonderenler ve alanlar igin,
genel olarak su alt bilesenlerle tanimlanabilir:

v Mekansal ve bilgi ile erisebilirlik,

v Siklik,

v Ulagim Siiresi,

v' Dakiklik,

v' Glvenlik,

v Konfor

Ulasimda Kalite

= Bu bilesenler, sistemi kullananlarin 6zellikleri ile, yolcu ve
yuklerin 6zelliklerine bagl olarak, farkh sekillerde algilanip,
degerlendirilebilirler.

= Ustelik bunlarin bazilarini parasal birimlerle degerlendirmek
¢ok zor, hatta olanaksizdir.

= Ustelik bu élgitlerin degerleri, degisik sosyo-ekonomik
guruplar tarafindan farkh sekillerde algilanmaktadir.
= Bu durum, ulastirma planlamasinin zorlagmasina yol agan

“segenege bagimhlik” ve “rastgelelik” 6zelliklerinin en
6nemli kaynagidir.

Erisebilirlik
= Mekansal erigebilirlik,

v" yolculugun ya da tagimaciligin ilk noktasindan (orjin),
sistem agina ya da terminaline erigim kolayhgt,

v’ varis bolgesinde sistem agi ya da terminalden yolculuk ya
da tagimaciligin son noktasina (destination) erigim
kolayhgi, ag boyunca seyrin surekliligi,

v yolculuk ya da tagima sirasinda aktarma gerekip-
gerekmemesi, aktarma kosullar ve riskleri ile
degerlendirilir.
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Erisebilirlik

= Bir ulastirma sisteminin mekansal erisebilirligi ise,

= agin bolge icindeki yodunlugu,
= terminallerin sayisl,

=yol ve rotalarin surekliligi,

= sefer uzunluklar ve

= aktarma terminallerinin kapasiteleri ile olculur.

Erisebilirlik
= Gunumuzde “pazarlama” sozcugu ile ozetlenen bilgi
acisindan erisebilirlik ise,

= Ulastirma sisteminin ogeleri olan ag, tasit filosu, isletme ve
ulasim kogullari ile, rezervasyon, bilet aima ve nakliye
anlasmasi yapma kosullari hakkinda, onceden ve ulagim
sirasinda bilgi edinme olanak ve kolayliklart ile
degerlendirilir.

= Bu bilgilerin yolcu ve yuk sahiplerine hizli, ayrintili ve kolay
yontemlerle aktariimasi, bir sistemin ya da bir igletmeci
firmanin tercih secenekleri arasina girmesi ve tercih

edilmesi acisindan cok onemlidir.

Siklik

= Siklik, yolculuk yapilacak ya da yik gonderilecek olan
terminaller arasinda birim zaman iginde diizenlenen
seferlerin sayisi ya da bu seferler arasindaki zaman
araliklari ile degerlendirilen 6nemli bir niteliktir.

= Siklik, ulagim isteminin zaman igindeki degisimine, tasit ve
bag kapasitelerine, isletme sistemi 6zelliklerine ve igletmeci
kuruluglarin amaglarina bagli olarak belirlenir.

= Bu nitelik, insan ve yuklerin kapidan kapiya ulagim
surelerini 6nemli dlgude etkiler.

Ulasim Sduresi

= Ulagim suresi, genellikle “tasit icinde gegen sire” olarak
algilansa da, karayolu, havayolu, denizyolu vb. ulastirma alt
sistemlerinin ya da bir alt sistem iginde tagimacilik yapan
isletmelerin birbirleriyle karsilagtirilabilmeleri igin, daha
tarafsiz bir blyuklik olan “kapidan kapiya ulagim suresi”
olarak olgulur.
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Ulasim Sduresi
= Bu sire sOyle hesaplanabilir:

*US=TES +TIS + MAS

US : Kapidan kapiya ulagim siresi,

TES : Baglangi¢ noktasindan ada ya da baslangig terminaline ve agdan ya
da son terminalden son noktaya erismek i¢in harcanan sirelerin toplami,

TIS : Tasit iginde gegen siire,
MAS : Baslangig ve son terminallerindeki beklemeler ile, yol boyunca
verilen molalar ve aktarmalar i¢in harcanan sirelerin toplami.

Ulasim Suresi

= TES, direkt olarak mekansal erisebilirlige baghdir. Bu sure deniz ve
havayolu ulagsiminda en yiiksek, karayolu ulagiminda ise en dusuk
degerleri almaktadir.

= TIS, tasitlarin yol ve trafik kosullarina bagl olarak yapabilecekleri hiz ve
yol uzunlugu ile, ara duraklarda yolcu-yiik alma ve bosaltma
durumlarinabagli olarak degismektedir.

= MAS ise, sefer sikligina, hareket baslangi¢ ve sonunda inme-binme ve
yikleme-bosaltma icin harcanan surelere, yol uzunluguna, yasamsal
gereksinimlerin tagit icinde karsilanabilme dlizeyine, aktarma sayisina,
aktarma terminallerinin kapasitelerine ve aktarma yapilacak seferlerin
sikligina baghdir.

Dakiklik (Guvenilirlik)

= Yik ve yolcu tagimaciligi yapan igletmelerin hizmet
niteliklerinden birisi olup, tagsimaciligin 6nceden belirlenen
zamanda baglamasi ve bitmesi konusundaki glvenilirliktir.

= Ulagim istemi ve degisimi, ag ve tasit filosu 6zellikleri,
isletmelerin yonetim ve denetim sekli ile iklim kosullari, dakikligi
etkileyen faktérlerdir.

= Bu nitelik birim zamandaki gecikmelerin toplami ile élgulur.

Guvenlik

= Glivenlik, ulasim sirasinda yolcular igin yaralanma ve 6lim ile,
yUkler igin bozulma, kirilma, hasarlanma ile sonuglanan kaza
olasiligi ile degerlendirilir.

= Aktif ve pasif olmak Uzere iki tur glivenlik s6z konusudur.

v Aktif glivenlik, tagitlarin degisik nedenlerle kazaya ugramasi
olasiligi,

v pasif glivenlik ise kaza sirasinda tasit icindeki yolcu ve yiiklerin
yaralanma, 6lme ve hasarlanma olasiligi olarak tanimlanir.
Glvenlik 6lgltl olarak, yapilan Yolcu-Km ya da Ton-Km cinsinden
tagimacilik bagina olusan 6limlu, yaralanmali ve hasarli kaza
sayilari kullanilir.

= Ulastirma sisteminde mutlak bir glivenlige ulasilmasi ¢ok zordur.
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Konfor Ii

= Konfor, genellikle yolcu ulagiminda kullanilan bir nitelik olup,
yolculuk sirasindaki bedensel ve ruhsal rahatlik durumudur.

= Ulagimin ilk noktasindan son noktasina kadar degerlendirilen
konfor zamanla degisen bir kavram olup, kisilerin cinsiyetlerine,
yaslarina, saglik durumlarina, yolculuk amaglarina, sosyo-
ekonomik ¢zelliklerine ve ruhsal durumlarina gore farkli
sekillerde algilanabilir.

= Yolcular igin konfor, ulasim sirasinda olusan fiziksel etkilerin,
insan organizmasina ve ruhsal durumuna bagh olarak
olusturduklari fizyolojik etkiler ile degerlendirilir.

Konfor Kosullarinin Fiziksel Etkilerle Degisimi Ii

Konfor KONFORLU DAYANILIR RAHATSIZ DAYANIL MAZ
Bileseni Birimi EDICI

Genlik
TITRESIM mm <0 0-20 20-200 > 200
IVME m/sn’ < 01 0,1-0,2 0,2-1,0 > 1
SALINIM Derece < 5 512 12-20 > 20

YUKSEKLIK m 1000 1000-2000 | 2000-3000 > 3000

[

YUKSEKLIK
DEGISIMI m/dak. < 60 60-100 100-300 > 300
SICAKLIK °c < 22 2227 27-40 > 40
SOGUKLUK °c > 18 18-15 15-0 < 0
HAVA MIKT.  m’/saa > 30 30- --8 < 8

GURULTU dB(A) 65 65-75 75-120 > 120

[

Konfor Ii

= Yolcular igin konfor, ulasim sirasinda olusan fiziksel etkilerin,
insan organizmasina ve ruhsal durumuna bagh olarak
olusturduklari fizyolojik etkiler ile degerlendirilir.

= Fiziksel etkiler,

=ivmeli hareketler,

= titregimler,

= mekan diuzenlemesi ve aydinlatma,

= mekan klimasi ve gurtlti olarak sayilabilir. Bu etkilerin
buyukllklerine gore konfor kosullari, Tablo 4’de 6zetlenmisgtir.
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