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1.BOLUM
DURUM ANALIZI

1.1 Birim Tarihge

2547 sayil Yiiksekogretim Kanunu’nun 51 inci maddesi ve 124 sayil Yiiksekdgretim Ust
Kuruluslar1 ile Yiiksekogretim Kurumlarmin idari Teskilat1 Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname’nin 26 nc1 maddesine dayanilarak kurulan Hukuk Miisavirligi 18 Subat 2009
tarthinde personel atamasi yapilmas: ile faaliyetlerine baglamistir. Hukuk Miisavirligi: Dava
Birimi, Icra Takip Birimi, Hukuki Goriis Birimi, Bilgi Edinme Birimi, Harcama Birimi, CIMER

ve Disiplin Islemleri Biriminden olusmaktadir.

1.2 Paydas Analizi

Miisavirligimiz; verilen hizmetlerin geregi ¢cok sayida gergek ve tiizel kisi ile iliskide olup, bu

iligkilerin, gdrevin siirdiiriilmesinde kesinlikle vazgecilmez oldugu ortadadir. Bu baglamda,;

a-I¢ Paydas: Universitemiz tiizel kisiligine bagl olan, 9 Fakiilte, 1 Enstitii, 1 Yiksekokul, 4
Meslek Yiiksekokulu, 8 Daire Baskanligindan olusan Universitemiz kisi, kurum ve kuruluslara
olan munasebetlerinde ve yaklasik 13287 6grencisi ile 717 Akademik ve 526 idari personel
temel ortaklarimizdir. Miisavirligimiz hizmet Uretimini etkileyen ve hizmet Uretimine esas olan
her tiirlii uygulamalar bu birimlerce yapilmaktadir. Islemlerine esas olan bilgi ve belgelerde

yine bu birimlerden saglanmaktadir.

b-Dis Paydas: YOK, Universiteler, Sayistay ve Damgtay Baskanhgi, Bakanliklar, Sosyal
Giivenlik Kurumu Baskanligi, Yerel Yonetimler, Idari ve Adli Mahkemeler, Icra Daireleri,
Cumbhuriyet Bassavciliklari, Valilikler, Kaymakamliklar, Emniyet Miidiirliikleri, Jandarma
Komutanliklari, Belediyeler, Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii, Ticaret Odalar1 Bagkanlig1,
Noterler, cesitli sivil toplum orgiitleri vb. kurum ve kuruluslar hizmetimizin yiiriitiilmesinde
bilgi, belge ve gorlis alis verisinde bulundugumuz hem temel hem de stratejik
ortaklarimizdandir. Miisavirligimiz hizmet {iretiminde islemlerine esas olan kararlar, goriisler
ve yardimct bilgi ve belgeler bu kurumlardan saglanmakla birlikte, hizmet {iretiminde sonucu
dogrudan etkileyen Idari ve Adli Mahkemeler ile icra Daireleri birinci derecede dneme haiz

stratejik paydasimizdir.
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Paydas Adi

Universitemize bagl tiim
akademik ve idari
birimler
Adli,
Daireleri

Idari ve lcra

Kurum ve Kuruluslar

Universitemiz
ogrencileri ve personeli,
Universite ile iliskili 3.

kisiler

I¢ Paydas/
Dis Paydas
I¢ Paydas

Dis paydas

D1s paydas

I¢ paydas/ Dis
paydas

1.3 insan Kaynaklan Yetkinlik Analizi

Neden Paydas
Hizmet Uretimini
dogrudan etkiliyor ve
yararlantyor.
Hizmet Uretimini
dogrudan etkiliyor.

Hizmet Uretimini
dogrudan etkiliyor.

Hizmet Uretiminden

yararlaniyor/etkiliyor

Onceligi

Birinci derecede

Birinci derecede

Ikinci derece

Ikinci derecede

Miisavirligimiz suan 1 Hukuk Miisaviri, 2 Avukat, 1 Bilgisayar isletmeni ve 1 Biiro Personeli

olmak Gizere toplam 5 personel ile hizmet yurutmektedir.
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Sekil: Birim Hiyerarsik YOnetim Semasi

REKTORLUK MAKAMI

.
HUKUK MUSAVIRI

J

AVUKATLAR

J

N
IDARI PERSONEL

J

Miisavirligimiz; stratejik hedeflerine ulasabilmek icin personel yapisini, bilisim teknolojilerini
hizmetin her asamasinda kullanabilen, degisen ve gelisen sartlara uyum saglama esnekligine

sahip olabilme yetisine haiz olabilmelidir.

Idari personelin bilgi, beceri ve tutumlarin1 yansitma agisindan en giiclii yetkinliklerinin;

a) Iletisim becerisi,

b) Ogrenmeye agik 0lma,

c) Verilen gorevleri zamaninda yapma,
d) Sorumluluk sahibi olma,
e)Teknolojik imkanlardan yararlanma,

f)Mevzuat bilgisine sahip olma konularinda oldugu gorilmektedir
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Idari personelin pozisyonlar/gorevler icin yetkinlik gereksinimlerine iliskin tespitler yapilmistir.

Buna gore idari personele iligkin en gok gereksinim duyulan konular asagida siralanmustir:

a) Idari personelin gelisimine yonelik egitimlerin diizenlenmesi,

b) Kurum kiltirinin yerlesmesinin saglanmas,

c) Teknoloji bilgisi ve yeterliliklerinin arttirilmasima yonelik egitimlerin diizenlenmesi,
d) Kurum ici veya kurum dis1 egitimlere katilimin 6zendirilmesi,

e) Verilen kurum i¢i egitimlerin uygulamaya dokulmesi.

1.4 Teknoloji ve Fiziksel Kaynak Analizi

Miisavirligimizin hizmetlerinin bilisim sistemi icerisinde yuriitiilebilmesi i¢in gerekli donanim
alt yapis1 hazir durumdadir. Miisavirligimizin tiim bilgisayarlar1 internet ag sistemi sayesinde
kendi aralarinda ve ihtiya¢ halinde ilgili birim, boliim, kurum ve kuruluslarla bilgi alig verisi

yapabilecek duzeydedir.

Birimimiz tarafindan kullanilan teknolojik donanim ile bilgi ve teknoloji kaynaklar1 agagidaki

tablo 1 ve tablo 2 de sunulmustur.
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TABLO 1

KULLANILAN TEKNOLOJIK YAZILIM

KULLANIM ALANLARI

Surekli internet Erigimi

Gincel mevzuat ve hukuk  alanindaki

degisikliklerin takip edilmesi, yargi igtihatlarina

ulasilmasi.

KAZANCI

Elektronik Hukuk Bankasi

UYAP Sistemi

Universitemizin taraf oldugu biitiin davalarin ve
icralarin gerekli yazisma islemleri ve takipleri ile

ilgili islemlerinin yapilmasi.

Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS)

Universitemizdeki tiim akademik-idari birimler ve
Diger kurumlarla olan elektronik yazisma islemleri

ile personel islemlerinin yapilmasi.

Maliye Bakanligi Bitce ve Mall Kontrol Genel
Mudurligd’'nin Bltce Yonetim Enformasyon

Sistemi (e-butge)

Biitce hazirlama islemlerinin yapilmasi.

Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi
“KBS” ve Maliye Bakanligi Muhasebat Genel
Mudurligd’nin Bitlnlesik Kamu Mali Yonetim

Bilisim Sistemi

Maas islemleri ile ilgili olarak personel veri

girislerinin yapilmasi, maas hesaplama

islemlerinin yapilmasi ve maas raporlarinin
alinmasi, yolluk islemlerinin yapilmasi, Tasinir
islem Fisi olusturulmasi, Muhasebe islem Fisi ve

Odeme Emri Belgesi diizenlenmesi.

CIMER Sistemi

4982 sayili Bilgi Edinme Kanunu ve 3071

sayili Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasma Dair

Kanun hiikiimleri kapsamindaki

is ve islemlerin takibi.




DiGER BiLGi VE TEKNOLOJi KAYNAKLARI
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1.5 GZTF (Gugla Yonler, Zayif YOnler, Firsatlar, Tehditler) Analizi

A- Giiclii Yanlarimiz

Birimimizin faaliyetlerini etkin, verimli ve siirdiiriilebilir bir sekilde yliriitmesini saglayan,
kurum i¢i ve kurum dis1 paydaslarla iliskilerinde avantaj olusturan gii¢lii yonlerimiz asagida

stralanmigtir:

a) Birim i¢i ve birimler arasi iletisim ile is birliginin gii¢lii ve etkin diizeyde olmasi,

b) Birim personelinin mesleki gelisime 6nem veren, yeniliklere, degisime ve siirekli 6grenmeye
acik bir yapiya sahip olmasi,

€) Birimimizin, hizmetlerin etkin ve verimli bir sekilde sunulmasini destekleyecek yeterli fiziki
ve teknolojik donanima sahip olmasi,

d) Personelimizin gorevlerini yerine getirirken azimli, 6zverili, sorumluluk sahibi, ¢6ziim odakli
ve hosgoriilii bir anlayisla hareket etmesi,

e) Diger kamu kurum ve kuruluslariyla etkin iletisim ve is birliginin saglanmis olmasi,

f) Mevzuata uygun, seffaf, hesap verebilir ve vatandas odakli hizmet anlayisinin benimsenmis
olmasi,

g) Gorev ve sorumluluklarmn ekip c¢alismasi anlayisi igerisinde koordineli bir sekilde
yuratilmesi,

h) Resmi yazigsmalarin, bilgi ve belge yonetimi siireclerinin zamaninda ve diizenli bir sekilde
yerine getirilmesi,

i) Kurumsal hedeflere ulasilmasini destekleyen planli ¢alisma anlayisi ve is disiplininin
benimsenmis olmasi,

j) Degisen mevzuat ve uygulamalara kisa siirede uyum saglayabilecek kurumsal esneklige sahip
olunmasi,

k) Dijital uygulamalarin ve bilgi teknolojilerinin etkin kullanilmasi sayesinde is siireglerinin
hizlandirilmasi ve hizmet kalitesinin artirilmasi,

I) Paydaglardan gelen talep, Oneri ve geri bildirimlerin degerlendirilerek hizmet siireglerinin

stirekli iyilestirilmesine 6nem verilmesi.
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B — Zayif Yanlarimiz

Birimimizin faaliyetlerini yiritiirken karsilastigi, hizmetlerin etkinligini ve verimliligini olumsuz

yonde etkileyebilen zayif yonlerimiz asagida siralanmistir:

a) Yiksekogretim kurumlarinin dinamik yapisi nedeniyle mevzuatta sik degisiklik yapilmasi ve
bu degisikliklerin uygulama siireclerinde zaman zaman belirsizliklere neden olmasi,

b) Yiiksekogretim kurumlarinda gorev yapan idari personelin mali ve 6zliik haklarinin diger
kamu kurumlarina gore daha sinirli olmasi nedeniyle nitelikli personelin temininde ve kurum
blinyesinde uzun stre kurumda tutulmasinda giigliik yasanmast,

c) Disiplin siireglerini yiirlitmesi i¢in sorusturmact ve incelemeci olarak gorevlendirilen
personelin yeterli bilgi ve donanima sahip olmamasi,

d) Hukuk Miisavirliginin Onleyici hukuk hizmetleri kapsaminda {istlendigi danigmanlik ve
rehberlik roliiniin bazi birimler tarafindan yeterince benimsenmemis olmas,

e) Birimimize tahsis edilen fiziki ¢aligma alaninin mevcut personel sayisi ve hizmet ihtiyaglarini
karsilamada yetersiz kalmasi,

f)  Artan is yiikiine karsin personel sayisinin sinirli olmasi nedeniyle is siireglerinde zaman zaman
yogunluk yasanmasi,

g) Universiteye bagli birimlerde hukuki gériis taleplerinin yazili olarak istenmesi kiiltiiriiniin
heniiz yerlesmemis olmasi.

h) Hukuki sireclerin takibinde kullanilan dijital altyap1 ve otomasyon sistemlerinin daha da
gelistirilmesine ihtiya¢ duyulmast,

i) Bazi idari birimlerde hukuki risk analizi ve 6nleyici hukuk yaklagimina iligkin farkindaligin
istenilen diizeyde olmamasi,

j) Kurum i¢i egitim faaliyetlerinin ve mevzuat bilgilendirme programlarmmin daha diizenli ve
yaygm sekilde yiiriitiilmesine ihtiya¢ duyulmasi,

k) Dava ve icra dosyalarinin sayisindaki artigin mevcut i yiikiinii artirarak siire¢ yonetimini
zorlastirmasi,

I) Farkli birimlerden gelen bilgi ve belgelerin zamaninda, eksiksiz ve standart bir formatta

ulagtirilamamasi nedeniyle hukuki igslemlerin zaman zaman gecikebilmesi.
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C -

Firsatlar

Birimimizin faaliyetlerini daha etkin ve verimli bir sekilde yiiriitmesine katki saglayan, kurumsal

gelisimini destekleyen firsatlar asagida siralanmistir:

a)

b)
c)

d)

9)

h)

),

K)

Adliye binasi ile diger yargi mercileri ve ilgili kamu kurumlarmnin ulasilabilir konumda
bulunmasi,

Birimimizin mevcut ¢alisma ortamimin hizmetlerin yiiriitiilmesine elverigli olmasi,

Universite iist ydnetiminin Hukuk Miisavirliginin stratejik hedef ve faaliyetlerine verdigi destek
sayesinde kurumsal motivasyonun ve hizmet kalitesinin artmasi,

Universite disindaki kamu kurum ve kuruluslartyla kurulan giiclii iletisim ve is birligi sayesinde
hukuki siireclerin daha etkin yarutilebilmesi,

Universite yonetimi ve idari birimlerle dogrudan iletisim kurulabilmesi nedeniyle hukuki
danismanlik hizmetlerinin hizli ve etkin sekilde sunulabilmesi,

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS), UYAP ve diger dijital uygulamalarin yaygin olarak
kullanilmasi sayesinde is ve islemlerin daha hizli ve giivenli yiirtitiilebilmesi,

Yiiksekogretim alaninda dijitallesme ve e-devlet uygulamalarinin gelismesiyle birlikte hukuki
streclerin daha etkin takip edilebilmesi,

Yiiksekogretim Kurulu, Cumhurbaskanligi, Bakanliklar ve diger kamu kurumlari tarafindan
yayimlanan rehber, goriis ve diizenlemelerin uygulamada yol gosterici nitelik tasimasi,
Universitenin gelisen kurumsal yapis1 ve artan akademik-idari kapasitesi sayesinde hukuki
hizmetlerin kurumsal karar alma streclerine daha fazla katki sunabilmesi,

Kamu kurumlar1 arasinda bilgi paylasimi ve koordinasyon mekanizmalarmnin gelismesi
sayesinde hukuki uyusmazliklarin 6nleyici yaklagimlarla ¢éziimlenebilmesi,

Personelin hizmet i¢i egitim, seminer ve mesleki gelisim faaliyetlerine katilim imkanlarmin

bulunmasi sayesinde kurumsal kapasitenin stirekli gelistirilmesi.
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D- Tehditler

Birimimizin faaliyetlerini olumsuz etkileyebilecek, hizmetlerin etkinligi ve verimliligi agisindan

risk olusturabilecek dis ¢cevre kaynakli tehditler agagida siralanmustir:

a)

b)

9)

h)

)

K)

Hukuk Miisavirligimizce yargi mercilerine sunulmak iizere Universitemizin ilgili birimlerinden
talep edilen bilgi ve belgelerin, dava ve diger hukuki stire¢lerin gerektirdigi kisa siireler (3 gun,
5 gun, 7 gun, 10 glin veya 15 gin gibi) icerisinde eksiksiz olarak temin edilememesi nedeniyle
yargi mercileri nezdinde siirecin olumsuz etkilenmesi ve Universitenin telafisi gii¢ hak
kayiplariyla karsi karsiya kalabilmesi,

Universite mevzuatinin sistematik bir biitiinliik i¢erisinde olusturulamamasi1 ve mevzuat
hazirlama siireglerinde gorev alan birimlerin teknik ve hukuki kapasitesinin istenilen diizeyde
olmamasi,

Disiplin siireclerini yiirlitmesi i¢in sorusturmact ve incelemeci olarak gorevlendirilen personelin
yeterli bilgi ve donanima sahip olmamasi,

Yarg1 mercilerindeki is yiikiiniin fazla olmasi nedeniyle dava ve icra siire¢lerinin uzun siirmesi
ve hukuki uyusmazliklarin sonuglanmasmin gecikmesi,

Universitenin kurumsallasma siirecinin devam etmesi nedeniyle idari uygulamalarda
farkliliklarin yasanmasi ve bunun hukuki uyusmazliklar ile is yiikiinii artirmas,
Yiiksekogretim mevzuatinda sik yapilan degisikliklerin uygulamada tereddiitlere ve hukuki
belirsizliklere yol acabilmesi,

Universitenin biiyiimesine paralel olarak dava, icra ve hukuki goriis taleplerinin artmasi
nedeniyle mevcut is yiikiiniin siirekli ylikselmesi,

Diger birimlerden bilgi ve belgelerin eksik, hatali veya gecikmeli génderilmesinin dava
siireclerinde savunma hakkimnin etkin kullanilmasini zorlastirmas,

Yargi kararlari ile idari uygulamalarda ortaya ¢ikan farkli yorumlarin hukuki riskleri
artirabilmesi,

Kamu kaynaklarinin etkin kullanimi, mali mevzuat ve kamu ihale mevzuatindaki
degisikliklerden kaynaklanan hukuki uyusmazliklarin artma ihtimali,

Bilgi giivenligi, kisisel verilerin korunmasi ve siber giivenlik alanlarinda meydana gelebilecek

risklerin hukuki sorumluluk dogurabilmesi,
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Il. BOLUM

GELECEGE BAKIS

2.1. Misyon

Universitemizin kamu hizmetinin yerine getirilmesine iliskin tiim islem ve eylemlerinde

hukukun istiinligii ilkesinin egemen kilinmasi, adaletin temini amaciyla hukuka aykiriliklarin

mevzuat cergevesinde giderilmesinin saglanmasi ve Universitemiz menfaatlerinin korunmasi

dogrultusunda maksimum gayreti gostermektir.

2.2. Vizyon

Isbirligine dayali, sorumluluk bilinci, hesap verebilirlik ve hukukun iistiinliigii ilkelerini 6n

planda tutan, yenilige acik, seffaf, katilime1, paylasimc1 ve sorgulayici bir yonetim anlayisi ile

mevzuatta dngdriilen gorevleri gelisen ve degisen teknolojilik imkanlar1 kullanarak yerine

getirmektedir.

2.1. Temel Degerler

Kamu hizmeti bilinci ve adalet

[kellik ve nesnellik
Tarafsizlik

Seffaflik

Sorumluluk Bilinci

C0zUm Odaklilik

Guvenilirlik

Gizlilik

Hesap verebilirlik

Katilimeilik ve is birligi
Siirekli 1yilestirme

Yenilikgilik ve gelisime agiklik
Liyakat ve ehliyet

AN N N N N N N N N N N NN

Hukuka ve hukukun istiinliigiine saygi

Mesleki uzmanlik ve sirekli gelisme
Etik ilkelere ve insani degerlere uygunluk

Etkinlik (Hiz, esneklik ve verimlilik)
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. BOLUM

STRATEJI GELiSTIRME, AMAC, HEDEF VE STRATEJILERIN BELIRLENMESI

4.1. Amaglar

Amag 1 — Katilimc1 Yonetim ve Organizasyon Yapisi ile Kurum Kltirint Gelistirmek

4.2. Hedefler

Hedef 1- Paydaslarin karar alma sureglerine etkin katilimi saglanacaktir.

4.3. Gostergeler

Amag (A5) Katilimer Ynetim ve Organizasyon Yapisi ile Kurum Kultardni
Gelistirmek
Hedef (H5.3.) Paydaslarin karar alma sureglerine etkin katilim saglanacaktir.
Plan Donemi
Performans Gostergeleri Hedefe Etkisi(%) | Baslangic Degeri 2026 2027 2028
2025

PG5.3.2. Birimlerde yapilan
toplantilara katilan idari 100

personel sayisi

12

15
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