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1. BIiRiM HAKKINDA BiLGILER
1.1. iletisim Bilgileri

Dog. Dr. Hiiseyin KAYGIN

Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
Bartin Universitesi-Agdaci Yerleskesi
Merkez/BARTIN

Tel: 0378501 1000-5078

e-posta: bunsem@bartin.edu.tr

1.2. Tarihsel Gelisimi

Bartin Universitesi Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (BUNSEM) 15.12.2010
tarihinde Resmi Gazetede yonetmeliginin yayinlanmasini takiben, 2011 yihi itibariyle
faaliyetlerine baslamistir. On lisans, lisans ve lisansiistii égretim programlari disinda kalan
alanlarda yasam boyu 6grenim anlayisina paralel ve diinya standartlarinda egitim vermeyi
amaclayan merkezimiz; sosyal, kiiltiirel, bilimsel, ekonomik ve teknolojik alanlarda egitim
faaliyetleri sunmaktadir. Yasam boyu egitim ¢ercevesinde stirekli egitim programlari acarak bilgi,
birikim ve deneyimini bireysel ve kurumsal boyutta bolge halkina sunmakla da gorevlidir. Egitim
verirken, teorik egitimi, uygulama egitimi ile birlestirerek katilimcilarin gerekli olan bilgi ve
becerileri kazanmasi amacini tasirken tiim calismalarinda Bartin Universitesi’'nin kalite ve
standartlarin1 korumakla ytiktimliidiir. Bu kapsamda;

o Sertifikali ve Katilim Belgeli egitimler,
¢ Teorik, Teknik ve Uygulamali egitimler
¢ Hizmet ici egitimler

¢ Kurslar, Hobi egitimleri

¢ Seminerler, konferanslar

¢ Yabana Dil Egitimleri

¢ Damismanlik hizmetleri

¢ Kurumsal is birlikler,

¢ Maesleki yeterlilik egitimleri,

¢ Projelerve

¢ Sosyal sorumluluk etkinlikleri gibi faaliyetleri siirdiirmektedir.

Hedef kitlemizi; yas sinir1 olmaksizin 6grenciler, yetiskinler, gercek ve tiizel kisiler, kamu kurum
ve kuruluslari, 6zel sektor ve uluslararasi kuruluslar olusturmaktadir

2. MISYONU, VIZYONU, DEGERLERI VE HEDEFLERI

2.1. 2.1. Misyon

Bolgenin hayat boyu 6grenme gereksinimlerini karsilamaktir. Toplumsal ve kiiltiirel anlayisi
gelistirmek, saglikli yasam yollar1 ve zamanin yararh sekilde degerlendirilmesini saglamak tlizere
ve kisisel gelisim ile bolgenin ihtiyaclarini zenginlestirmeye yonelik, bolgedeki isgiiciiniin

becerilerini gelistirmek icin tasarlanmis gesitli programlar sunmaktir.

2.2. 2.2.Vizyon
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Bolge insanlarinin, bireysel gelisimlerine katkida bulunmak ve topluma ekonomik, sosyal ve
egitim ihtiyaclarini karsilayan yiiksek kaliteli, ekonomik ve 6grenen odakli programlara erisim
firsat1 saglamaktir.

A) LIDERLIK, YONETIM VE KALITE
A.1. Liderlik ve Kalite

A1.1. Yonetim Modeli ve idari Yap1

Sirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezimiz, 15.12.2010 tarihli Resmi Gazete'de
yayimlanan yonetmelik dogrultusunda kurulmus olup, 2011 yili itibariyla faaliyetlerini
strdiirmektedir (Kanit A.1.1.1)

Merkezimizde olusturulan yonetisim modeli ve idari yapi; karar alma siiregleri, yetki ve
sorumluluk dagilimi, kontrol ve denge mekanizmalari ile paydas temsiline dayali bir anlayis
cercevesinde yapilandirilmistir. Kurullarin katilimei yapisi ve yonetsel isleyisin siirekliligi zaman
icerisinde kurumsal kiiltiiriin bir parcasi hiline gelmis ve benimsenmistir (Kanit A.1.1.2)

Merkezimize ait organizasyon semasi, baglhlik ve raporlama iliskileri ile personelin goérev
tamimlar1 ve is akis stirecleri acik bicimde belirlenmis, mevcut isleyisi yansitacak sekilde
dokiimante edilmistir. S6z konusu bilgiler yayimlanarak i¢c ve dis paydaslarin erisimine sunulmus
ve yonetsel siireclere iliskin farkindalik saglanmistir (Kanit A.1.1.3) (A.1.1.4)

Merkezimiz biinyesinde yer alan kurullar ve komisyonlar araciligiyla, karar alma siireclerine
katilm yasal diizenlemeler ve kurumsal uygulamalar g¢ercevesinde saglanmaktadir. Bu yap;,
sistematik ve siirdiiriilebilir bir yaklasimla uygulanmakta olup kurumsal isleyisin temel
unsurlarindan biri haline gelmistir (Kanit A.1.1.5)

Yonetim ve organizasyonel yapilanmaya iliskin uygulamalar, Bartin Universitesi Stratejik Plani
dogrultusunda Merkezimizin amag ve hedefleri esas alinarak diizenli olarak izlenmektedir. izleme
faaliyetleri alt1 aylik ve y1llik periyotlar halinde raporlanmakta, elde edilen sonuglar Merkezimizin
web sayfasi1 araciligiyla paydaslarla paylasilmaktadir (Kanit A.1.1.6)

Ornek Kanitlar:

Kanit A.1.1.1: Bartin Universitesi Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi
https://bunsem.bartin.edu.tr/organizasyon-semasi.html

Kanit A.1.1.2: BUNSEM Yoénetim Kurulu Uyeleri
https://bunsem.bartin.edu.tr/hakkimizda/yonetim-kurulu.html

Kanit A.1.1.3: Organizasyon Semasi, Web sayfas1 Ekrani ve goriinti linki
https://bunsem.bartin.edu.tr/organizasyon-semasi.html

https://bunsem.bartin.edu.tr/
https://bunsem.bartin.edu.tr/haberler/6.-grup-bilirkisilik-temel-egitimi-tamamlandi.html
Kanit A.1.1.4: Gorev Tanimlar ve Is Akis Semalari
https://bunsem.bartin.edu.tr/gorev-tanimlari-02283954.html
https://bunsem.bartin.edu.tr/is-akis-semalari.html

Kanit A.1.1. 5: BUNSEM Kalite Komisyonu
https://bunsem.bartin.edu.tr/birim-kalite-komisyonu.html
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Kanit A.1.1. 6: BUNSEM izleme Raporlar1
https://bunsem.bartin.edu.tr/izleme-ve-degerlendirme-raporlari.html

A.1.2 Liderlik

Birimimizde kalite giivencesi kiiltliriinii benimsemis, degisim ve belirsizlik siireclerini etkin
bicimde yonetebilen cevik bir liderlik yaklasimi uygulanmaktadir. Yil i¢inde ortaya c¢ikan
gelismeler dogrultusunda personelle diizenli toplantilar gergeklestirilmekte ve olusan
belirsizlikler hizli sekilde agikliga kavusturulmaktadir. (Kanit A.1.2.1) Birim icinde giicli ve
dinamik bir iletisim sistemi bulunmakta; kurumsal e-posta kanallarina ek olarak daha hizli bilgi
paylasimini saglamak amaciyla personelin yer aldig: iletisim gruplari olusturulmustur. (Kanit
A.1.2.2) Merkezimiz biinyesinde gergeklestirilen egitimlerin sonunda motivasyonu arttirmaya
yonelik olarak egitimcilerimize tesekkiir belgesi verilmektedir. (Kanit A.1.2.3)

Kanit A.1.2.1 Yénetim Kurulu Karar1 Ornegi
Kanit A.1.2.2 Yonetim Kurulu Watsapp Grubu
Kanit A.1.2.3 Tesekkiir Belgesi Ornegi

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari

Bartmn Universitesi tarafindan yiiriitiilen Kalite Yonetim Sistemi, Merkezimiz tarafindan
diizenli olarak izlenmekte ve sistemde yapilan giincellemeler Merkezimizin internet sitesi
araciligiyla paydaslarm erisimine sunulmaktadir.

Universitemiz biinyesinde yiiriirliikte olan Bartmn Universitesi Kalite Giivencesi Y®nergesi
dogrultusunda, Merkezimizde kalite siireglerini koordine etmek amaciyla genis katilimli bir
Birim Kalite Komisyonu ile i¢ Kontrol Izleme ve Yénlendirme Komisyonu olusturulmustur.
Bu komisyonlarin gérev ve sorumluluklar1 tanimlanmis olup, kalite ¢alismalarmin birim
genelinde seffaf, katilimc1 ve biitiinciil bir yaklagimla yiiriitiilmesi saglanmaktadir (Kanit
A.1.4.1), (Kamt A.1.4.2) (Kamt A.1.4.3)

Merkezimiz kapsaminda gergeklestirilen tiim faaliyetler, Universitemiz Kalite Koordinatdrliigii
tarafindan yayimlanan giincel formlar kullanilarak kayit altina alinmakta ve sistematik bir veri
yOnetimi saglanmaktadir (Kanit A.1.4.4)

Merkezimizde yiiriitiilen is ve islemlere iliskin siiregler ayrintili sekilde tanimlanmis, her bir
faaliyet i¢in olusturulan is akis semalar1 ilgililerin siirekli erisimine imkan verecek sekilde
Merkezimizin web sayfasinda yayimlanmistir (Kanmit A.1.4.5)

Kalite siireclerinin yonetimi ve veri saklama islemleri i¢in Universitemiz tarafindan saglanan
Bilgi Yonetim Sistemleri (EBYS), planner uygulamasi ve veri mecra sistemi birimimizde etkin
bir sekilde kullanilmaktadir. (Kanit A.1.4.6)

I¢ kalite giivencesi mekanizmalar, Bartin Universitesi Stratejik Plam1 g¢ergevesinde
Merkezimizin amag ve hedefleri dogrultusunda izlenmekte; faaliyet sonuclar alt1 aylik ve yillik
periyotlar halinde degerlendirilerek raporlanmaktadir. Hazirlanan raporlar, Merkezimizin
internet sayfasi araciligiyla paydaslarla paylasiimaktadir (Kamit A.1.4.7) Ayrica birimimizde
yiiriitiillen faaliyetlerin degerlendirilmesine ydnelik Birim I¢ Degerlendirme Raporu
hazirlanmakta ve birimimiz web sayfasinda yaymlanmaktadir. (Kanit A.1.4.8)

Ornek Kanitlar:
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Kanit A.1.4.1: Bartin Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesi
https://cdn.bartin.edu.tr/besyo/b9532556524f2fe756bad29270026dab /bartin-universitesi-
kalite-guvencesi-yonergesi.pdf

Kanit A.1.4.2: BUNSEM Kalite Komisyonu
https://bunsem.bartin.edu.tr/birim-kalite-komisyonu.html

Kanmit A.1.4.3: i¢ Kontrol izleme Ve Yénlendirme Komisyonu
https://genelsekreterlik.bartin.edu.tr/risklerin-belirlenmesi-ve-degerlendirilmesi.html
Kanit A.1.4.4: Kalite Dokiimanlari

https://kalite.bartin.edu.tr/form-dokumanlari.html

Kanit A.1.4.5: Belirlenmis Is Siiregleri (Is Akis Semalari)
https://bunsem.bartin.edu.tr/is-akis-semalari.html

Kanit A1.4.6 Planner Uygulamasi, Veri Mecra Sistemi ve EBYS Ekran Goriintiisti
https://mecra.bartin.edu.tr/

https://ubys.bartin.edu.tr/

Kanit A.1.4.7 Birim Stratejik Plan1 Amag ve Hedefleri
https://cdn.bartin.edu.tr/bunsem/b86249fc9e4aea23714cfff15a8294dc/bunsem20242028stra
tejikplani TP5g4Qt.pdf

Kanit A.1.4.8 Birim i¢ Degerlendirme Raporu
https://bunsem.bartin.edu.tr/ic-degerlendirme-raporu.html

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Merkezimiz, yiirtittiigii faaliyetlere iliskin bilgi ve belgeleri seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri
dogrultusunda kamuoyu ile paylasmaktadir. Bu kapsamda; faaliyet raporlari, i¢ kontrol sistemine
iliskin dokiimanlar, duyurular ve paydaslar1 ilgilendiren tiim bilgilendirme icerikleri, erisim
imkani sunan cesitli iletisim platformlar1 araciligiyla yayimlanmaktadir (Kanit A.1.5.1), (Kanit
A.1.5.2)

Kamuoyunun diizenli ve dogru bilgilendirilmesini saglamak amaciyla Merkezimizde
bilgilendirme ve aydinlatma kanallar1 tanimlanmis, bu siireclerin birim genelinde planl, seffaf ve
biitlinciil bir yaklasimla yiirtitiillmesi saglanmistir. Merkezimize ait web sayfalari; giincel, dogru,
ilgili ve kolay erisilebilir bilgi sunacak sekilde yapilandirilmistir. Bilgilendirme siireclerinden
sorumlu personel gorevlendirilmis olup, iceriklerin zamaninda yayimlanmasi ve giincelliginin
takibi diizenli olarak yapilmaktadir (Kanit A.1.5.2), (Kanit A.1.5.3)

Paydaslarin yonetsel siireclere katki sunabilmeleri amaciyla goriis, 6neri ve geri bildirimlerini
iletebilecekleri iletisim kanallar1 ¢esitlendirilmis; s6z konusu kanallar Merkezimizin web sayfasi
lizerinden siirekli olarak erisime ac¢ik tutulmustur.

Merkezimizde yiiriitilen i¢ kalite giivencesi mekanizmalarina iliskin izleme ve degerlendirme
calismalari, Universitemiz stratejik plani dogrultusunda belirlenen amag ve hedefler cercevesinde
gerceklestirilmektedir. Bu ¢alismalar sonucunda hazirlanan alt1 aylik ve yillik raporlar kamuoyu
ile paylasilmakta ve web sayfasi lizerinden yayimlanmaktadir (Kanit A.1.5.4)

Merkezimizle ilgili basinda yer alan haberler diizenli olarak izlenmekte; web sayfasina ait erisim
ve kullanim istatistikleri ise Bilgi Islem Daire Baskanhg ile is birligi icinde raporlanmaktadir. Elde
edilen wveriler, bilgilendirme ve hesap verebilirlik uygulamalarinin etkinliginin
degerlendirilmesinde kullanilmaktadir (Kanit A.1.5.5)
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Ornek Kanitlar:

Kanit A.1.5.1: BUNSEM Web Sayfasi
https://bunsem.bartin.edu.tr/

Kanit A.1.5.2: Web Sayfasi ve Sosyal Medya Sorumlular1 Listesi
https://bunsem.bartin.edu.tr/
https://bunsem.bartin.edu.tr/hakkimizda/ekibimiz.html

Kanit A.1.5.3: Twitter Hesabi Bilgilendirme Gorseli Ornegi
https://x.com/i/status/910064201394954327

Kanit A.1.5.4: instagram Bilgilendirme Gorseli Ornegi ve Birim Faaliyet Raporlari
i DPW-Ig1DOhd /?igsh=MWI12dnlmdzAO0dW0waw==

https://bunsem.bartin.edu.tr/hakkimizda/birim-faalivet-raporlari.html

Kanit A.1.5.5: Birim Stratejik Plan1 Amag ve Hedefleri
https://cdn.bartin.edu.tr/bunsem/b86249fc9e4aea23714cfff15a8294dc/bunsem20242028stra
tejikplani TP5g4Qt.pdf

A.2. Misyon ve Stratejik Amacglar
A.2.1 Misyon, Vizyon ve Politikalar

Merkezimiz, birime 6zgii olarak belirlenmis, ¢alisanlar tarafindan bilinen ve benimsenmis bir
misyon ve vizyona sahiptir. Merkezimizin misyonu; bdlgenin yasam boyu Ogrenme
ihtiyaglarina cevap vermek, toplumsal ve Kkiiltiirel farkindaligi artirmak, bireylerin kisisel
gelisimini desteklemek ve bolgesel gereksinimler dogrultusunda is giiciiniin yetkinliklerini
artirmaya yonelik egitim programlar1 sunmaktir. Merkezimizin vizyonu ise bireylerin
gelisimine katki saglayan, toplumsal, ekonomik ve egitsel ihtiyaglara cevap veren, Kaliteli,
erisilebilir ve 6grenen odakl programlara ulasim imkani sunmaktir. Bu ifadeler kamuoyuna
acik olup Merkezimizin resmi internet sitesinde yayimlanmaktadir (Kamt A.2.1.1)

Misyon ve vizyonun kurumsal faaliyetlere yon vermesi ve ¢alisanlar tarafindan i¢sellestirilmesi
amaciyla s6z konusu ifadeler diizenli araliklarla tiim personele elektronik posta yoluyla
iletilmektedir. Bu uygulama, ¢alisma siire¢lerinde ortak bir anlayisin olusturulmasina katki
saglamaktadir (Kanit A.2.1.2)

Universitemize ve birimimize ait misyon vizyon ve politikalar cercevesinde birim stratejik plan
hazirlanmigtir. Stratejik planimizda yer alan hedef ve gostergeler olusturulurken misyon,
vizyon ve temel degerlerimiz dikkate almmustir. (Kamit A.2.1.3)

Ornek Kanitlar:

Kanit A.2.1.1: BUNSEM Misyon, Vizyonu Gérseli ve Web Sitesi Linki
https://bunsem.bartin.edu.tr/hakkimizda/misyon.html
https://bunsem.bartin.edu.tr/hakkimizda/vizyon.html

https://bunsem.bartin.edu.tr/

Kanit A.2.1.2: Vizyon, Misyon Hatirlatma Mail Ornegi

Kanit A.2.1.3 BUNSEM 2024-2028 Stratejik Plan
https://cdn.bartin.edu.tr/bunsem/b86249fc9e4aea23714cfff15a8294dc/bunsem20242028stra
tejikplani TP5g4Qt.pdf
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A.2.2. Stratejik Amag ve Hedefler

Merkezimize ait stratejik plan, Bartin Universitesi Stratejik Plan1 temel almarak hazirlanmis
olup kisa, orta ve uzun vadeli ama¢ ve hedefleri kapsayacak sekilde yapilandirilmistir.
Belirlenen stratejik hedefler, Merkezimizin resmi internet sitesi araciligiyla kamuoyunun
erisimine sunulmustur (Kanit A.2.2.1)

Stratejik plan kapsaminda tanimlanan amag ve hedeflerin gerceklesme diizeyleri diizenli olarak
izlenmektedir. Bu dogrultuda yiiriitiillen izleme ve degerlendirme faaliyetleri, alt1 aylik
donemler halinde (Temmuz ve Ocak aylarinda) raporlanmakta ve ilgili birimlerde gozden
gecirilmektedir. Elde edilen veriler performans takibinde kullanilmaktadir (Kanit A.2.2.2)

Ornek Kanitlar:

Kanit A.2.2.1: Birim Stratejik Plan1 Amag ve Hedefleri

https://cdn.bartin.edu.tr/bunsem/b86249fc9e4aea23714cfff15a8294dc/bunsem20242028stra
tejikplani TP5g4Qt.pdf

Kanit A.2.2.2: 2025 y1li Performans Programi 6 Aylik Ger¢ceklesme Raporu
https://cdn.bartin.edu.tr/bunsem/f9d3d185e41b9e5ceac98c7a9765792¢/2025 -vili-birinci-alti-
aylik-izleme-ve-degerlendirme-raporu.pdf

A.2.3. Performans Yonetimi

Merkezimize ait 20242028 Dénemi Stratejik Plani, Bartin Universitesi Stratejik Plami ile
uyumlu olacak bigimde hazirlanmis; tiniversite genel hedeflerinin yani sira Merkezimize 6zgii
amag ve hedefleri icerecek sekilde 2024 yili itibartyla uygulamaya alinmistir. Stratejik planda
yer alan hedeflere yonelik faaliyetler, bes yillik donem boyunca alt1 aylik periyotlar halinde
planli olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Amag ve hedeflerin ger¢ceklesme durumlar1
diizenli araliklarla raporlanmakta ve Bartin Universitesi Strateji Gelistirme Daire Baskanlig ile
paylasilmaktadir (Kamt A.2.3.1), (Kanmt A.2.3.2)

Merkezimizde yiiriitiilen performans yonetimi ¢alismalari, ilgili akademik birimler ile
koordinasyon igerisinde gerceklestirilmektedir. Y1l icerisinde hazirlanan performans raporlari,
diizenli olarak yapilan Yonetim Kurulu toplantilarinda, paydaslarin da katilimiyla ele
alinmakta; performans gostergelerine iliskin degerlendirmeler bu toplantilarda cogulcu bir
yaklasimla yapilmaktadir. Tespit edilen aksakliklar ortak goriis ve katkilar dogrultusunda
degerlendirilerek gerekli iyilestirme kararlar1 alinmaktadr (Kanit A.2.3.2)

Ornek Kanitlar:

Kanit A.2.3.1: Birim Stratejik Plan1 Amac ve Hedefleri

https://cdn.bartin.edu.tr/bunsem/b86249fc9e4aea23714cfff15a8294dc/bunsem20242028stra
tejikplani TP5g4Qt.pdf
Kanit A.2.3.2: 2025 y1ili Performans Programi 6 Aylik Ger¢ceklesme Raporu
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https://cdn.bartin.edu.tr/bunsem/f9d3d185e41b9e5ceac98c7a9765792¢c/2025-vili-birinci-alti-
avlik-izleme-ve-degerlendirme-raporu.pdf

A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Merkezimizde yiiriitiilen akademik ve idari faaliyetlerde, Bartin Universitesi tarafindan saglanan
entegre bilgi yonetim sistemleri etkin sekilde kullanilmaktadir. Egitim, arastirma ve idari
streclere iliskin veriler; Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS), ve Personel Otomasyonu gibi
kurumsal sistemler araciligiyla kayit altina alinmakta ve siireglerin izlenebilirligi saglanmaktadir.
(Kamit A.3.1.1)

Merkezimiz biinyesinde iiretilen ve islenen verilerin giivenligi ve gizliligi, Universitemizin bilgi
glivenligi politikalar1 dogrultusunda saglanmaktadir. Kisisel verilerin korunmasina yonelik
strecler, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) kapsaminda tanimlanmis olup,
veri erisimi ve paylasimi yetki esasina gore gerceklestirilmektedir. (Kamt A.3.1.2)

Bilgi yonetim sistemleri (veri mecra), Merkezimizin stratejik yonetim anlayisini destekleyecek
sekilde raporlama ve veri analizi amaciyla kullanilmaktadir. (Kanit A.3.1.3.) Sistemler {izerinden
elde edilen istatistiki veriler dogriltusunda birimimiz faaliyet raporu olusturulmaktadir ve web
sayfasinda yayinlanmaktadir. (Kanit A.3.1.4)

Ornek Kanitlar:

Kanit A.3.1.1 Ebys Ekran Gortintiisii

https://ubys.bartin.edu.tr/

Kanit A.3.1.2 Kisisel Veriler Gizlenerek Yayinlanan Dokiiman/Haber Ornekleri

https://bunsem.bartin.edu.tr/duyurular/vapay-zeka.html

https://cdn.bartin.edu.tr/bunsem/6320fb8488c47c5711f5b5fc6140a5c3/whatsappimage2025
0425at20.14.21.jpeg

Kanit A.3.1.3. Veri Mecra Ekran Gorintuisi

https://mecra.bartin.edu.tr/

Kanit A.3.1.4 Birim Faaliyet Raporu

https://bunsem.bartin.edu.tr/hakkimizda/birim-faaliyet-raporlari.html

A.3.2. Insan kaynaklar: yénetimi

Merkezimizde akademik ve idari personelin gérevlendirme, izin ve is boliimii siirecleri, Bartin
Universitesi'nin ilgili mevzuat, yonerge ve usulleri dogrultusunda yiiriitilmektedir. (Kanit
A.3.2.1) Personel gorevlendirmeleri ve is dagilimlari, gérev tanimlar esas alinarak seffaf bir
bicimde yapilmakta; izin ve goérevlendirme strecleri EBYS iizerinden kayit altina alinarak
izlenebilirlik saglanmaktadir. (Kanit A.3.2.2)

Birim personelinin mesleki gelisimini desteklemek amaciyla egitim ihtiyac¢larina yonelik,
Universite tarafindan diizenlenen hizmet i¢i egitim programlarina personelin katihmi tesvik
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edilmekte; gerekli durumlarda birim faaliyetleriyle iligkili bilgilendirme ve yonlendirmeler
yapilmaktadir. (Kanit A.3.2.3)

Merkezimizde akademik ve idari personelin motivasyonunu artirmaya yonelik uygulamalar,
Universitemizin ilgili yonergeleri cercevesinde yiiriitilmektedir. Basar1 ve katki saglayan
personelin takdir edilmesi, kurumsal aidiyetin giiclendirilmesi ve ¢alisma motivasyonunun
artirllmasi temel yaklasimlar arasinda yer almaktadir. (Kanit A.3.2.4)

Ornek Kanitlar:

Kanit A.3.2.1 Web Sitesinde yer alan gorev tanimlar1 ve ubys sistemi

https://bunsem.bartin.edu.tr/gorev-tanimlari-02283954.html
https://ubys.bartin.edu.tr/

Kanmit A.3.2.2 Gorevlendirme ve izin-Vekalet Yazi Ornegi
Kamit A.3.2.3 Ogrenmeyi Gelistirmenin Egiticiler Egitim Programinin Gorseli

https://ogrengelis.bartin.edu.tr/haberler/egiticilerinegitimiprogramimiz20261yogunkatilimlat
amamlandi.html

Kanit A.3.2.4 Tesekkiir Belgesi

A.3.4. Siire¢ Yonetimi

Bartm Universitesi Stratejik Plan1 dogrultusunda Merkezimizin amag ve hedefleri tanimlanmus;
bu cergevede siire¢ ydnetimi yaklasimi, Universitemizde yiiriirlikte olan Kalite Y&netim
Sistemi ile uyumlu olacak sekilde yapilandirilmistir. Merkezimizin organizasyon yapisi ile bu
yap1 igerisinde gorev alan tiim personelin gorev tamimlari, yonetim sistemi esas alinarak
olusturulmus ve ilgili paydaslarla paylasilmistir (Kamit A.3.4.1), (Kanit A.3.4.2)

Birimimizde is siireglerini hizlandirmak, hatay1 azaltmak veya kagit israfin1 6nlemek amaciyla
dijitallesme kapsaminda EBYS, Office 365, Google Form, Veri Sistemi gibi uygulamalar
kullanilmaktadir. (Kamt A3.4.3)

Birimimiz tarafindan paydaslarimizdan geri bildirimler alinmaktadir. Ancak bu geri bildirimler
dogrultusunda bir talep olmadigindan birimimizde islemeyen bir siire¢ ile ilgili ¢alisma
yapilmamistir. (Kamit A.3.4.4)

Ornek Kanitlar:
Kanit A.3.4.1: Birim Stratejik Plan1 Amag ve Hedefleri

https://cdn.bartin.edu.tr/bunsem/b86249fc9e4aea23714cfff15a8294dc/bunsem20242028stra
tejikplani TP5g4Qt.pdf
Kanit A.3.4.2: Gorev Tanimlari ve Is Akis Semalari

https://bunsem.bartin.edu.tr/is-akis-semalari.html
https://bunsem.bartin.edu.tr/gorev-tanimlari-02283954.html
Kanit A3.4.3 UBYS Ekrani ve Kurs Kayit Ekrani
https://ubys.bartin.edu.tr/

Kanit A.3.4.4 Danisma Kurulu Toplant1 Tutanagi
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https://cdn.bartin.edu.tr/bunsem/d8c4d40c5a57943434cf5f46e4c9d266/2025bunsemdanism
akuruluraporu nWojd9g.pdf

A.4. Paydas Katilimi
A.4.1. i¢ ve D1s Paydas Katilim

Merkezimiz, i¢ ve dis paydaslarin yonetsel karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireglerine
etkin bi¢imde katilimini tesvik etmekte ve bu katilimi destekleyen uygulamalari hayata
gecirmektedir. Bu kapsamda olusturulan Danisma Kurulu araciligiyla, paydaslarin goriis ve
onerileri diizenli olarak alinmakta; s6z konusu yap1 Merkezimizin paydas katilimina verdigi
Oonemin somut bir gostergesi olarak degerlendirilmektedir (Kamt A.4.1.1)

Paydaslarla etkilesimin en yogun saglandigi alanlar, Merkezimiz tarafindan planlanan ve
yiiriitiilen egitim programlaridir. Gergeklestirilen her egitim faaliyeti sonrasinda, programa
katilan paydaslari goriislerini almak amaciyla degerlendirme anketleri uygulanmaktadir. Elde
edilen geri bildirimler, ¢ogulcu bir anlayisla Yonetim Kurulu toplantilarinda ele alinmakta; bu
dogrultuda gerekli iyilestirme ¢aligmalar1 yapilarak egitim faaliyetlerinin niteligi stirekli olarak
gelistirilmektedir (Kamit A.4.1.2), (Kanit A.4.1.3), (Kamit A.4.1.4)

Ornek Kanitlar:

Kanit A.4.1.1: BUNSEM Danisma Kurulu Calisma Ornekleri
https://bunsem.bartin.edu.tr/danisma-kurulu-raporlari.html

Kanit A.4.1.2: Program Degerlendirme Anket Ornegi

https://docs.google.com/forms/d /1fKzrvmLgGGSEKTb2KSp-7sg8rcvOj 1IBgxH5wfuwlU/edit
Kanit A.4.1.3: Ogretim Eleman1 Degerlendirme Anket Ornegi
https://docs.google.com/forms/d /1fKzrvmLgGGSEKTb2KSp-7sg8rcvOj 1IBgxH5wfuwlU/edit
Kanit A.4.1.4: Yonetim Kurulu Karar Ornegi

B. EGITIiM VE OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)
B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Merkezimiz biinyesinde agilmasi planlanan egitim programlarmnin niteligine baglh olarak,
gerekli goriilen durumlarda programa 6zgii uygulama esaslar1 belirlenmekte; bu esaslara iligkin
bilgiler paydaslarin erisimine sunulmak iizere Merkezimizin resmi internet sayfasi araciligiyla
duyurulmaktadir (Kamit B.2.4.1)

Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (BUNSEM) tarafindan gergeklestirilen egitim
programlarmin tamamlanmasinin ardindan, egitim programa katilan kursiyerlere sertifika ve
katilim belgesi diizenlenmekte ve BUNSEM tarafindan verilen sertifikalarin kayitlar
tutulmaktadir. (Kamt B.2.4.2) Belgelerin dogrulanabilirligi BUNSEM web sayfasinda yer alan
Belge Sorgulama sekmesinden saglanmaktadir. (Kanit B.2.4.3)

Ornek Kanitlar:
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Kanit B.2.4.1: Ornek Web Sayfasi Sertifika Programi Duyuru Gérseli (Yapay Zeka Uygulamalari
Egitimi)
https://bunsem.bartin.edu.tr/duyurular/yapay-zeka-uygulamalari-egitimi.html

Kanit B.2.4.2: Katihm Belgesi ya da Basar Sertifikas1 Ornegi 2025
Kanit B.2.4.3: BUNSEM Belge Sorgulama Ekran Goriintiisii

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siire¢lerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar

C.1.1. Arastirma Siire¢lerinin Yonetimi

Merkezimiz biinyesinde gerceklestirilen ve gerceklestirilmesi planlanan egitimlerin bolgesel
kalkinmaya veya toplumsal katkiya etkisi bulunmaktadir. Bu dogrultuda bolgesel ihtiyaclar ve
Merkezimize sunulan talepler g6z 6niinde bulundurularak egitim faaliyetleri yiiriitiilmektedir.
(Kamt C.1.1.1)

Ornek Kanitlar
Kanit C.1.1.1: Egitim Ornegi (Bilirkisilik Temel Egitimi)
https://bunsem.bartin.edu.tr /haberler/2.-grup-bilirkisilik-temel-egitimi-tamamlandi.html

C.2. Arastirma Yetkinligi, is Birlikleri ve Destekler

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Merkezimiz biinyesinde yiiriitiilen egitim faaliyetlerinde, ulusal diizeyde is birliklerinin
gelistirilmesi ve bu yonde egitim programlarmin artirilmasi 6nemsenmektedir. Bu kapsamda,
Merkezimiz ile BAKKA, ISKUR, Adalet Bakanlig1 gibi ¢esitli kurum ve kuruluslarla is birligi
protoklleri yapilarak bir¢ok egitimler gergeklestirilmistir. (Kanut C.2.2.1)

Kanit: C.2.2.1 Yapay Zeka Etkinlik Ornegi

https://bunsem.bartin.edu.tr /haberler/vapay-zeka-uygulamalari-egitimi-tamamlandi..html

BAKKA Protokol Ornegi

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

D.1.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi

Toplumsal katki faaliyetlerini koordine etmek, planlamak ve raporlamak ilizere Merkezimiz
biinyesinde Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu bulunmaktadir (Kanit D.1.1.1) Faaliyetlerin
yuriitiilmesi siirecinde dis paydaslarla etkin ve siirdiirilebilir bir is birligi anlayisi
benimsenmektedir. Bu kapsamda BAKKA, ISKUR ve Sanayi Odasi gibi kurum ve kuruluslarla
diizenli iletisim ve koordinasyon saglanmakta; planlama, uygulama ve degerlendirme asamalari
karsilikli goriis alisverisi cercevesinde ortaklasa yiiriitilmektedir. (Kanit D.1.1.2) Merkezimiz
biinyesinde gerceklestirilen egitimlerin sonunda memnuniyet anketleri yapilarak faaliyetler
izlenmektedir. (Kanit D.1.1.3)
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Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Ornek Kanitlar:

Kanit D.1.1.1: Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyon Uye Listesi
https://bunsem.bartin.edu.tr /birim-kalite-komisyonu.html

Kanit D.1.1.2: Protokol ve Yazisma Ornegi (Yapay Zeka)

Kamit D.1.1.3: Memnuniyet Anketi Ornegi
https://docs.google.com/forms/d/1fKzrvimLgGGSEKTb2KSp-7sg8rcvOj 11IBgxH5wfuwlU/edit

D.1.2. Kaynaklar

Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriitmek icin insan kaynagi (idari personel destegi, kismi
zamanli 6grenci vb.) planlamas1 yapilmakta midir?

Birimimizde gorev yapan akademik ve idari personel ile kismi zamanl 6grencilerimiz ve
ISKUR kapsaminda gorevlendirilen ogrencilerimiz, toplumsal katki ¢aligmalarinda insan
kaynagi olarak gorev almaktadir. (Kamit D.1.2.1)

Y1l icerisinde agilmasi planlanan egitim programlarna iligskin olarak, her akademik dénemin
basinda akademik personele egitimci olarak gorev almalarina yonelik bilgilendirme e-postasi
gonderilmektedir. (Kanit D.1.2.2)

Kamt D.1.2.1 Sosyal sorumluluk etkinliklerinde gorevli personelin gorevlendirme yazilar
Kamt D.1.2.2 Akademik Personele Gonderilen E-Posta Ornegi

D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1. Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Iyilestirilmesi

Stirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezimiz tarafindan gergeklestirilen toplumsal katki
faaliyetleri ile ilgili y1l sonunda Birim Faaliyet Raporu hazirlanarak belirlenen hedeflerle
karsilastirilmaktadir. (Kanit D.2.1.1)

Birimimiz bilinyesinde yapilan toplumsal katki faaliyetlerine yonelik egitimler memnuniyet
anketleri ile 6l¢iilmektedir. (Kanit D.2.1.2)

Kamu kurum ve kurulusglar ile ortaklasa yiriitiilen faaliyetlerin basar1 diizeyi faaliyet sonunda
yapilan ve katilimcilarmm doldurdugu anketler araciligi ile yapilmaktadir. Bu kapsamda
Merkezimiz ile BAKKA vb. kurumlarla stirdiiriilebilir sekilde is birligimiz devam etmektedir.
(Kanit D.2.1.3)

Izleme sonuglarma gore etkisi diisiik bulunan veya hedefe ulasamayan faaliyetler
bulunmamaktadir.

Ornek Kanitlar:

KanitD.2.1.1: Birim Faaliyet Raporu 2025
https://bunsem.bartin.edu.tr/hakkimizda/birim-faaliyet-raporlari.html

Kanit D.2.1.2: Memnuniyet Anketi
https://docs.google.com/forms/d/1fKzrvimn.gGGSEKTb2KSp-7sg8rcvOj 11BaxH5wfuwlU /edit

Kanit D.2.1.3: BAKKA vb kurumlar ile yapilan egitim 6rnekleri
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https://bunsem.bartin.edu.tr/haberler/yapay-zeka-uygulamalari-egitimi-tamamlandi..html
https://bunsem.bartin.edu.tr/haberler/nitelikli-isgucu-yetistirme-programi-nivep.html

SONUC VE DEGERLENDIRME BOLUMU

Merkezimizin giliclii yonleri ile iyilesmeye acik yonleri Liderlik, Yonetim ve Kalite, Egitim ve
Ogretim, Toplumsal Katki bashiklari altinda 6zet olarak verilmistir. Bunun yani sira merkezimizin
gliclii ve gelismeye agik yonleri asagida 6zet olarak sunulmustur.

GUCLU YONLER

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

e Karar alma siireclerinin kurullar ve komisyonlar araciligiyla ylriitiilmesi; katilimei1 ve
dengeli bir yonetisim modelinin benimsenmis olmasi.

¢ Organizasyon semasi, gorev tanimlar1 ve is akis stireglerinin acik sekilde belirlenmis ve
web sayfasi lizerinden yayimlanmis olmasi.

e Stratejik plan, performans programi ve alt1 aylik izleme raporlari ile diizenli ve sistematik
performans takibi yapilmasi.

e Birim Kalite Komisyonu ve I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Komisyonunun aktif olarak
yapilandirilmis olmasi.

e EBYS, UBYS ve Veri Mecra sistemlerinin etkin kullanimi sayesinde izlenebilirlik ve veri
temelli yonetim anlayismin benimsenmesi.

e Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik kapsaminda web sitesi ve sosyal medya
araclarinin aktif ve giincel kullanilmasi.

e Liderlik yaklasiminin iletisime acik, ¢cevik ve belirsizlikleri hizli yonetebilen bir yapida
olmasi.

e Personel motivasyonunu artirmaya yonelik tesekkiir belgeleri gibi uygulamalarin
bulunmasi.

B. EGITIM VE OGRETIM
e Program agilis siireclerinin planli ve web sayfasi iizerinden seffaf sekilde duyurulmas:.

o Sertifika ve katilim belgelerinin diizenlenmesi ve belge sorgulama sistemi ile
dogrulanabilirligin saglanmasi.

e Egitim sonunda memnuniyet anketleri uygulanarak katilimci geri bildirimlerinin alinmas:.

e Egitim esaslarin program bazl belirlenmesi ve paydas erisimine ag¢ik tutulmasi.
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e Egitimlerin bolgesel ihtiyaglar dogrultusunda planlanmasi.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
o Egitim faaliyetlerinin bdlgesel kalkimma ve toplumsal katki odakli planlanmasi.

e BAKKA, ISKUR ve Adalet Bakanlig1 gibi kurumlarla is birligi protokollerinin yapilmis
olmasu.

e Ulusal diizeyde kurumlarla ortak egitim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi.

e Bolgesel ihtiyac analizine dayali egitim planlamas1 yapilmasi.

D. TOPLUMSAL KATKI

e Toplumsal katki siireglerinin planlanmasi ve izlenmesi igin komisyon yapisinin
olusturulmus olmasi.

e Akademik, idari personel ve kismi zamanli 6grencilerin toplumsal katki faaliyetlerinde
aktif rol almasi.

e Egitim faaliyetlerinin sonunda memnuniyet anketleri ile performans 6l¢iimii yapilmasi.

e Kamu kurumlari ve kalkinma ajanslari ile siirdiiriilebilir is birligi anlayisinin
benimsenmesi.

e Toplumsal katki faaliyetlerinin y1l sonu faaliyet raporlari ile izlenmesi.

GELISMEYE ACIK YONLER

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

e i¢ kalite giivence mekanizmalarinm sonug odakli etki analizleriyle daha 6lciilebilir hale
getirilmesi.

e Performans gostergelerinin nicel ve karsilastirmali verilerle desteklenerek raporlanmasi.

e Paydas geri bildirimlerinin iyilestirme dongiisiine nasil yansidigna iliskin somut 6rneklerin
artirilmasi.

¢ Risk yonetimi ve olas1 kriz senaryolarina yonelik yazili prosediirlerin daha goriiniir hile
getirilmesi.

¢ Dijitallesme uygulamalarinin entegrasyonunun artirilarak raporlama stireclerinin daha
otomatik hale getirilmesi.
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B. EGITIM VE OGRETIM
e Ogrenci merkezli 6grenme uygulamalarina iliskin 6rnek uygulamalarmn gesitlendirilmesi.

e Egitim programlarinin ¢ikt1 temelli (kazanim odaklr) 6lgme ve degerlendirme sistemlerinin
giiclendirilmesi.

o Sertifika programlarmin ulusal/uluslararasi akreditasyon veya taninirlik diizeyinin
artirilmasi.

e Egitim etkinliginin uzun vadeli etkisini 6lgmeye yonelik izleme mekanizmalarinin
gelistirilmesi (mezun izleme gibi).
C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
e Uluslararasi diizeyde ortak program ve proje sayisinin artirilmasi.
e Protokollerin ¢iktilariin 6lgiilebilir gostergelerle raporlanmasi.
e Arastirma niteligi tastyan projelerin ve bilimsel ¢iktilarm artirilmast.

e Personel degisimi veya ortak aragtirma birimi gibi siirdiirtilebilir akademik is birliklerinin
gelistirilmesi.

D. TOPLUMSAL KATKI
e Toplumsal katki faaliyetlerinin sosyal etki analizi ile 6l¢iilmesi.

e Faaliyetlerin hedef kitle iizerindeki uzun vadeli etkilerinin izlenmesine yonelik sistem
kurulmas:.

e Dezavantajli gruplara yonelik program ¢esitliliginin artirilmast.

e Toplumsal katk: performansinin nicel gostergelerle daha goriiniir hale getirilmesi.
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