


ICINDEKILER

BIRIM / UST YONETICI SUNUSU. .....cooteiieeieeeteiceeeceeeeeeseeaeeee e sesassssssss s s sssssssssasesnens 3
I. GENEL BILGILER .....ooiuveuieeeeteeeeteeeeeeeseee e seese e sessesas s ssesssssssssssssassssasssssssansassnsenns 4
KURULUS VE TARTHCE .....oovuiieteeeeecte e sessss s sss s ses s sssssssssasssnens 4
KURULUS AMAC T .......oiuicveieeieetereeiesiesiesssessese s s s s ses e sassssssssasssssssassesssssssssssasassasans 4
MISYONUMUZ ...ooveeeeeeereeeseesseeseeeseesaesesassesessessssssnssssasssssesssssssassasssssssssssssssessssssssassssens 4
VIZYONUMUZ .....ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeese s seesesssssssssas s sasssssssssassssssssnsssssssassssassnsesssssnsassasess 4
GOREVLERIMIZ ...ttt s ss s 5
YETKI VE SORUMLULUKLAR ......ovoititiieiiiereetesesaesee st sessesaesassesseses s sas s ssssassesassnsanans 5
IDARI HIZMETLER .....oooouevieieeteeeeeesesaeeee s e s s ssssssasses s sas s assasssssssnsassnsens 6
YONETIM VE IC KONTROL SISTEMI......cooviuiieeeriteeeeeeeeeeteeeie et esses s senas e 7
BIRIMLERIMIZ ..ottt 7
FIZIKSEL YAPL ...ttt e sess s ssas s s sesssssasesassananasans 8

1. Bilgi ve Teknolojik KaynalIar .. o v vosmmss s s mn s s 6mms om0 9

1.1. Teknolojik KaynaKIar .........ccccceviiiiniiniiiiiiiicicciecteseeres e 9

II. PERFORMANS BILGILERI .....ooovieteceeeececeeceeee et sasesnann 13
BUTCE UYGULAMA SONUGCLARI.......cocovovuieeierretrieeeeiseesseessesesese e sesse s sesessesesassenaes 16
A. TEMEL DEGERLER ......cocooviiitiiieieeeiessteteesessssaesesassesessssesae s st sessssassssasssssassssasessasanns 16
B. AMAGC VE HEDEFLER........ocoiiieieieteieteteeseeeeeetese s s et ss s ssessasssesssassesesasssssssssasanns 16
IV. IC KONTROL GUVENCE BEYANTI .....ooviuieieeeeeeeseeeee s seesaese s sssassessssasasassasans 20



BIRIM / UST YONETICI SUNUSU

Idare faaliyet raporumuz, ilgili taraflarin ve kamuoyunun bilgi sahibi olmasin saglamak {izere
acik, anlasilir ve sade bir dil kullanilarak dogru, giivenilir, 6nyargisiz ve tarafsiz bir sekilde mali
saydamlik ve hesap verme sorumlulugunu saglayacak sekilde hazirlanmistir.

Bilgi Islem Daire Baskanlig1 olarak hizmet anlayisimizda islemlerin etkin, siiratli, verimli ve
giivenli bir sekilde yiiriitiilmesi hedeflenmistir.

2019 yilinda da Bilgi Islem Daire Baskanlig1 olarak {izerimize diisen gérevler layikiyla yerine
getirmeye caligilmigtir. Bu faaliyet raporu igin elestiri, istek ve Onerinizin bize gii¢ katacagi
muhakkaktir. Bilgi Islem Daire Baskanligi 2019 Yili Faaliyet Raporu’nun ilgililerce kullaniminda
faydali olmasi dilegiyle bu ¢alismada emegi gecen mesai arkadaglarima tesekkiir ederim.




BILGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI
I. GENEL BILGILER

KURULUS VE TARIHCE

Universitemiz Zonguldak Karaelmas Universitesinden ayrilarak Orman Fakiiltesi, Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi, Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu, Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu, Bartin Meslek Yiiksekokulu, Fen Bilimleri Enstitiisii ve Sosyal Bilimler Enstitiisii akademik
birimleri ile 22/05/2008 tarihinde 5765 sayili Kanun ile kurulmugtur.

KURULUS AMACI

Universite'de yapilan egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri igin gerekli her tiirlii materyali saglamak,
bu materyalleri sistemli bir sekilde diizenlemek, mevcut bilgi kaynaklarindan en iyi sekilde yararlanilmasini
saglamak ve her diizeydeki kullaniciya kurum igi ve dist hizmet vermek amaciyla kurulmustur.

MISYONUMUZ

Bartin Universitesinin egitim-ogretim, arastirma-gelistirme, toplumsal hizmet ve bilimsel alandaki
faaliyetleri ile idari ve yonetimsel islevleri igin gerekli bilisim servislerini ve bu servislerle ilgili destek,
danismanlik, egitim hizmetlerini, Bartin Universitesinin birimlerine, mensuplarina, 6grencilerine ve ana
faaliyetleri kapsaminda etkilesim i¢inde oldugu diger kisi ve kuruluglara kullanici gereksinimlerini, teknolojik
gelismeleri, bilisim giivenligini, kurumsal verimliligi, hizmetlerde etkinligi ve siirekliligi, kullanic1 ve BIDB
calisanlarinin memnuniyetini géz 6niinde tutarak sunmak; Universitemizin bilisim politika ve stratejilerinin
yapilandirilmasi y6niinde etkin roller iistlenmek;

Bilisim alanindaki konularda;
¢ Arastirma-gelistirme faaliyetleri icinde olmak,
+¢ Ulusal/Uluslararasi projeler, kurumsal igbirlikleri ve organizasyonlar gelistirmek, var olan olusumlara

katki vermek ve yonlendirici olmaktir.

VIiZYONUMUZ

K/

A

Gelisen bilisim teknolojilerinden en iist diizeyde yararlanilabilmesi, bu teknolojiler 15181nda
iiniversitedeki bilgi kaynaklarinin biitiinlesik bir yapida olusturulabilmesi igin Bartin Universitesinin
¢6ziimlere yonlendiren;

Ulusal diizeyde daima onclti, alaninda "ilk akla gelen ve ornek gosterilen";

Uluslararasi diizeyde taninmiglig1 ve rekabet giicii yiiksek olan;

X/
X4
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Daima giiven duyulan, danisilan, kurumsal yap1 ve kurumsallasma bilincinin yerlesmis oldugu bir birim
olmaktir



GOREVLERIMIZ
Bilgi Islem Dairesi Baskanliginin gorev, yetki ve sorumluluklar;

¢ Universitenin ihtiyag duyacagi bilgi islem hizmetlerini yerine getirmek,

*»Hizmet i¢i bilgisayar egitim programlarini planlamak ve yapmak,

¢ Universitenin bilgi islem gorevlerini planlamak, uygulamalari koordine etmek,

¢ Universitenin bilgisayar iletisim aginin kurulmasini, isletilmesini diizenlemek,

+»Teknik gelismeleri takip etmek ve uygulanmasini saglamak,

% Universitenin ve bagli birimlerinin kullandig1 bilgisayar programlarini yapmak, kalitesini
yiikseltmek, temin etmek, derlemek, kullanilmasini saglamak,

*»Bilgi islem cihazlarinin bakim, onarim ve galigmalarini saglamak,

¢ Hizmet faaliyetlerinin ekonomik ve etkin bir sekilde yerine getirilmesi i¢in insan ve malzeme
gibi mevcut kaynaklarin en uygun, en verimli sekilde kullanilmasini saglamak,

+«*Bagli birimlerin faaliyetlerini denetlemek, neticelerini Genel Sekretere ileterek bilgi akisini
saglamak,

+**Birimin islerinin en az masrafla, tespit edilmis kalite, miktar ve zaman standartlar1 ¢ergevesinde
gergeklestirilmesini saglamak iizere, bagli personeli siirekli ve siireli olarak denetlemek,

+*»*Birimin temel fonksiyonu belirtilen ve dogrudan yonetilen faaliyetlere iliskin olarak yonetim
diizeyinde genel politikalar ve grup politikalar ile uyumlu politikalar belirlemek, bu hususta
Genel Sekretere 6nerilerde bulunmak,

**Yillik galigma programlarini ilgili birimlerle isbirligi yaparak hazirlamak, Genel Sekretere
sunmak,

+¢ Astlarin belirlenen politikalar1 anlamalarini ve belirlenmis faaliyetlerin uygulanmasini
saglamak,

¢ Birim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, yonlendirilmesi ve degerlendirilmesi i¢in, birime tahsis edilen
personel, yer, malzeme ve diger kaynaklarla gelecege yonelik olarak hedefler ve standartlar
belirlemek,

**Temel fonksiyon olarak belirlenen faaliyetlerin etkin, verimli, ekonomik ve nitelikli olarak
yerine getirilebilmesi i¢in kendinin ve astlarinin faaliyetlerini programlamak ve ¢izelgelemek,

«»*Rutin islerin formlara baglanmasina, islerin basitlestirilmesine ¢alismak, sonucu Genel
Sekretere iletmek,

+*»Birimdeki personel arasinda ve bunlarla organik gorev iligkisi bulunan diger birimlerin
personeli arasinda aksamayan, uyumlu bir haberlesme ve isbirligi diizenini kurmak, onay igin
Genel Sekretere 6nermek,

+**Birim faaliyetlerinin etkin bir sekilde uygulanip yiiriitiilebilmesi igin gereken diizeyde
sorumluluk ve yetkiyi astlarina devretmek, sonuglara yonelik sorumluluk ve yetkiyi elinde
tutmak,

+» Astlari tarafindan 6nerilen hizmet igi egitim ihtiyaglarini incelemek, bu hususta programlar
hazirlamak, Genel Sekretere iletmek,

YETKI VE SORUMLULUKLAR: Baskanhigimiz gérev ve sorumluluklarimi asagidaki organlar eliyle
kanunlarin verdigi yetki sinirlari icinde yiiriitiir ve yerine getirir:

ORGUT YAPISI:
DAIRE BASKANI  : FERIDUN BADUR

SUBE MUDURU : UNAL FARSAK

Gergeklestirme Gorevlisi ve

Tasmir Kontrol Yetkilisi Tagmr Kayit Yetkilisi

Harcama Yetkilisi

Feridun BADUR Unal FARSAK Yasar YOZLU




Harcama Yetkilisinin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari:

Baskanligimiz biit¢esini hazirlatmak,

Yapilan tiim harcamalar1 kontrol etmek,

Harcama talimat1 vermek,

Odenek tutarinda harcama yapmak,

On Mali Kontrol siirecinin gergeklestirilmesini saglamak,
Odeme emri belgesini imzalamak

Gergeklestirme Gorevlisinin Gorev, Yetki ve Sorumluluklar::
Bagkanligimiz biit¢esini hazirlamak, harcama kalemlerini takip ederek harcamalarin saglikli bigimde

yliriitiilmesini saglamak.

Tasmir Kayit Yetkilisi ve Tasinir Kontrol Yetkilisi Sorumluluklar:

Taginir Mal Yonetmeligi hitkiimlerine gére Bagkanligimiz (Harcama Biriminin) en iist yoneticisi olan
Daire Bagkani tarafindan goérevlendirilmistir. Tasinir Kayit Yetkilisi, harcama yetkilisi adina
tasinirlari teslim alan, koruyan, kullanim yerlerine teslim eden, Tasinir Mal Yonetmeliginde belirtilen
esas ve usullere gore kayitlari tutan ve bunlara iligskin belge ve cetvelleri diizenleyen ve bu hususlarda
hesap verme sorumlulugu ¢ercevesinde harcama yetkilisine karsi sorumlu olan gérevlidir.

IDARI HIZMETLER
2019 yilinda Baskanligimizin ilgili idari birimlerinde asagidaki hizmetler yuiriitiilmiistiir.

Yazi Isleri Birimi;

Rektorliige bagl birimlerden, Baskanligimiz iginden ve diger resmi kurum ve kuruluslardan gelen
evraklarin kayitlarinin yapilmasi, evraklarin havale edilmesi, cevaplarin yazilmasi, kurul kararlarinin
yazilmasi vb. biiro islemleri ile ilgili her tiirlii evrakin hazirlanmasi gerekli islemlerin yiirtitilmesi
benzeri isler yapilmaktadir.

Personel Birimi;

Personelle ilgili alinan kararlarin Rektorlik Makamina sunulmasi. Akademik personelin stire
yenileme talepleri ile ilgili yazigmalar, personelin intibak talepleri ile ilgili belgelerin Rektorliik
Makamina sunulmas1 Yurti¢i ve Yurtdis1 Gorevlendirilmeleri ile ilgili yazigmalar vb yazismalarin
yapilmasi ve dosyalanmasi gibi iglemler yapilmaktadir.

Tahakkuk Birimi ve Satin Alma Birimi;

Her ay Idari personel maaslarinin hazirlanmasi, personelin gegici ve siirekli gérev yolluklarinin
hazirlanmasi, lojman kirasi, ile ilgili evraklarin tanzimi, Emekli Kesenekleri ile ilgili belgelerin
diizenlenmesi, Memur Sendikalar1 ile ilgili yazigsmalarin yapilmasi, vb. her tiirlii mali islerin
yapilmasi ve belgelenmesi, dosyalanmasi gibi isler yapilmaktadir. Baskanligimiz ihtiyaglar
dogrultusunda ve birimlerden gelen talepler dogrultusunda satin almak {izere gelen listelerin biitge
dogrultusunda hazirliklarinin ~ yapilmasi, Satin alinacak malzemelerin teklif mektuplarinin
hazirlanmasi, dagitilmasi, toplanmasi ve degerlendirilmesi iglemleri, bagkanligimiza ait telefon ve
faks faturalarinin 6denmesi, Satin alinacak malzemelerin fatura bedelleri ile ilgili Tahakkuk
Miizakerelerinin hazirlanmasi ve imzalatilmasi, gerekli avanslarin ¢ekilmesi, islem sonunda avansin
kapatilmasi islemleri yapilmaktadir.

Ayniyat (Depo);

Tiiketilen sarf malzeme ayniyat alindis1 kesmek, Esas Ambar depo defterine islemek, Ambar ¢ikis
pusulasini doldurup teslim etmek, Demirbag malzeme ayniyat alindisi1 kesmek, Demirbas Esas Ambar
depo defterine islemek, Demirbas esya teslim tesellim belgesi diizenlemek, Ofis, Dershane,
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laboratuvar demirbaglarina numara vermek, Demirbag ve Sarf Malzeme sayimini yapmak,
diizenlemis olduklari sarf ve demirbas malzeme ile ilgili evraklari, Sube Mudiirti ve Daire bagkan1
imzasina sunmak, ilgili evraklar1 dosyalamak gibi isler yapilmak, yilsonu kesin hesap cetvellerini
hazirlamak ve muhasebe birimine géndermektir.

YONETIM VE iC KONTROL SiSTEMi

Baskanligimiz Is Akis Semalar1 web sayfamiz bim.bartin.edu.tr adresinde yayimlanmustir.

BIiLGI ISLEM DAIRESI BASKANLIGI
TESKILAT SEMASI

| Baskani

k Bilgisayar
| | isletmeni &
i

BIRIMLERIMI
Baskanligimiz asagidaki birimlerden olusmaktadir.

A. Yazilim ve Internet Hizmetleri Grubu
1- Yazilim gelistirme ve giincelleme
B. Sistem ve Teknik Destek Grubu
1- Bilgisayar aglar1 ve internet servislerinin tasarim, kurulum, yonetim ve giivenligi.
2- Universitemizin ag altyapisinin kurulmasiny, isletilmesini, mevcut ag sisteminin
yonetimini, denetimi.



FIZIKSEL YAPI
Baskanligimiza ait fiziki bilgiler asagida belirtilmistir.

Tablo 1. Toplant1 ve Konferans Salonlar:

Kapasite » ‘Toplant Konferans Okuma

(Kis)) ~ Salonu Salonu (Adet) Salonu
el e Adety

100-150
3 200- Uzeri

Tablo 2. Hizmet Alanlar:

| iicmet Alantae

Daire Baskani

| Makam Odasi 1 30 1
| Teknik Destek ve
Donanim Ofisi 1 60 6
Sistem ve Internet 1 30 3
Hizmetlexy Ofisy
| Yazihm Ofisi
1 60 10

Tablo 3. Ambar ve Arsiv Alanlari

YOK

YOK




1. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

1.1. Teknolojik Kaynaklar

Bu analiz kapsaminda Bartin Universitesi’nin sahip oldugu bilisim sistemleri ve teknolojik donanim
incelenerek mevcut durum ve gelecekte olmas: hedeflenen teknolojik ve bilisim altyapisi tespit
edilmistir.
Bartin Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanligi Bilisim sistemleri alt yapisinda Sistem ve bilgi
giivenligini saglayan 2 adet giivenlik duvari(firewall), 3 adet 8, 40, 52 TB kapasiteli veri depolama
tinitesi, 3 Adet Kablosuz Yo6netim Sunucusu, 10 adet fiziksel sunucu, 133 adet sanal sunucu olmak
lizere toplam 143 adet sunucu aktif olarak goérev yapmaktadir. Bilisim alt yapisini olusturan
sunuculardan 116 adeti yliksek kapasiteli 12 adet fiziksel sunucu {iizerinde kurulmus olan
sanallastirma teknolojisi(Vmware) ile yedekli (cluster) olarak ¢aligmaktadir ve bu sunucular 8 , 40,
52 TB lik veri depolama {initelerinde saklanmaktadir. Bilisim alt yapisinda barinan mevcut sunucu
ve verinin yedeklenmesinde 1 adet yedekleme yazilimi, 1 adet replikasyon(esleme) yazilimi, 1 adet
veri sikigtirma-kiiciiltme depolama donanimi kullanilmaktadir. Tiim bilisim alt yapisi sistemi 7X24
giivenlik, caligabilirlik ve erigebilirlik standartlar1 goz tiniine alinarak yiikseltilmis zemin, asma tavan,
yangin séndiirme sistemi, parmak izi okuyuculu giivenli giris kapisi, yiiksek kapasiteli 2 adet gii¢
kaynagi ve 7X24 ¢alisan klima sistemi ile 6zel hazirlanmig sistem odasinda barindirilmaktadir.

Bilgi islem daire baskanlig1 Sistem odas1 ve bilisim alt yapist ¢alisabilirlik, erigebilirlik ve giivenlik
standartlar1 ¢ergevesince ilgili bilgi islem personelleri tarafindan her giin kontrolleri yapilmakta ve
bilisim alt yap1 standartlar1 dahilinde belirli donemlerde bakim ve onarimi gergeklesmektedir.

Giincel 2019 yilinin Ekim ay1 verilerine gore, Bartin Universitesi’nin tahsis edilen internet hiz1 800
Mbps olarak 6l¢lilmiistiir. Agdaci Yerleskesi igerisindeki tiim binalar, Ulus Meslek Yiiksekokulu ve
Bartin Meslek Yiiksekokulu’nun Kurucasile’deki binasi ile Kutlubeyyazicilar Yerleskesi’ndeki fiber
hatlarla Bilgi Islem Daire Bagkanlig1 sistem odasina baglidir. Merkez sistem odasinda Metro Ethernet
Anahtar mevcut olup birimler yildiz topoloji ile birbirlerine bagli bulunmaktadirlar. ULAKNET ve
Telekom baglantisinda Metro Ethernet Anahtar cihazlar1 kullanilmaktadir.

Universitemiz ag (Network) alt yapis1 Agdact Kampiisii, Yazicilar Kampiisii, Merkez MYO, Ulus
MYO ve Kurcasile MYO lokasyonlarindan olugsmakdatir. Ankara-Ulaknet Hatindan gelen Internet
hatt1 Agdaci kampiistinde sonlanmakda agdaci kampiisii igerisindeki idari ve akademik lokasyonlara
yildiz topolojisi standartina uygun olarak fiber optik kablo ile ayr1 ayr1 ulasilmaktadir.

Universitemiz ag alt yapisinda 1 Adet Metro Anahtar(switch), 1 Adet Omurga anahtar(switch) 80
adet Kenar anahtar(switch), 200 Adet Kablosuz Internet erisim cihazi (Access Point) ve 3 Adet
Kablosuz Internet erisim cihazi Yénetim sunucusundan olusmaktadir. Universitemize tahsis edilen
internet kullanim hatt: 800 Mb olup, Merkez Kampiis 450 Mb, yazcilar kampiisii 300 Mb, Ulus MYO
20 Mb, Kurcagile MYO 20 Mb internet kullanim hattina sahiptir.

Agdac1 Kampiisii merkez alinarak telekom altyapisi dahilinde dig lokasyonlar olan yazicilar kampiisii,
Ulus MYO ve Kurcasile MYO metro ethernet baglantisi ile merkez agdaci kampiisiine baglanmistir.

Bilgi Islem sistem alt yapisinda 2 adet Giivenlik Duvari (Firewall) Yedekli olarak galismaktadr.
Kurumun sistem altyapist 1 Adet Vmware Vcenter altinda 3 farkli Datacenter 9 Adet Yiiksek
Performansli ESXI sunucu tizerinde yedekli olarak ¢calismaktadir. 1 Adet Vmware Vcenter altinda ise
1 Adet Datacenter 1 Adet Yiiksek Performansli ESXI sunucusu iizerinde 6nemli olan 13 Adet
sunucunun replikasyonu (esleme) yapilmaktadir.



Universitemiz ag alt yapisinda 1 Adet Metro Anahtar(switch), 1 Adet Omurga anahtar(switch) 80
adet Kenar anahtar(switch), 200 Adet Kablosuz Internet erisim cihazi (Access Point) ve 3 Adet
Kablosuz Internet erisim cihazi Yonetim sunucusundan olusmaktadir. Universitemize tahsis edilen
internet kullanim hatti 800 Mb olup, Merkez Kampiis 450 Mb, yazcilar kampiisii 300 Mb, Ulus MYO
20 Mb, Kurcasile MYO 20 Mb internet kullanim hattina sahiptir.

Universitemiz ag ve internet altyapisinda 200 adet kablosuz erisim (Access Point) cihazi ve 80 adet
yonetilebilir switch bulunmaktadir. Universitemiz ag ve internet alt yapisi kablolu ve kablosuz
internet erigimi olarak giinliik ortalama 3000 - 3500 kullaniciya hizmet vermektedir.

Bilgi Islem Daire Baskanligimiz ¢alismalarmi, Bartin Universitesi’ni iyi yonetilen bir e-liniversite
haline getirecek projeler tiretmek tizere planlamakta, yapilan ¢aligmalarin tamami merkezi bilgi
sistemine eklenerek e-iiniversite projesi adim adim gelistirilmektedir. Bu amagla olusturulan
Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS) operasyonel aktivitelerin biiyiik bir gogunluguna hizmet
vermektedir. Ogrenci isleri, insan kaynaklari, idari ve mali isler, doner sermaye, mobil uygulamalar,
iiniversite web sayfasi, satin alma, sosyal hizmetler ve uzaktan egitim ilgili bilgi sistemi UBYS
otomasyonuyla isletilmektedir.

Universitemizde uzaktan egitim, Akademik Ogrenme Yonetim Sistemi (ALMS) teknolojisi ile
saglanmaktadir. ALMS birgok kurumda kullanilan ve Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS)
sistemiyle entegre olarak ¢alisan bir 6grenme yonetim sistemidir. UBYS’nin, ALMS sistemi ile
senkronizasyonu gergeklestirilerek, 6grencilerimizin UBYS 6grenci hesaplari ile uzaktan egitim
hizmetlerini gergeklestirebilmelerini saglamaktadir. Boylece UBYS igerisindeki degisikliklerin hizli
bir sekilde ALMS’ye aktarilmasiyla uzaktan egitim yoluyla verilen ders bilgilerinin her zaman giincel
olmasi saglanmaktadir.

Asagida UBYS kapsaminda kullanilan yazilimlar goriilmektedir.
1. Sistem YOnetimi

Organizasyon Yonetim Sistemi
Kisisel Memur Islemleri
Ogrenci Bilgi Sistemi
Firma Kayit Islemleri
Elektronik Belge Yonetim Sistemi
Akademik Performans Bilgi Sistemi
BAP Islemleri
Proje ve Teknoloji Ofisi

. Servis/Destek Islemleri

. Olgme Degerlendirme

. Personel Bilgi Sistemi

. Ogretim Eleman Sistemi

. Ek Ders Modiilii

. Stirekli Egitim Merkezi

. Kurumsal Degerlendirme

s B in &

P R R R R R R
o U WNPR O

. Mezun Yonetim Sistemi
. RIMER (Rektorliik Iletisim Merkezi)
. Kiitiiphane Islemleri

[E G Y
0 0
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20. Yabanci Uyruklu Ogrenci Bagvurusu Durum Takip Ekrani
21. Ayrilig Siire¢ Takip Sistemi
22. Mobil Yonetim Sistemi
23. Basvuru Islemleri
o OSYM Onkayit
Enstitii Bagvurusu
Uluslararas: Ogrenci Bagvurusu
Uluslararas1 Ogrenci Sinav Bagvurusu
Yatay Gegis Bagvuru Islemleri
Lisansiistii Yatay Ge¢is Bagvurusu
Farabi Bagvurusu
Mevlana Bagvurusu
Erasmus Basvurusu
Formasyon Basvurusu
Ozel Yetenek Sinav Basvurusu (BESYO icin 6zel hazirlanmistir.)
Glizel Sanatlar Yetenek Sinav Bagvurusu

0O 0 0O OO0 OO0 O 0O 0 O©

Bartin Universitesi personeli giindelik is ve arastirmalarini siirdiirebilmek i¢in ihtiyag duydugu
programlari Bilgi Islem Daire Baskanlig1 tarafindan temin etmektedir. Microsoft igletim sistemleri,
AutoCAD, SPSS ve Adobe full paket, NVIVO, ALMS ve PERCULUS istatistik yazilimlari,
Onerilen ve sunulan yazilimlardan birkagidir.

UBYS kapsaminda kullanilmakta olan Elektronik Belge Yo6netim Sistemi i¢in E-imza kart okuyucu
alim1 TUBITAK BILGEM’den alinmustir. Altyap: ¢alismalari haricinde Bartin Universitesi bilgi ve
teknoloji kaynaklar1 da analiz kapsaminda yol gosterici olacaktir ve bunlar Tablo 12 ve Tablo 13’te
verilmistir.

Tablo 4: Bilgi ve Teknoloji Kaynaklar: (Bilgisayar ve Sunucular)

3 2019

var (Masaiisti/Laptop) - 39

Sunucular (Sanal/fiziki) ' 133/10

Tablo 5: Bilgi ve Teknoloji Kaynaklar: (Diger)

idari Amach | " Esitim Amacli

Projeksiyon 3
Video e e
Yazicilar 5 ' | 5
Akillr Tahta . . »

Barkod okuyucu
Optik OKkuyucu
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Baski Makinesi '

Fotokopr Makinesi

Faks

Kameralar

‘Felevizyonlar

‘Tarayicilar

Slayt Makinesi

Ses Sistemleri

‘Eeksirve Cogaltma =~ =
Makineleri

Genel Toplam

1 1
5 5
3 3
17 17

INSAN KAYNAKLARI HEDEFi

Mevcut Personel Durumumuz

Unvani 2008

Daire Bagkani 1 1
Sube Mudiiri - 1
Sef - -
Memur 1 -
Bilgisayar isletmeni 1 2
Teknisyen 1 1
Tekniker = 3
Programci - 2
Coziimleyici 5 -
Miihendis -
Ogretim Gérevlisi -

Toplam 4 16

12



BiLGi iSLEM DAIRE BASKANLIGI
MEVCUT DURUM PERSONEL HEDEFLERI
UNVAN DOLU |BOS | TOPLAM 2016 2017 2018 2019 2020
Daire Bagkani 1 - 1 1 1 1 1 1
Sube Midiirii 1 - 1 1 1 1 1 1
Sef = 2 2 - = - - 1
Bilgisayar isletmeni 3 1 4 2 2 2 2 3
VHKI - 1
Teknisyen 1 - 1 1 1 1 1 2
Tekniker 3 - 3 2 2 3 3 4
Programci 3 - 3 3 3 2 2 2
Coziimleyici = 1 1 = - = = =
Miihendis 1 1 2 1 1 1
Ogr. Gor. 5 - 5 = . 6
TOPLAM| 18 6 23 12 12 16 16 21
Idari Personelin Hizmet Siiresi
1-3Yil 4-6Yil 7-10Yd | 11-15Y1 16 —20 Y1l 21 - Uzeri
Kisi Sayisi 2 5 4 2 - 3
Yiizde 12,5 31 25 12,5 19
Idari Personelin Yas Itibariyle Dagilimi

21-25Yas | 26-30 Yas | 31-35Yas | 36-40 Yas | 41-50 Yas 51- Uzeri
Kisi Sayisi 1 4 8 - 3 =
Yiizde 6 25 50 - 19 -

II. PERFORMANS BILGILERI
Baskanhgimiz 2019 yili Temmuz Aralik déneminde yapilan faaliyetlerimiz asagida

belirtilmistir.

Mevcut sunucu sistemlerinin bakim, onarim ve giincelleme isleri yapildi.

Universitemiz bilisim altyapisini olusturan yazilim ve donamimlarin lisans siireleri uzatilarak
giincel versiyonlarina yiikseltildi.

Universitemiz sistem odasinda bulunan fiziksel sunucu, veri depolama iinitesi ve yedekleme
{initesinin saglikli ve devamli galigsabilmesi i¢in tek UPS den yapilan enerji beslemesi art1 bir
giic kaynag1 daha sisteme entegre edilerek yedekli enerji beslemesine gegildi.

Universitemiz sistem odasinda bulunan fiziksel sunucu, veri depolama iinitesi ve yedekleme
tinitesinin saglikli ve devamli ¢alisabilmesi i¢in mevcut sogutma sisteminin bakimi yapildi
ve ek olarak ¢ift klimadan art1 bir klima daha eklenerek ti¢li sogutma sistemine gegildi.
Yeni ¢ikan giincel bilisim altyapisi sistemlerini olusturan yazilim ve donanim {iriinlerini
tanimak amaciyla seminer ve egitimlere gidildi.

Kutlubey Yazicilar kampiisiinde olusturulmak istenen vlan(sanal ag) yapisina gegis i¢in
elimizde bulunan mevcut donanim ve yazilimlar ile ¢aligmalar tamamlandi.
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Universitemiz bilisim altyapisinin giivenligini ve kontroliinii saglayan giivenlik duvarinin
giincel versiyonuna yiikseltme islemi yapildi.

Kutlubey Yazicilar kampiisiinde internet erisiminin daha saglikli ve hizli olmasi i¢in biitiin
lokasyonlardaki kabin iginde bulunan switchler {ist model donanimla degistirilmistir.
Kutlubey Yazicilar kampiistinde kablosuz internet erisiminin aksamamasi i¢in biitiin
lokasyonlardaki kablosuz cihazlar iist model donanimla degistirilmis ve i¢ ortam-dis ortam
kablosuz cihaz sayis1 arttirilmigtir.

Universitemiz bilisim altyapisinda ¢alisan donanim ve yazilimlara(Internet, Ubys, Posta,
Web vb.) anlik sistem kaynakli bir ariza durumunda aninda miidahale edilmistir.

Bartin Universitesi’nde gerceklestirilen etkinliklere ses, 151k ve bilisim destegi saglanarak

teknik organizasyon yonetilmistir:

Toplam 42 etkinlik gergeklestlrllmlstlr

g "',,{me }'{f"i' /4‘(‘(-@:?' AR i’,in“ﬁfc.ig:ﬁ“ i

? Egitim 5 BKonTerans ?
Miinazara 1 l Etkinlik ]_“. 1
Konser 1 Panel ‘ 1

i Seminer | 2 l Toren 4 N
Gosterim 1 Tiyatro (Oyun Adedi) 3

~ Cahstay 4 3 - - I

*Etkinlik Talep Formu teslim edilen ve Universite Etkinlik Arsivinde bulunan bilgiler haricindeki etkinlikler yazilmamugtir.

Konferans Salonu Projeksiyon kablolamasi ve kablo diizenlemesi yapilmigtir.
Agdaci Konferans salonu cihaz ve malzemeleri kontrolleri sagland: ve gerekli
yonlendirmeler yapildi.
Kutlubey Sayisal Derslik Etkinlik Salonu ses tasarimi ve sistem kurulumu gergeklestirildi.
75 Yemekhane personel ve 6grenci kartli gegis sistemi servisleri saglandi.
Ziyaretgi Modiilii devreye alindi ve egitimleri ilgili glivenlik personeline saglandi.
Sayisal ve s6zel dersliklerde/amfilerde bulunan seslendirme sisteminin bildirilen arizalar:
giderilerek kalibrasyonlar1 yapildi.
SMYO ve MYO bilgisayar laboratuvarlarinin bakimlar1 yapildi.
Sayisal-idari binada bulunan bilgisayar laboratuvarinin bakimlari bakimlari.
1 Temmuz 2019 — 27 Aralik 2019 tarihleri arasinda IKCU UBYS Destek Islemleri ve Bilgi
Islem Destek Hizmetleri kapsaminda toplamda 1042 servis talep girisi olmugtur. Bunlardan
837 tanesi IKCU UBYS Destek Islemleri kapsaminda 215 tanesi Bilgi Islem Destek
Hizmetleri kapsaminda olmustur. Desteklerden 929 tanesi tamamlanmistir.

= Yazic arizalari

= Tarayici arizalar
Ag problemleri
Kullanici hatalar diizeltildi.
Uzaktan destek verildi.
Arizali Durumdaki giivenlik kameralarinin diizenlemeleri yapilip ¢aligir duruma getirildi.
DMO iizerinden alim yapilan yeni bilgisayarlarin isletim sistemleri ve gerekli programlar
kurularak caligir vaziyette teslim edildi.
Fakiilte laboratuvarlarinda bulunan bilgisayarlarin gerekli bakim, onarim ve gerekli

programlarin kurulumlari yapildi.
= SHMYO
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Miihendislik Fakiiltesi (3 Adet Laboratuvar)
Fen Fakiiltesi (2 Adet Laboratuvar)
Orman Fakiiltesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi (2 Adet Laboratuvar)
Yeni olusturulan bilgisayar laboratuvarlarinin ag altyapist hazir hale getirildi.
Office 365 otomasyonu tizerinden olusturulan 789 Adet Office 365 hesap istekleri aktif hale
getirildi.
Baskanligimiz taginir kayitlari kontrol edildi. Personel kullanimina verilen cihazlarin
zimmet iglemleri yapildi.
Baskanligimiz ihtiyaglart dogrultusunda Tiiketim malzemesi alim1 yapildi.
Baskanligimiz yolluk 6demeleri gergeklestirildi.
Bagkanligimiz personelinin maas, terfi, izin, rapor, vs. 6zliik iglemleri yapildi.
UBYS 6demeleri 12 aylik olarak toplamda 311.520,00 TL 6denerek %100 Hedef olarak
gerceklestirildi.
Universitemiz birimleri ve baskanligimiz sistem altyapisi igin gerekli olan yazilim ve lisans
alimlar1 toplamda 350.515,88 TL ile %80 hedef olarak gerceklestirildi. Yapilan Yazilim ve
Lisans alimlar1 agagida belirtilmistir.
» TUBITAK E Imza 6demeleri
MATLAB Lisans Alim1
Giivenlik Duvar1 Lisans Alim1
Adobe Lisans Alim1
ALMS Uzaktan Egitim Yazilim1
OSKA Hakedis Yazilimi Lisans Alim1
Kamutech Yazilimi Lisansi
ISO 27001 BGYS Yazilimi Lisans Alim1
Epati Lisans Alim1
EBYS Zaman Damgas1 Alima.
APPLE Kullanic: Hesap Agilma Ucreti.
Bagkanligimiz personeli EMSAN kesintileri her ay diizenli olarak 6dendi.
Bagkanligimiz personeli 2019 yil1 Giyecek Yardimi nakit olarak 6dendi.
Baskanligimiz Telefon 6demeleri ve Posta gonderim ticreti 6demeleri gerceklestirildi.
Universitemiz personeli igin E imza kart okuyucu alimlar1 yapild.
Universitemiz birimleri ile ilgili resmi yazismalar yapildi.
Bagkanligimiz web sayfasi giincellendi.
Tiim birimlerin web sayfas1 yonetim egitimleri verildi.
Form sitesi kurarak elektronik ortamda veri kayit almaya basland:
Ders programi yapmaya yardimci program yazilimi yapildi.
Universitemiz Mobil Uygulamas1 yapildi.
Lojistik Bilgi Yonetim Sistemi yazilimi gelistirme galigmalari yapildi.
Online yazilim gelistirme ¢aligmalarina baglandi.
Tarifeli Tiiketim Mallar1 Takibi sistemi tamamlandi.
MEKSIS veri girisleri tamamlandi.
HIDRO konferans1 bagvuru takip programi yapildi.
UZEM sinav yeri uygulamasi yapildi.
ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi danigmanlik hizmeti alindu.
ISO 27001 Bilgi Guivenligi Sistemi Sertifikasi alindi.
Kutlubey Kampiisii VLAN yapilandirmasi yapildi.
Universitemiz Sistem odasi Klima ve Gii¢ Kaynaklarinin bakim onarimi yapildi.

15



BUTCE UYGULAMA SONUCLARI

Biit¢e Giderleri
01 OCAK ---31 ARALIK 2019 BUTCE UYGULAMALARI
BUTCE KALEMI BASLANGIC | HARCANAN | KALAN | % ORANI
ODENGITL | TL TL
01-PERSONEL GIDERLERI | 832993.00 832992.58 0,42 %100
02-SOSYAL GUVENLIK 126.237,00 126.236,74 0,24 %100
KURUMLARINA DEVLET
PiRIM GIDERLERI
03 - MAL VE HIiZMET 64.447,00 58.505,54 5.941,46 %91
ALIM GIDERLERI
06.3 GAYRIMADDI HAK 750.000,00 662.035,88 87.964,12 %88
ALIMLARI
Faaliyet Bilgileri

A. TEMEL DEGERLER

e Dogru ve ilkeli ¢caligmak
Yeniliklere a¢ik olmak
Insana ve diisiince dzgiirliigiine saygili olmak
Ekip caligmasi ve isbirligi bilincini olusturmak
Kurumsal giiven, biling ve kiiltiire sahip olmak

B. AMAC VE HEDEFLER
Bagkanligimiz 2019-2023 Dénemi Stratejik Planinda yer alan stratejik amag ve hedefler

asagidaki gibidir.

Amacg 1 : Ogrenci Merkezli Egitimle Ogrenci Basarisim Arttirmak
Hedef 1.4 : Ogrencilere yonelik rehberlik ve danismanhk hizmetleri
gelistirilecek.

Performans Hedefi 4.4: Universitemiz Ogrencilerin idari personel hizmetlerinden
memnuiyet diizeyi

Performans Hedefi 4.5: Ogrencilerin akademik danismanlik hizmetlerinden memnuniyet
diizeyi ile ilgili UBYS kapsaminda birimlerin diizenledigi anketleri sistem tizerinden i¢ ve

dis paydaslara paylagmak.



Hedef 1.5 : Engelli 6grencilerin fiziksel, egitimsel ve sosyal alanlardaki
erisilebilirligi arttirilacak.
Performans Hedefi 5.2: Engellilerin tiniversite hizmetlerinden memnuniyet diizeyi

Performans Hedefi 5.3: Engellilerin tiniversitede egitime erisilebilirlik diizeyine iliskin

birimler tarafindan hazirlanan anketleri ilgili kullanicilara ulastirmak.

Amag 5 :Katilimer Yonetim ve Organizasyon Yapisi ile Kurum Kiiltiiriinii
Gelistirmek
Hedef 5.1 :Universitemiz Mezunlar ile iliskiler gelistirilecektir.

Performans Hedefi :Mezun Bilgi Sistemine kayitli 6grenci sayisini arttirmak.
Hedef 5.2 :I¢ Paydaslarin Kurumsal Memnuniyet Diizeyi Arttirilacaktir.

Performans Hedefi :I¢ Paydas Memnuniyet Diizeyini gosterecek anketin ilgili birimce
hazirlanmasi ile bagkanligimiz tarafindan UBYS Anket Modiilii tizerinden ilgili
kullanicilara anket diizenlenmesi.

Hedef 5.4 :Universitenin ulusal ve ulaslararas: diizeyde tanmirhg
arttirilacaktir.

Performans Hedefi :Universite web sayfalarinin takip edilme sayis1 i¢ de dis paydaslar ile

paylasilacaktir.
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Universitemiz 2019 Yili Ag ve Internet kullanimina iligkin veri istatistikleri

Bartin Universitesi (600 Mbps)

Pps | Aktif Cinaz | Istatistikler v
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i Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct
1

i

O Giris Trafigi En Yiksek: 199.66 Mbps Ortalama: 85.31 Mbps Anlik:
O Cikis Trafigi En Yaksek: 122.42 Mbps Ortalama: 19.52 Mbps Anlak:

Nov Dec

81,81 Mbps
25,87 Mbps

T00.L0WY

7
/

H3INII30 I80L

Kurucasile Meslek Yiiksekokulu (20 Mbps)

| Aktif Cihaz | Istatistikler v

Bit/Saniye
[
o
EURERIREEFRESIRURNEEE

L,;-f. SR ex

Mon 12: 00 ) Mon 18:00 ; Tue 00: 00
O Giris Trafigi En Yiksek: 17.75 Mbps Ortalama: 883.13 kbps Anlik:
O Cikis Trafigi En Yiksek: 2.02 Mbps Ortalama: 64,69 kbps Anlik:

Tue 06:00

1.03 Mbps
49,04 kbps

MINIIF0 I80L / TT00.Lauy

Kutlubey Yazicilar Kampiisii (300 Mbps)

Pps l AKktif Cihaz i istatistikler v

4 700104y

Bit/Saniye
5
o
RO HEERERER R TR IR YR

Mon 12:00 ] : Mon 18:00 Tue 0000
0O Giris Trafigi En Yuksek: 167.25 Mbps Ortalama: 52.05 Mbps Anlik:
O Gikis Trafigi En Yuksek: 28.88 Mbps Ortalama: 19.38 Mbps Anlik:

Tus 06: 00

95.99 Mbps
27.07 Mbps

MINILH0 1801
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Ulus (60 Mbps)

Aktif Cihaz istatistikler v

5 20HT Saat
| 18 M forivt o - = : v
16 M| - - ~cun
v 14 M |- G T 3 Z & _ v 3
|2 12M e i : Hafta
[ 1M - : £ +
~
B 8 M- ; : A
) 6 M Y
| 3 et
: 4Hf X : AN Yil
i 0 2 e - + : i 5
Mon 12:00 Mon 18:00 Tua 00:00 Tua 06: 00
O Giris Trafigi En Yiksek: 11.19 Mbps Ortalama: 1.42 Mbps Anlik: 5.40 Mbps
O Gikis Trafigi En Yiksek: 10.71 Mbps Ortalama: 165.89 kbps Anlak: 5.82 Mbps

Year: 2019

Jan (1)[Feb [Mar |Quater [Apr (4)|May [Jun (6)|Quater|Jul (7) [Aug |Sep |Quater|Oct [Nov |Dec |Quater|Year

(2) |3) j1 (5) 2 (8) J(9) 3 (10) |(11) |(12) 4
In  |20.03 TE|23.54 Te|32.81 T8[75.78 TE|27.14 TE|28.56 TE|14.12 Te|70.31 T8|15.26 TE|12.31 TE|20.04 TE|45.51 TE|37.82 T8[30.4 T |38.36 TE|106.58 [302.73
LI

Qut 7.127TE [4.44 T8 [4.51TE [16.06 TBI4.B TB |5.56 TB [4.57 TB |13.32 TBIﬁ.SB TB |4.5TB |6.43 T8 |16.37 TE|5.56 TB (6,57 TE |8.04 TB |20.17 TB(58.13 TE
Max 20.03 TE|23.84 TB[32.81 T8[75.78 TB|27.14 TE[25.56 TE|14.12 TE|70.81 TB|15,26 TE|12,31 TE(20.04 TB[48.51 TE|37.82 TE|30.4 TE (38.35 TB[106,38 [302.72

e T8
Sum  |27.15 TE|28.38 TE|37.31 TBIBZ.SS TE’3L93 TB|35.52 TE|18.69 TB[26.14 TE}21.84 TB|15.81 TElZG.SB TB[55.18 TB|43.38 TE|36.98 TB|46.4 TB |126.75 370,51
T8 T8




IV. iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim déhilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gergevesinde
i¢c kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin islemlerin yasallik ve diizenliligi
hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak
uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlar ile Sayigtay raporlar: gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. .../02/2020
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