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1. 1. Stratejik Planlama Ekibi

Koordinatorligimuiz 2023 - 2025 dénemini kapsayacak olan birim stratejik plani
icin hazirlik caligmalari iletisim Koordinatériimiiz Mehmet Ceylan baskanhiginda
olusan 4 kisilik stratejik planlama hazirlama ekibi kurulmasiyla baslamigtir.
Koordinatérlugumuzde ekip igi gbérev dadilimi yapilmigs ve zaman gizelgesi
olusturulmustur. Stratejik Plan hazirlama sltrecinde koordinatérligimizin
misyon, vizyon ve temel degerleri belirlenerek bu kapsamda birimin gugli ve
zayif yonleri ile tehdit ve firsatlar analiz edilmis; amag, hedef ve performans
gostergeleri hazirlanmistir.

Tablo 1:
Stratejik Planlama Ekibi

[ Adi Soyadi Unvani )
Mehmet Ceylan Ogretim Gérevlisi - iletisim Koordinatérii
Burak Ceylan Ogretim Gérevlisi
Ebru Adali Bilgisayar igletmeni

S Fatmanur Eriklioglu Bilgisayar isletmeni )




1. BOLUM : DURUM ANALIZi

2.1. Kurumsal ( Birim ) Tarihge

Koordinatérligimiiz, Zonguldak Karaelmas Universitesinden  ayrilarak
22 Mayis 2008 tarih ve 5765 sayil kanunla kurulan Bartin Universitesi biinyesinde
Universitenin  en énemli birimlerinden biri olan Basin , Yayin ve Halkla
iliskiler Birimi olarak faaliyet géstermeye baslamistir. 2021 yilinda yeniden
yapilandirmaya giden birimimiz, calismalarina iletisim Koordinatérligiu adiyla
devam etmektedir.

Sekil 1:
iletisim Koordinatérliigii Teskilat Semasi

KOORDINASYON KURULU

]
O
D
—
o
g
<
=
[a]
[~
8
X
P
@
=
=

HALKLA iLiSKLILER VE TANITIM

SOSYAL MEDYA




2. 2. iletigim Koordinatérliigii Faaliyet Alanlarn
iletisim Koordinatériiniin Gérevleri :

- Koordinatérluk yonergesinde belirlenen amaglari gergeklestirecek gorevleri
yurutmek,

- Koordinatérlugun etkin ve verimli galismasini saglamak tzere gerekli is
planlarini ve dizenlemeleri yapmalk,

- Universite i¢ ve dig iletisim mekanizmalarinin ve haberlegsmenin iyilegtiriimesi,
gelistiriimesi ve guglendiriimesi igin gerekli gcalismalarin yapilmasini saglamak,

- Universitenin tanitimi ve bu tanitim stireglerinin gerceklestiriimesini koordine
etmek ve denetlenmek,

- Universite ile medya kuruluglari arasinda iletisim ve koordinasyonu saglamak,

- Universite yayinlarinin iceriklerinin yayin ilke, politika ve kanunlarina gére
yurGtilmesini koordine etmek ve denetlemek,

- Koordinatérllkte yapilan islerin kalitesinden sorumlu olmak ve kendi
sorumluluk alani igerisinde gergeklestirilen isin kalitesini kontrol etmek,

- Verilen gorevleri zamaninda, eksiksiz, isglcl, zaman ve malzeme tasarrufu
saglayacak sekilde yerine getirmek,

« Gorev ve sorumlulugundaki faaliyetler ile ilgili evrak, dosya vb. dokimanlari
muhafaza etmek,

- Kendisine teslim edilen veya kullaniminda olan taginir mallar ile tiketim
malzemelerini korumak, gérevinin niteliklerine uygun kullanmalk,

- Géreviile ilgili strecleri Universitemiz Kalite Politikasi ve Kalite Yénetim Sistemi
gergevesinde, kalite hedefleri ve prosedurlerine uygun olarak yuridtmek,

- Bagli bulundugu yénetici veya ust yoneticilerin, gorev alani ile ilgili verecegi
diger isleri yapmak.

Medya ve iletisim Biriminin Gérevleri :

- Yerel, ulusal ve uluslararasi alanda Universiteyle ilgili yazih, sesli, gorintult ve
dijital medyayi takip etmek, bu verileri islemek, arsiviemek ve ilgili ydneticilere
sunmak,

- Basin kuruluglariyla iletigsimi saglamak, Gniversitenin haberlerinin basinda
etkin olarak yer almasini saglamak,

- Bélume ulasan ve kurumsal kimlige katki saglanacagi 6ngdrilen proje, basari
vs. gibi bilgileri haber formatina dénustirip yayina yénlendirmek,




+ Rektorllk blnyesinde dlizenlenen etkinlik ve haberlerin internet sayfasinda
yer almasini saglamalk,

 Rektorltk blnyesinde dizenlenen etkinlik ve organizasyonlarin
haberlestiriimesine katki saglamak ve basin kuruluglarina servis etmek,

- Géreviile ilgili strecleri Universitemiz Kalite Politikasi ve Kalite Yénetim Sistemi
gergevesinde kalite hedefleri ve prosedurlerine uygun olarak yuratmek,

- Bagh bulundugu Ust yéneticilerin, gérev alaniile ilgili verecegi diger isleri
yapmak,

- Haber birimi, yukarida yazili olan bGtin bu goérevleri kanunlara ve
yonetmeliklere uygun olarak yerine getirirken Koordinatére kargi sorumludur.

Halkla iligkiler ve Tanitim Biriminin Gérevleri :
- Ziyarete gelen liselere eslik etmek ve tanitim faaliyetlerde bulunmalk,

- Universiteyi 6nceden belirlenen tanitim fuarlarinda akademisyenler ile
birlikte temsil etmek,

- lletisim Koordinatérligunin her turlli yazismasinin yaritilmesi,
Koordinatérlugun diger birimlerle olan yazili iletisiminin saglanmasi,

- Resmi yazismalarin tasnifi ve arsivienmesi,

- Birimin gerekli tum faaliyetlerinin, etkenlik ve verimlilik ilkelerine uygun olarak
yurdattilmesi amaciyla galismalar yapmak.

Sosyal Medya Biriminin Gérevleri :

- Universitenin resmi sosyal medya (facebook, twitter, instagram, youtube)
hesaplarinin kontrol edilmesi, kullaniimasi,

- Sosyal medyadaki takip edilme oranlarinin analizlerini yapip raporlamak,
- Sosyal medya igeriklerinin grafik tasarim birimleri ile birlikte Gretilmesi,

- Diger birimlerin talep edildigi takdirde duyurularini sosyal medyada
yayinlamak,

- Universiteyi 6nceden belirlenen tanitim fuarlarinda akademisyenler ile
birlikte temsil etmek,

- Universitenin resmi whatsapp hesabinin kullaniimasi,



- Gerekli egitimler ve resmi izinler alindiktan sonra sadece Rektérligun
kullanacagi islerde insansiz hava aracinin (Drone) kullaniimasi,

- RektorlUk blinyesinde diuzenlenen etkinliklerde talep edildigi takdirde oturma
duzeninin olugturulmasi,

- Tanifim materyallerinin dagitiimasi,

- Verilen gorevleri zamaninda, eksiksiz, isglcl, zaman ve malzeme tasarrufu
saglayacak sekilde yerine getirmek,

- Gorev ve sorumlulugundaki faaliyetler ile ilgili evrak, dosya vb. dokimanlari
muhafaza etmek,

- Kendisine teslim edilen veya kullaniminda olan taginir mallar ile tiketim
malzemelerini korumak, gérevinin niteliklerine uygun kullanmalk,

- Gorevi ile ilgili stiregleri Universitemiz Kalite Politikasi ve Kalite Ydnetim Sistemi
gergevesinde, kalite hedefleri ve prosedurlerine uygun olarak yuridtmek,

- Bagli bulundugu yénetici veya ust yoneticilerin, gorev alani ile ilgili verecegi
diger isleri yapmak.

Gérsel iletigim Biriminin Gérevleri :

 Rektorltk faaliyetleri kapsaminda kullanilacak her tarlt basili ve gorsel
materyaller (afis, davetiye, poster, dergi vb.) igin tasarimlar hazirlamak,

- Universitemiz tanitim kataloglari ve ic ayda bir yayinlanan “Bartin
Universitesi” adl bulteni hazirlamak,

- Universitemiz resmi sosyal medya hesaplarinda yayinlanan gérselleri
hazirlamalk,

- Universitemiz resmi web sayfasinda yayinlanan haber, duyuru ve etkinliklerin
(rektorlik kapsaminda) gorsellerini hazirlamak,

- Tasarimi yapilan iglerin baski éncesi uygulamalarini gergeklestirmek ve
kontrol etmek,

- Tasarimi yapilan her tarlt iglerin dijital ortamda argivlienmesini saglamak,
- Tasarim alanindaki yenilikleri takip etmek ve tasarim streglerine uygulamak,

- Gdrev ve sorumluluk alanindaki faaliyetlerin meveut i¢ Kontrol Sisteminin
tanim ve gereklerine uygun olarak yurattlmesini saglamak.




2. 3. Yasal Yiikiimliiliikler ve Mevzuat Analizi

»

»

»

»

»

»

»

2914 Sayili Yiksek Ogretim Personel Kanunu

657 Sayilh Devlet Memurlar Kanunu

2809 Sayih Yuksekdgretim Kurumlari Tesgkilati Kanunu

5018 Sayill Komu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu

4483 Sayili Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda

Kanun

6698 Sayih Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Konunu

2. 4. Paydas Analizi

Koordinatorligimuuzin  yaphidi

gosterilmistir.

Tablo 2::
Paydas Onceliklendirme Tablosu

calismalarla

iliskilendirilen, dogrudan veya
dolayli etkilesim iginde olan i¢ ve dig paydaslarimiz énceliklendirilerek Tablo 2'de

Paydag Adi :§|§P ;ng Dz:‘:;:si DeErchiesi Onceligi
Akademik Personel ic Paydas 5 5 1
idari Personel ic Paydasg 5 5 1
Bartin Universitesi Ogrencileri ic Paydasg 5 5 1
Bartin Universitesi Mezun Ogrencileri | i¢ Paydasg 5 5 1
YOK Bagkanhg Dis Paydas 5 5 1
Cumhurbaskanhg iletisim Baskanlig: Dis Paydas 5 5 1
Milli Egitim Bakanhgi Dis Paydas 4 4 1
Bartin Valiligi Dis Paydas 4 4 1
Bartin Belediye Bagkanligi Dis Paydas 4 4 1
Yerel ve Ulusal Basin Disg Paydas 4 4 1
Bslge Universiteleri Dis Paydas 4 4 1
Sivil Toplum Kuruluglari Dis Paydas 4 4 1
Bartin ilinde Bulunan Liseler Dis Paydas 3 3 2




Stratejik Plan Paydas Toplantisi Gergeklestirildi

Birim Stratejik Plani hazirhk ¢alismalari kapsaminda koordinatérligumuz
personelinin gorus ve dnerilerinin alindigi bir toplanti gergeklestirildi.




2. 5. insan Kaynaklan Yetkinlik Analizi

2023 yil itibariyle Koordinatérligumuzde gérev yapmakta olan 10 personel
bulunmaktadir. Personel dagiimina bakildiginda birimimizde; 1 Koordinatér
Ogretim Goérevlisi, 3 OFretim Gérevlisi, 2 Grafik Tasarim Teknikeri, 4 Bilgisayar
isletmeni gérev yapmaktadir.

Tablo 3:
Personel Unvan ve Sayilari

KOORDINATORLUGUMUZ PERSONELININ KADRO DURUM LISTESI
Dolu Bos Toplam

Koordinator 1 - 1
Ogretim Gorevlisi 3 - 3
Sef - - -
Grafik Tasarim Teknikeri 2 - 2
Bilgisayar isletmeni 4 - 4
Memur - - -




CGrafik 1:
Personelin Yas Dagilimi
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Koordinatérligumuzde gdérev yapmakta olan personelimizin yas dagihmina
bakildiginda geng personel sayisinin godunlukta oldugu goérulmektedir.

Grafik 2:
Personelin Egitim Durumuna Gére Dagilimi
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Koordinatérlugumuzde 2 6n lisans, 4 lisans, 4 yuksek lisans mezunu personel
gorev yapmaktadir.
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Grafik 3 :
Personelin Mezuniyet Durumuna Gére Dagilimi
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Koordinatérlugumuzde 3 Gazetecilik, 2 Halkla iligkiler, 4 Grafik Tasarim ve 1Radyo
Televizyon ve Sinema b&lumUu mezunu personel gdérev yapmaktadir.

Grafik 4 :
Personelin Hizmet Sliresine Gére Dagilimi
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2. 6. Teknoloji ve Fiziksel Kaynak Analizi

Tablo 4:
Teknolojik ve Fiziksel Kaynaklar

AGIKLAMALAR Ofis Bilgisayar Telefon Yazici Fotokopi Tarayici Foio?rclfl Kamera Vid.eo Gekim
(Adet) Makinesi Ekipmanlan

(Tripod, Prompter,
Isik ve Ses Kayit

Cihazlar)

Koordinatorluk 1 1 1 1
Medya ve iletisim Birimi 1 2 1 1 1 9
Halkla iliskiler ve Tanitim Birimi 1 2 1 2 2
Sosyal Medya Birimi 1 1 1 1 1
Gorsel iletigim Birimi 1 4 4 1 1 1 1
TOPLAM 5 10 8 2 1 1 5 4 9
Tablo 5:
Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
KULLANILAN OTOMASYON VE PROGRAMLAR
1 Medya Takip Sistemi
2 Adobe Programlari ( Photoshop, lllustrator, Indesign, Premiere Pro vb.)
3 iCloud (Bulut) Depolama Sistemi
4 Elektronik Belge Yonetim Sistemi ( EBYS)

2.7. GZFT ( Giiglii Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar, Tehditler ) Analizi

Tablo é6:
Glgli Yonler

GUCLU YONLER

=  Geng, dinamik ve motivasyonu ytksek bir idari kadronun varhgi

= Universitenin kurumsal kimligini, ulusal ve uluslararasi alanlarda en etkin sekilde
tanitacak, kurumsal itibarini gelistirecek ¢alismalarda bulunuluyor olmasi

= Koordinatérligumuz i¢ ve dis paydaslarin yénetisim stireglerine
etkin katiliyor olmasi

= Gerektiginde inisiyatif alabilen, sorunlari ¢ézme konusunda istekli
ve Ozverili idari personelin olmasi

= Teknolojik ve stratejik galisma anlaminda yenilige agiklik

= Co6zUm odakli galisma anlayisi

= Bartin Universitesi markasini giiglendirmek hedefiyle Universitenin butinliklu
bir iletisim stratejisini olusturularak, bu stratejilere uygun eylem programlarinin
uygulama surecinin basariyla yénetilmesi

= Koordinatérlik personelinin mezuniyet durumlarinin ilgili bdlimlerden olmasi
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Tablo 7 :
Zayif Yonler

ZAYIF YONLER

»  Kalite stireglerinde Kontrol Et — Onlem Al agamalarinin heniiz yeterli
dizeyde uygulanmiyor olmasi

= Bilgi teknolojileri ile iletisim altyapi kapasitesinin yeterli dizeyde olmamasi

Tablo 8:
Firsatlar

FIRSATLAR

= Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS)

=  Medya Takip Sisteminin varligi

= Ekipmanlarin gesitliligi

Tablo 9:
Tehditler

TEHDITLER

= Ekipmanlarda yasanabilecek aksakliklar

= Birimden talep edilen islerin siklikla giincellenmesi

= Personel tayin ydnergesine gére galisanlarin birimden ayrilma durumu

= Siber GlUvenlik Riskleri




3.1. Misyon

Bartin Universitesinin tium birimleri ile ¢alisma alanlarini kapsayan, tim
paydaslarinin  dahil oldugu butunlUkla bir iletisim stratejisi olusturmak ve
bu yonde iletisimin etkin yonetimi ile gerekli c¢alisma ve duzenlemelerin
yapilmasina énculuk etmek.

3. 2.Vizyon

Bartin Universitesinin tim paydaslari arasinda sirdirilebilir bir bilgi akigi ile
¢cok yonlu iligkiler gelistirmek; iletisimin tUm arag¢ ve yontemleriyle kurumun her
alanda etkin ve eftkili femsilini saglamak ve bu dogrultuda nitelikli stratejilerle
Bartin Universitesi markasini gliclendirmektir.

3. 3. Temel Degerler
iletisim Koordinatérligu; Bartin Universitesinin temel degerleri olan;

insana ve dogaya saygys,
Hakkaniyeti,

Hosgoruyd,

Etik degerlere bagliligi,
Katihmciligi,

Seffaflig,

Hesap verebilirligi,

Akademik dustinceyi ve 6zgurlugu,
Sosyal sorumlulugu,

Girisimciligi

ilke edinmisgtir.




-

4.1. Amaglar

Amag 1:

Universitenin kurumsal kimligine ve itibarina deger katacak iletisim, tanitim ve
yonetim stratejilerinin olugturulmasi.

Amag 2:

Universitenin kurumsal kimligini ulusal ve uluslararasi alanda en etkin sekilde
tanitacak faaliyetleri artirmak.

4.2.Hedefler

Hedef 1.1:

Universite web sitesinin etkilesim orani yikseltilecektir.

Hedef1.2:

Universite gérsel kimlik kilavuzunun kullanimi tim birimlerde yayginlastirilacaktir.
Hedef 2.1:

Universite sosyal medya hesaplarinin icerik Gretimi artirlacaktir.



Tablo 10:

Hedef Karti 1
Amag (A1) Universitenin kurumsal kimligine ve itibarina deger katacak iletigim, tanitim ve yénetim stratejilerinin olusturulmasi
Hedef (H1.1.) Universite web sitesinin etkilesim orani yiikseltilecektir.
Plan Dénemi Plan Dénemi izleme Raporlama
Performans Gostergeleri Hedefe Etkisi (%) | Baslangi¢c Degeri 2023 2024 2025 Sonu Degeri SIKIGH ps|k|| 5
(2022) (Kamlatif ) 9 9
*PGAAA
Akademik ve idari personelin %40 N 1 2 3 6 6ay Tyl
iletisim becerisinin gelisimine
yonelik yapilan faaliyet sayisi
*PGA1.2
iletigim, tanitim ve yénetim
P %60 - 2 3 4 9 6ay Tyl
stratejilerinin artinlmasina
yonelik etkinlik sayisi
Sorumlu Birim iletisim Koordinatérlug
TR .. Saglik, Kaltur ve Spor Daire Baskanligi
Is birligi Yapilacak Birimler Personel Daire Bagkanlig
Riskler idari personelin kullandigi materyallerin yetersizligi
Stratejiler idari personelin kurumsal iletigim stratejilerini gelistiriimesine yonelik hizmet igi egitimler diizenlenecektir.
Tespitler Birim personelinin kullanimina sunulan teknolojik ekipmanlarin artirlmasi gerekmektedir.
ihtiyaglar Birim personelin kullandigi materyaller artirlmaldir.
*Bu performans gdstergesi yillik olarak hazirlanmugtir.
Tablo 11:
Hedef Karti 2
Amag (A1) Universitenin kurumsal kimligine ve itibarina deger katacak iletigim, tanihm ve yénetim stratejilerinin olusturulmasi
Hedef (H1.2.) Universite gérsel kimlik kilavuzunun kullanimi tiim birimlerde yayginlaghinlacaktr.
Plan Dénemi Plan Dénemi izleme Raporlama
Performans Géstergeleri Hedefe Etkisi (%) | Baslangig Degeri 2023 2024 2025 Sonu Degeri SIklian %Ik“ 5
(2022) (Kamdilatif ) 9 9
*PGA.21
idari personele tniversite o
gorsel kimlik kilavuzunun %40 B 2 8 4 9 6ay Tyl
tanitim faaliyetleri
fPG.1.2.2
lletisim, fanitim ve yénetim
stratejilerinin gdrsel kimlik %60 - 2 4 5 n 6ay Tyil
kilavuzuna uygun olarak
orneklendiriimesi
Sorumlu Birim iletigim Koordinatérlugu
is birligi Yapilacak Birimler Akademik ve idari Birimler
Riskler Universite birimlerinin yanls gérsel materyalleri kullanmasi
Stratejiler Koordinatérligimuz personeli disinda akademik ve idari personelin gorsel kimlik kilavuzunu kullanmasi saglanacaktir.
Tespitler Gorsel materyallerin kullaniminda ortak bir anlayis belirlenmelidir.
ihtiyaglar Katiimellik bilinei artiriimalidir.
¢ Gorsel kimlik kilavuzunun kullanimi tim birimler tarafindan strekli hale getirilmelidir.

*Bu performans gdstergesi yillik olarak hazirlanmugtir.




Tablo 12:

Hedef Karti 3
Amag (A2) Universitenin kurumsal kimligini ulusal ve uluslararasi alanda en etkin sekilde tanitacak faaliyetleri artirmak
Hedef (H2.1.) Universite sosyal medya hesaplarinin igerik Uiretimi artinlacaktir.
Plan Dénemi Plan Dénemi izleme Raporlama
Performans Géstergeleri Hedefe Etkisi (%) | Baslangig¢ Degeri 2023 2024 2025 Sonu Degeri SIKI %Ik“ul
(2022) (Kiimdilatif ) J 9
*PG.211
Yazll, gorsel ve sosyal - %55 B 12000 15000 17250 44250 say Tyl
medyada Universite ile ilgili
yer alan haber sayisi
*PG.2..2
Universite web sayfalarinin %45 - 240847 | 260000 | 290000 862231 6ay Tyl
takip edilme sayisi
Sorumlu Birim iletisim Koordinatérligu
is birligi Yapilacak Birimler Akademik ve idari Birimler
Riskler Sosyal medya etkilesiminin siklikla degismesi
Stratejiler Universite sosyal medya hesaplarinda paylagilan igerigin gesitlendiriimesi saglanacaktir.
Tespitler igerik Uretiminde birimler arasinda ig birligi artirimalidir.
intiyaglar Katiimellik bilinci artirlmalidir.

*Bu performans gdstergesi yillik olarak hazirlanmugtir.
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